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SAMMANFATTNING

Den har rapporten handlar i grunden om hur samhalleliga drivkrafter, framst politiska, ekonomiska och
tekniska, under perioden 1988-1997 paverkat (och inte paverkat!) Sveriges infrastruktursystem for
telekommunikationer (telesystemet). Fokus i studien har riktats mot fragestallningen varfor inte
ytterligare konkurrensframjande telepolitiska atgarder vidtogs.

Studiens huvudsyfte har varit att belysa, analysera och forsoka besvara fragan: Varfor organiserades
inte Telias natverksamhet — hela natet eller det lokala ledningsnatet (accessnatet) — i ett eller flera
separata bolag ? Riksdagsmajoriteter hade 1991, 1992, och 1997 fattat beslut om att inte avskilja Telias
natverksamhet. | syftet har ocksa legat att identifiera och belysa aktorer, handelser och resonemang i de
skeenden som ledde fram till regeringarnas och riksdagsmajoriteternas beslut.

Telesystemet hade, i huvudsak fore undersokningsperioden, genomgatt ett antal systemtransformerande
tekniska forandringar. Frdmst genom spridning av digital teknik, glasfiberteknik och satellitteknik. De
tekniska forandringarnas ekonomiska potential — 6kad volym och variation i utbud av teletjanster (6kat
utrymme for nya producenter) — hade satt press pa riksdagens politiker att "kratta i manegen” for fler
producenter an Telia; att genomdriva konkurrensframjande politiska atgarder.

Jag har konstaterat att telesystemets historiskt betingade tréghet (som stort tekniskt system), under
perioden 1988-1995 var en mycket viktig orsak till varfor inte Telias natverksamhet avskiljdes. Bade den
socialdemokratiska regeringen och den borgerliga fyrpartiregeringen fattade 1991 respektive 1992 beslut
om att inte avskilja Telias natverksamhet; detta da faktiskt bade som en konsekvens av, och som en del i,
just telesystemets inneboende foréandringstroghet.

Jag har beddmt att den viktigaste troghetsorsaken var de dominerande systembyggarnas homogena
kultur (framst avseende systembyggarna i Televerket, systembyggarna vid
Kommunikationsdepartementet, samt majoriteten av medlemmarna och systembyggarna i riksdagens
trafikutskott); det vill saga deras historiskt odlade” gemensamma synsatt pa vad som var rationellt och
onskvart for telesystemets framtida utveckling; bland annat synséttet att telesystemet bast gynnades av
en sammanhallen Televerkskoncern med bred verksamhet.

Systemkulturen hade 1996-1997, i samband med beslutet om Telias accessnét, (faktiskt) hunnit bli
betydligt mer heterogen. Jag argumenterar i uppsatsen for att andra forklaringsfaktorer &n
systemtrogheten da spelade betydligt storre roll an for riksdagsbesluten 1991 och 1992.

Mer eller mindre drivande aktorer for att avskilja Telias natverksamhet var 1988-1995: aktorer i
Kinnevikskoncernen, Naringsfrinetsombudsmannen, Statens pris- och konkurrensverk,
Riksrevisionsverket, Statskontoret, Produktivitetsdelegationen och Naringslivets telekommitté. Politiskt
aktualiserades forslaget pa allvar i en moderat och en folkpartistisk foljdmotion till den
socialdemokratiska regeringens sa kallade tillvaxtproposition i februari 1991.

Reformivrarna betraktade, tvartemot de dominerande systembyggarna, ett (vertikalt organiserat) Telia
med fortsatt bred verksamhet som ett hinder - en flaskhals - for vidareutvecklingen av telesystemet.

Aktorerna som kraftfullast verkade emot reformen var (1991) den socialdemokratiska regeringen och
Televerket.

Aven den borgerliga fyrpartiregeringen beslutade dock alltsd 1992 att inte genomféra nagon reform.
Detta trots att regeringspartierna moderaterna och folkpartiet drygt ett ar tidigare rostat for motsvarande
reform i riksdagen, och trots att oppositionspartiet ny demokrati ocksa drev reformkravet (1992). En
pagaende teleteknisk utveckling mot dkad integration mellan nét och flode (tjanster) - en utveckling
sarskilt padriven av dominerande systembyggare - ansags tala emot ett avskiljande.

Viktigt for delningsarendet 1992 var sakert ocksa faktumet att ovanligt manga institutionella
forandringar bereddes i telesystemet under just den tiden; stiftandet av Sveriges forsta telelag,
beredningen av Televerkets bolagisering, stiftandet av en ny konkurrenslagstiftning, inrattandet av (Post-
och) Telestyrelsen, samt i telesystemets utkanter, den samtidiga hanteringen av efterkrigstidens vérsta
statsfinansiella kris (sommaren och hosten 1992). Forhallandet att ”dé va myckeé da ™ gjorde nog att
delningsarendets politiska spelutrymme reducerades.

| uppsatsen gors varderingen att de mindre partiernas roller var sérskilt viktiga och otydliga (under i stort
sett hela undersokningsperioden). Viktiga bland annat eftersom regeringarna under hela
undersokningsperioden bara hade minoritetsstod i riksdagen. Otydliga for att de mindre partierna ofta
valde att inte explicit ta stallning i d&rendena. Detta géllde (generaliserat i Overkant) framst miljOpartiet,
kristdemokraterna och centerpartiet, men delvis &ven vansterpartiet, ny demokrati, och folkpartiet.
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Argumentet om betydelsen av telesystemets homogena kultur stods ocksa av en jamforelse mellan tele-,
el- och jarnvagssystemen. Den homogena kulturen i telesystemet hade inte samma motsvarighet i
elsystemet, vilket mojliggjorde det infrasystemets reform. Daremot fanns den i jarnvagssystemet, men
dar stodde de dominerande systembyggarna (hos framst SJ) reformen; bland annat pa grund av att SJ
fick fortsatt ensamrétt att trafikera stora delar av nétet, samt for att de fick tydligare och 6kade
konkurrensforutsattningar gentemot 6vriga transportsystem.

Forhallandena kring riksdagsbeslutet 1997 var alltsa annorlunda an kring besluten 1991 och 1992.
Kulturen i telesystemet hade blivit betydligt heterogenare, med allt fler aktorer, asikter och
maktinstrument. Nu gallde arendet ocksa ("bara”) Telias anslutningsnt, accessnatet. | uppsatsen
argumenteras alltsa for att systemtrogheten nu hade avsevart mindre betydelse.

Tydligt for bildandet av ett accessnatsbolag var 1996-1997: Konkurrensverket,
Kommunikationsforskningsberedningen, Svenska kommunfdérbundet, Banverket, Lantméteriverket,
Svenska Kraftnét, Enator Dotcom, och de flesta operatorer vid sidan om Telia. Politiskt drevs
reformkraven hardast av moderaterna, men hart aven av kristdemokraterna.

Manga aktorer (remissinstanser) var 1996 otydliga eller osakra. Viktigast kanske Post- och telestyrelsen,
som varken tog stallning for eller emot en strukturell foérandring av Telia. Osékerheten och otydligheten
praglade 1996-1997 mer och mindre dven partierna: folkpartiet, v&nsterpartiet, miljopartiet och
centerpartiet.

Telia, Tjansteménnens centralorganisation (TCO), och den socialdemokratiska regeringen var dock klart
negativa till bildandet av ett accessnatsbolag.

Den socialdemokratiska regeringens beslut tycks alltsa, trots den heterogenare kulturen, ha tagits utan
betydande paverkan av accessnatsforesprakarnas argumenteringar, och utan paverkan av de aktorer som
ville utreda fragan vidare. | studien konstateras (och forklaras detta delvis av) att aktorer i den
socialdemokratiska regeringen uppvarderade betydelsen av Telia, som (vad ekonomer benamnt)
nationell vinnare (national champion). Det beddmdes som mycket viktigt att Telia fick samma
verksamhetsforutsattningar (i Europa) som 6vriga stora teleoperatdrer i Europa. Ingen annan av dem
hade behovt avskilja hela eller delar av natverksamheten. | uppsatsen forsoker jag identifiera ett vad jag
kallar "efterslapande politiskt (socialdemokratiskt) kulturellt arv”’, som jag vill mena under den har
perioden sarskilt bidrog till att hamma sadana strukturella (institutionella) forandringar i telesystemet,
som bildandet av ett accessnatsbolag skulle ha inneburit.

Skarpt samtrafikreglering och storre befogenheter for Post- och telestyrelsen bedémdes av regering och
riksdagsmajoritet som tillrackligt konkurrensframjande atgarder.

| uppsatsen argumenteras for att privatiseringstankar ocksa hade avsevard betydelse; i storre utstrackning
1997 an 1992. En strukturell forandring av Telia skulle ha forsémrat marknadsvardet infér eventuell
delutforsaljning.

| uppsatsen gors ocksa, mot bakgrund av det historiska arvets vikt for telesystemets utveckling under
1990-talet, en relativt l1ang historisk aterblick pa utvecklingen av telesystemet. Fokus riktas sérskilt pa
utvecklingen av viktiga komponenter i dagens liberaliserade (”konkurrenskonstruerade”) marknader for
teletjanster, som utveckling av handeln med tredjepartstrafik, samt omfattningen och utvecklingen av
olika producenter av teletjanster vid sidan om Telegrafverket/Televerket/Telia. Inneb6rden i de
systemtransformerande tekniska forandringarna och liberaliseringens orsaksmonster belyses ocksa.

| ett appendix redogdrs for vergripande réttsliga och telepolitiska férandringar under
undersokningsperioden 1988-1997 (nationellt och internationellt). | appendixet betonas att Sverige, trots
internationell paverkan, hade stort handlingsutrymme for egna nationella sarlosningar i
liberaliseringsprocessen (som att exempelvis forma Telia att organisatoriskt avskilja hela eller delar av
sin natverksamhet ...).



FORORD

Det hér ar det skriftliga resultatet av mitt examensarbete (20 poéng) vid
civilingenjorsutbildningen Teknisk fysik, systemteknisk gren, Uppsala tekniska hdgskola.

Innan jag borjade min civilingenjorsutbildning var jag anstalld som “palaggskalv” i
natplanering vid Televerket. Det teletekniska intresset, som funnits med sedan
gymnasietiden, har under hdgskoletiden kompletterats med ett bredare systemtekniskt och
“samhéllsorienterat” intresse (har bland annat last ett och ett halvt ar historia, national- och
foretagsekonomi). Mot den bakgrunden ville jag gérna gora mitt examensarbete inom ett
omrade dar jag kunde kombinera intresset for systemtekniska fragor i allménhet (garna
telekommunikationstekniska fragor i synnerhet), med mitt samhallsorienterade intresse.

Att ha fatt gjort arbetet i nutidsorienterad telekommunikationshistoria vid Kungliga
tekniska hogskolans teknikhistoriska enhet for tekniska system, med
infrastrukturhistorikern och tillférordnade professorn i teknikhistoria Arne Kaijser som
handledare, och med doktoranden Tomas Ekman som bitrddande handledare, har darfor
kéants, om inte kroniskt perfekt, sa atminstone valdigt intressant och tacksamt.

Arbetet inleddes - med stor entusiasm! - under sommaren 1997. Med tiden har min egen
entusiasm, de intressanta inblickarna i telesystemets manga vrar, de intressanta kontakterna,
och aha-upplevelserna, fatt kimpa med serier av formsvackor. Tiden har ofta rusat pa i
hastigaste laget, utan att sarskilt betydande resultat kants narvarande. Erkénnas bor dock att
jag nog inte prioriterat sluttidpunkt hogst av allt. Agnade heltid at examensarbetet under
hosten 1997, och har darefter &gnat det olika grader av deltid.

Har i mina offensiva stunder haft frdmst personer i teleteknikbranschen, politiker och
tjansteman med ansvar for infrastrukturfragor, teknikhistoriker, teknikjournalister, samt
nara vanner, i tankarna som potentiella lasare. Alla som vill ar dock forstas i hdgsta grad
valkomna in i texten.

Vill varmt tacka alla som hjalpt mig i arbetet. Sarskilt handledarna tf.prof. Arne Kaijser och
doktorand Tomas Ekman, for entusiasmerande och konstruktivt stod. Tack tekn.dr. Anders
Hedin vid Narings- och teknikutvecklingsverket for att du stottade mig och ordnade
anstallning vid Nutek under tre manader av exjobbstiden; tack hela Nutek for det! Tack
ocksa till kusinen Janne Svensson for teknisk telefonsupport. Tack Arne Kaijser, Nina
Wormbs, Magnus Karlsson, Anders Hedin, Jane Summerton och Olle Wikstrom (Ericsson)
for att ni sk&nkte mig bocker. Tack alla som hjélpt till med 6vrigt kallmaterial: Lore
Teasler-Fredriksson, ansvarig for telefragor vid fore detta Kommunikationsdepartementet;
samma departements registrator Birgitta Regnell; ni vid Departementens centralarkiv, samt
Roger Nyberg vid Televerkets arkiv (Landsarkivet i Uppsala). Vill ocksa passa pa visa
tacksamhet for de kunskaper, vénner, pengar och erfarenheter jag fick under min
anstallningstid vid Televerket (1989-1992). Betonar garna att valet av fragestallningar, som
kanske kan verka latt oppositionella ur Telias perspektiv, absolut inte ska ses som ett
tecken pa en dalig relation till Televerket/Telia (hoppas och tror det forblir dmsesidigt ...).

Sist och mest: Tack till pappa och mamma, brorsan Stefan och Ullis, Emma och Gustaf,
samt 6vrig ndra slakt och vanner for att ni stottat mig, och for att ni alltid finns och funnits
dar som det riktigt viktiga i mitt liv. Amen!?!

Uppsala 25 juli 1999.
Bertil Andersson



Sidan avsiktligt tom



1 INLEDNING - EN UPPSATS OM SAMHALLETS PAVERKAN PA
SVERIGES INFRASTRUKTURSYSTEM FOR
TELEKOMMUNIKATIONER 1988-1997

Det har ar en berattelse om nagra av de institutionella forandringar som genomforts, och
inte genomforts, i Sverige 1988-1997 inom ett av samhéllets mest centrala tekniska

underbyggnader - infrastruktursystemet for telekommunikationer (telesystemet).

Nagon har sagt att information idag ar det vardeskapande fundamentet i samhaéllet, likt
gangna tiders fysiska arbete eller reala eller finansiella kapital. Oavsett jamforelsens
relevans, kanner manga med mig en obestridlig 6vertygelse om att informationstekniken
och dess forandringar, ratt anvanda kan fa svaréverdrivet positiva konsekvenser for
framtidens samhdlle. Mot bakgrund av konsekvensernas potential, blir de omvénda”
orsaksforhallandena extra intressanta: Hur paverkar olika delar av samhéllet de

informationstekniska férandringarna ?

Med den hér uppsatsen vill jag forséka belysa och analysera just hur samhalleliga

drivkrafter, med tonvikt pa politiska, ekonomiska och tekniska, har paverkat Sveriges
infrastruktursystem for telekommunikationer under tioarsperioden 1988-1997. Fokus riktas
mot statsmakternas paverkan pa konkurrensvillkoren for handeln med
telekommunikationstjanster.

Syfte och fragestallningar

Fran 1920-talet och fram till 1970-talet férekom i stort sett inga politiska skiljaktigheter om
utvecklingen av det svenska telesystemet. Ansvaret ag i praktiken hos de hogsta
tjanstemannen inom Televerket. Under 1980-talet aktualiserades dock fragan om statens
roll. En teknisk och ekonomisk forandring hade gynnat mangfald och konkurrens, vilket i
sin tur hade kravt politiska stallningstaganden. Da riksdagen 1988 for forsta gangen
fastslog statens telepolitiska mal och inriktningar, bestamdes att statsmakterna skulle framja
konkurrensutvecklingen for handeln med teletjanster. En konkurrensinriktning som sedan

dess varit politiskt brett forankrad, och fran 1993 ocksa lagfast i den nystiftade telelagen.
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1988 var ocksa artalet for en konkurrensframjande forandring av ett annat
infrastruktursystem, jarnvéagssystemet. Banverket bildades och fick ansvaret for
jarnvéagsnatet; pa motsvarande satt som vagverket, sjofartsverket, och luftfartsverket
ansvarade for ’sina” respektive natverk. Statens jarnvagar fick fortsatt ensamrétt att
trafikera natverket, men modellen mojliggjorde en framtida konkurrensutsatt marknad for
jarnvagstrafiken. | borjan av 1990-talet inleddes ocksa genomférandet av motsvarande
reform av elkraftsystemet. Produktion och konsumtion av elkraft skulle organisatoriskt
avskiljas fran distribution av elkraft (natverksamhet). Detta i syfte att skapa en fungerande
konkurrensmarknad for kép och forsaljning av elkraft, dar da natverksamhet anséags ha vad

ekonomer kallar "naturlig monopolkaraktar”, och darfor skulle organiseras separat.

e Figur 1-1. J&mf6rande
studier mellan olika
infrasystem kan ofta vara
fruktbara...

Men telesystemets natverksamhet da ? Telesystemet uppvisade ju med sitt vittforgrenade
natverk stora likheter med framst elsystemet. Varfor fattades inga beslut om att separera
telesystemets natverksamhet, trots att det 1988 klargjordes att statsmakterna skulle framja
konkurrensutvecklingen i hela telesystemet ? | synnerhet: Varfor separerades inte
marknadsdominanten Telias* natverksamhet? ? Det ar en av de fragestéllningar som ska

belysas, analyseras och férsdka besvaras i den hdr uppsatsen.

En annan huvudfragestéllning ror Telias lokala ledningsnat (“accessnéatet™). Det relativt
abonnentspecifika ledningsnat som forband (och férbinder) de flesta foretagen och
hushallen i Sverige med Telias forsta nod i deras nat. Under undersokningsperiodens senare
del fordes av flera aktorer, bland annat Konkurrensverket, ingaende resonemang om att i
konkurrensframjande syfte organisatoriskt avskilja Telias accessnat fran moderbolaget

(innanfor alternativt utanfor koncernen). Den 14 maj 1997 beslutade dock

! Anvander ofta namnet Telia, &ven da jag syftar pa Televerket, som ju den 1 juli 1993 bolagiserades till Telia AB.

% Med Telias "nétverksamhet” syftar jag i uppsatsen i grova drag pa den verksamhet som var knuten till det som i borjan av
undersokningsperioden benamndes “det allménna telenatet”. Likasa da jag anvander begreppet "Telias nat” i singularis. En exakt
definition och avgransning av vilka nét och vilka verksamheter som skulle innefattas i en enventuell avskiljd natverksamet var en
del av problematiken i &rndet. Jag har bland annat darfér valt att avsta fran en sadan mer precis definition.
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riksdagsmajoriteten att inte genomfora en sadan forandring. Huvudfragan blir mot

bakgrund av telepolitikens officiella konkurrensinriktning aven har: Varfér ?

Alltsa: Uppsatsen ska med undersékningsperioden 1988-1997 i blickfanget, mot bakgrund
av telepolitikens inriktning att framja konkurrensen vid handel med teletjanster i Sverige,

belysa, analysera och forsoka besvara fragan:

Varfor organiserades inte Telias natverksamhet - hela natet eller det lokala

ledningsnatet (”accessnatet”) - i ett eller flera separata bolag ?

| syftet ligger ocksa att identifiera och belysa aktérer, handelser och resonemang i de
skeenden som ledde fram till regerings- och riksdagsbesluten att inte bilda nagot

natbolag.

Ytterligare centrala fragestallningar: Vilka faktorer kan ha haft betydelse for
regeringarnas och riksdagsmajoriteternas beslut ? Vad tyckte nyckelaktorer som
Telia och de slutligt ansvariga i riksdagen ? Vilken betydelse hade telesystemets

dynamiska egenskaper som stort tekniskt system (se kapitel 3) ?
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Metod och avgransningar

Min metod att forsoka na syftet och ta reda pa hur det egentligen forholl sig” borjade med
litteratursdkningar och en orientering om évergripande sammanhang under
undersokningsperioden; dagordningar, aktérer, motiv och inneb6rder i manga

institutionella, ekonomiska och tekniska skeenden, med tankbar relevans for syftet.

Under "undersokningsprocessens” gang har syftet delvis modifierats. Ett i kanterna oskarpt
fokus har dock konsekvent riktats mot forslag och resonemang om strukturellt
konkurrensforandrande politiska atgarder i telesystemet; sarskilt organisatoriska ramar
kring Telias natverksamhet. Detta pa grund av Telias speciella roll som dominerande
natagare i telesystemet, vilket kunde tankas ha sarskild betydelse for méjligheter och

begransningar i att skapa en fungerande konkurrensmarknad for handeln med teletjénster.

Det nutidsorienterade arbetet har inte bara varit intressant, det har ocksa varit svart.
Forutom svarigheten att urskilja centrala skeenden i en sa samtidsnara period, har stora och
komplicerade forandringar i ett extremt komplicerat telesystem - trots forvéntade
svarigheter - gjort distansering och analys annu lite svarare an jag forst forvantade. Det har
betytt att jag gett belysning av aktorer, handelser och skeenden (empiriska moment) relativt
stort utrymme. Detta i ett forsok att (utan pekpinnar) forenkla for dig som lasare att forhalla
dig sjalvstandigt till de empiriska delar jag ként viss osakerhet kring hur de borde ordnas i

analysen, men intuitivt” anda bedomt som relevanta for uppsatsens fragestallningar.

Metoden har mest gatt ut pa att leta i offentligt material efter foretags, myndigheters och
politikers motiv och resonemang angaende strukturella konkurrensfragor i telesystemet i

allménhet, och organisationen av Telias nat i synnerhet.

Ett val jag i "Gosta Ekmans anda” gatt som katt kring het grot (eller va det heter...), har
varit valet mellan vilken av huvudfragestéllningarna arbetet skulle inriktas mot: Varfor
avskiljdes inte Telias hela nat ? (Expressen) och/eller varfor avskiljdes inte Telias lokala
ledningsnat ? (Aftonbladet) ?

Tanken var fran borjan (i samrad med handledaren Arne Kaijser) att "kdpa Expressen” och
gora en jamforande analys mellan telesystemet och de infrastruktursystem som fatt sina
respektive natverk organisatoriskt avskiljda, framst el- och jarnvégssystemen. Efter att
ganska snart ha ”0vertygats av kallor” om att den teletekniska utveckling férvantades ga
mot narmare samverkan mellan nét och tjanster (ett av huvudargumenten), tyckte jag inte
fragestallningen var lika intressant langre. En asikt som i senare skede till storsta del

andrats.



Mitt fokus flyttades dock till Aftonbladet. Efter en tid konstaterades att frdgan (om Telias
accessnat skulle organiseras separat) i stort sett bara var aktuell under 1996 och 1997,
vilket jag till en borjan tyckte kéndes for en kort och for sen period. Problematiskt var
ocksa att samtrafikkonflikter och andra relevanta skeenden, samt olika aktorers
stallningstaganden var ganska svarfangade. Detta delvis pa grund av den samtida
karaktaren, men ocksa for att fragan visade sig politiskt och affarsmassigt kanslig. Det
senare gjorde dock arbetet och fragestallningen desto intressantare. Motiven bakom
beslutet 1997 framstod for mig ocksa som mer ”mystiska” dn motiven bakom det tidigare
beslutet att inte avskilja hela natet. Bland annat eftersom relativt manga aktorer forordade

ett annat beslut an riksdagen kom att ta.

Efter att ha velat fram och tillbaka mellan tidningarna kom valet anda att bli bade
Expressen och Aftonbladet (till skillnad fran Ekman borjade jag ganska ingaende smyglasa
bada tidningarna under valprocessen...). Genom att behandla bada fragestallningarna har
perioden 1988-1997 kunnat bibehallas som tidsram, ndgot som kénts naturligt utifran min
ambition att studera aspekter om hur politiken paverkat konkurrensférhallandena.
Konkurrensinriktningen klargjordes 1988, och riksdagsbeslutet att inte bilda nagot
accessnatsbolag fattades 1997. Handelser efter 1997 har avgransats till sporadiska
noteringar. De tva fragestéallningarna behandlas i uppsatsen i tva separata kronologiskt
ordnade kapitel. Hela Telias nét var mest i fokus 1988-1995 (sarskilt 1991-1992), medan

debatten om accessnatet kan sagas ha tagit Over 1996-1997.

Metoden har framst haft karaktaren av “innehallsanalys™; for perioden 1988-1995 ocksa
med jAmforande inslag relativt andra infrasystem. For att begransa arbetet har jag inte i
nagon sarskild utstrackning gjort jamforande analyser med forhallanden i andra lander (se

forvisso appendix). Sadana jamforelser skulle dock sakert vara fruktbara.

13
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Kallor och kallvardering

Kallmaterialet har huvudsakligen bestatt av

Departementsserien (departementspromemorior),

Statens offentliga utredningar (SOU), Riksdagstrycket
(se figur), utredningar fran myndigheter, samt en del
otryckt offentligt material. Eftersom tyngdpunkten i
mitt syfte varit att studera just hur statsmakterna

paverkat telesystemet, bor det mesta av detta material

kunna betraktas som kvarlevor av en sadan paverkan
alternativt samtidsndara berattande kallor, och i hdgsta

grad vara anvéndbara for studien.

Aven andra utredningar, rapporter, litteratur, en del

« Figur 1-2. Arendegangen i riksdagen facktidningar, information via Internet och massmedia
fran forslag till (regeringens) verk-

stallande, med tilhorande riksdagstryck, har utnyttjats. Mycket av det materialet har anvants i

orienterande syften, men ocksa som mer centralt
kallmaterial. Da har kallvarderingen varit hardare. Faktorer som representerbarhet,
tendens, narhet, oberoende och rimlighet har kontinuerligt forsokt beaktas. Pa grund av
framst Telias dominerande stéllning, och darfor (av mig) forvantat tendentiésa hallning i
manga for arbetet intressanta fragor, forsokte jag i inledande skede i stor utstrackning
undvika "deras” material. Material fran konkurrenter till Telia (som forvisso ocksa i hogsta
grad betraktats som tendentidsa) samt samtidsnara kallmaterial fran myndigheter har dock
ofta varit svaratkomliga. Framst tidsodande att fa fatt i, men ocksa pa grund av att privata
aktorer, som Tele2 AB, arkiverat valdigt lite material. Manga har dessutom haft relativt
stora personalomsattningar, vilket forsvarat intervjuer. Det har forsékt kompenseras genom
att soka deras asikter pa annat hall; dar remissvar, tidskrifter, massmedia och Internet varit
viktiga kanaler. Ett antal informella intervjuer har ocksa genomforts men bildar inget

centralt underlag i uppsatsen.

| takt med att kunskaperna om sammanhang och viktiga skeenden 6kade, 6ppnades ocksa
dgonen mot Televerkets/Telias material. Sérskilt betydelsefulla har deras (underbara)

tekniska tidningar, det utgivna bokverket om dess historia, samt Televerkets arkiv, varit.



Funnet forskningslage

Jag har inte funnit nagot aktuellt forskningsldge om precis uppsatsens syfte och
fragestallningar. Daremot en del naraliggande material. En del har dock producerats i
tidsnara anslutning till mitt (forvisso utdragna) arbete, vilket gjort det svart att halla sig val

uppdaterad.®

Arne Kaijser, vid Avdelningen for teknik- och vetenskapshistoria vid KTH i Stockholm,
belyste 1994 uppsatsens fragestéllningar i sin bok | fadrens spar: Den svenska
infrastrukturens historiska utveckling och framtida utmaningar.* Kaijser angav ett antal
dilemman kring den konkurrensinriktade politiken i de infrastruktursystem dar en enda
operator var valdigt marknadsdominerande. Han avsag sarskilt Telia och SJ, men delvis
ocksa Vattenfall AB (da boken skrevs 1994 hade riksdagsbeslut fattats om att dven SJ
skulle bolagiseras och helt konkurrensutsattas; det beslutet drogs dock tillbaka efter
riksdagsvalet hosten 1994). Kaijser pekade bland annat pa riskerna for att konkurrensen
kunde bli skenbar, och att en vasentlig fraga var om inte dessa aktorer borde spjalkas upp i

konkurrerande enheter.®

Kaijser betonade ocksa dilemmat att konkurrensen ofta bara géllde en begransad del av
marknaderna. De dominerande aktorerna kunde ha en stor frestelse att betala
kundgemensamma kostnader, och kostnader for aktiviteter pa marknader med fungerande
konkurrens (langdistanstrafik/tatorts-/foretagsabonnenter), med intakter fran marknader

med betydligt samre konkurrens (lokal trafik/glesbygds-/hushallsabonnenter).®

Amnesmissigt naraliggande forskning har ocksa bedrivits vid Linképings universitet. Vid
den dmnesbreda Tema-institutionen och dess enhet Teknik och social férandring (tema-T;
lett av professor Lars Ingelstam). Dar har civilingenjoren och statsvetaren Magnus Karlsson
(1998) skrivit en doktorsavhandling om liberaliseringen av Sveriges telekommunikationer:
The liberalisation of Telecommunications in Sweden: Technology and Regime Change from
1960s to 1993." | en del av avhandlingen har Karlsson berért uppsatsens fragestallningar.
Han har framst empiriskt beskrivit skeenden i samband med debatt och beslut under 1991
och 1992 om eventuell strukturell delning av Televerket.? Karlsson konstaterade bland

annat att det socialdemokratiska partiet och Televerket kraftfullt motsatte sig alla former av

% Under den inledande mest intensivt litteratursdkande och orienterande fasen av arbetet, saknades i stort sett helt och hallet
etablerade dversiktsarbeten om de sentida forandringarna av telekommunikationerna (tekniskt, statistiskt och institutionellt).
* Kaijser 1994, s. 210-212, 234-237

> Kaijser 1994, 5. 235

6 Kaijser 1994, s. 210-212, 235

" Innan Karlssons avhandlingsarbete var klart (1998), var Johansson 1991 sarskilt vardefullt. (Mats Johansson, da
forskningsassistent vid Tema T i Linkdping, hade undersokt Televerkets roll i “framvéxten av informationssamhallet”).

8 Karlsson 1998, kapitel 5 [Infrastructure competition], frdmst s. 288-293
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uppdelning.® Arbetet syftade dock inte till att ingaende analysera varfor sa var fallet. Mer i
centrum for Karlssons studie stod teknikens roll generellt i liberaliseringen av Sveriges
telekommunikationer (se sidan 58). Avhandlingen omfattade heller inte den hér uppsatsens
senare tidshalva (1994-1997).

Naraliggande forskning utfors ocksa pa Handelshogskolan i Stockholm vid Sektionen for
marknadsforing, distributionsekonomi och industriell dynamik (D-sektionen). | februari
1997 etablerades i ndra anslutning till D-sektionen centret Center for Information and
Communications Research (CIC).” Dar bedrivs ekonomisk forskning om
telekommunikation. Centret syftar ocksa till att stimulera, koordinera och stédja externa
arbeten inom amnesomradet samt fungera som plattform for internationellt inriktad
forskning. Vid D-sektionen och CIC har Dimitrios loannidis arbetat med en
doktorsavhandling om hur Televerkets/Telias (interorganisatoriskt) strategiska agerande
har paverkats av och paverkat nationell telepolitik och nationellt beslutsfattande inom
teleomradet. Jag har haft tillgang till loannidis avhandling(doktorerade i september 1998),
samt traffat honom i samband med ett workshop vid CIC (om aktuell nordisk IT-historisk
forskning). Hans syften och fragestallningar ligger alltsa nara den har uppsatsens, men har
en bredare och mer rent foretagsekonomisk inriktning (interorganisatorisk strategi). Carl-
Fredrik Helgesson, ocksa vid D-sektionen och CIC, har aven han forskat om naraliggande

amnesomraden.t

Noterats har dven en telepolitisk studie av statens engagemang i telesystemet for hundra ar
sedan; Eric Beckmans examensarbete vid Avdelningen for teknik- och vetenskapshistoria
vid KTH: Telefondebatten i riksdagen: En studie i argumentering om statligt engagemang
under perioden 1884-1918.

| ett sent skede av arbetet hittade jag ocksa fram till Erik Bohlin, docent vid Institutionen
for Industriell dynamik, sektionen Teknikens ekonomi och organisation, vid Chalmers
tekniska hogskola i Goteborg. Bohlin har dgnat stor del av sin (ekonomiska) forskning at

telekommunikationsomradet, och ar ocksé knuten till CI1C.*> Bohlin har bland annat

9 Karlsson 1998, s. 293

10 Internet 980820, www.cic.hhs.se/about/

1 Helgesson argumenterar emot naturligheten i sa kallade naturliga monopol (se teori), med empiriska exempel fran det svenska
telesystemets historia. Helgesson visade att det i sjalva verket handlar om samhélleligt konstruerade organisationsformer. Han
betonar ocksa vikten av att forsta att d&ven “konkurrensformen” &r en samhalleligt konstruerad organisationsform. (Kalla:
Helgesson 1998). Se &ven Helgesson 1992

12 Erik Bohlin var 1998 medlem i ledningsgruppen for féreningen International telecommunications society (ITS), samt medlem i
ledningen for European Network for Communications and Information Perspective (ENCIP). Bohlin har ocksa bedrivit
telekommunikationsrelaterad forskning vid Handelshégskolan i Stockholm, universitetet i Osaka (Japan), universitetet i Honolulu
(USA), samt Keio-universitetet i Tokyo (Japan).



medverkat i en bok om de sentida férdndringarna i telesystemet: Telecommunications

Transformation: Technology, Strategy and policy (1998).

Arbeten av professorn i nationalekonomi vid Hogskolan i Dalarna (genom Uppsala
universitet), Lars Hultkrantz, har varit valdigt betydelsefulla for studien.”® Hultkrantz har
utrett den sentida telepolitiken ur ekonomisk-teoretiskt perspektiv. Har ocksa tillsammans
med civilekonomen Maria Bergendal-Gerholm, pa uppdrag av Finansdepartementets
Expertgrupp for studier i offentlig ekonomi (ESO), (1996) presenterat forslag om politiska
atgarder i telesystemet. De foreslog bland annat strukturell delning av Telia (skapande av

ett accessnatsbolag).

Fler ekonomer har tangerat amnesomradet. Till exempel docenten i féretagsekonomi vid
Uppsala universitet, Erik Hornell. Tillika Enhetschef (Telematik) vid
Kommunikationsforskningsberedningen (KFB), och tidigare chefsekonom vid
Ingenjorsvetenskapsakademien. Hornell har analyserat samspel mellan informationsteknik
och ekonomi, och (1996) bland annat pekat pa forhallandet att betydande delar av den
svenska lagstiftningen (i mycket generella termer!) fordrojt positiva samhéllskonsekvenser

av ny informationsteknik.*

Vid Umea universitet, Institutionen for ekonomisk historia, har under uppsatsarbetets gang
pagatt ett projekt med titeln Transporter och kommunikationer i perspektiv: Marknader och
regelférandringar i svensk kommunikationssektor under 100 ar (lett av professor Olle
Krantz). Lena Andersson-Skog har dar fokuserat pa telekommunikationernas utveckling.®
Projektet har utforts i ndra samverkan med institutionen for ekonomisk historia vid Uppsala

universitet.'

Vid hogskolan i Orebro har journalisten Lars llshammar arbetat med en doktorsavhandling
i historia om svensk data-/tele-/IT-politk fran cirka 1970.” Hans studie har dock vad jag
forstar haft betydligt bredare syften an den hér uppsatsen. Har inte narmare tagit del av
hans arbete (som enligt honom sjalv 1998 ocksa var under organisatorisk, finansiell och

amnesmaéssig omstrukturering).

'3 Hultkrantz 1993, Hultkrantz 1996, samt Ds 1996:29

% Thorsson 1996. Homell efterlyste mer av visioner i IT-politiken.

13 Internet 980723, www.hh.umu.se/ekhist/kommpers.html, Blomkvist & Kaijser (red.) 1098
16 \www.ekhist.uu.se, Skérfors 1997 (Ett av forskningsresultaten)

7 Internet 980723, www.hoe.se/org/inst/hum/historia/hist.personer.html
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e Figur 1-3. Den reala tillvaxten 1991-1997 i Finland,
Japan, Sverige, Tyskland, USA och OECD (exlusive

USA), samt SNS konjunkturrads bildligt forklarade

"svenska jarnring” av korporativa och politiska intressen
kring stora delar av den svenska handeln med av varor

och tjanster. Daribland handeln med teletjénster.

Konjunkturradet menade att bristande konkurrens och
bristande konsumentmakt, dels var en konsekvens av
den svenska jarnringen, och dels var en av de viktigaste

orsakerna till Sveriges l&gre reala tillvaxt relativt de

évriga jamforda landerna.

Studieférbundet Naringsliv och samhélle
(SNS) berorde fragestallningarna i sin
arliga sa kallade konjukturradsrapport
1999."8 Konjunkturradet, som bestar av
framstaende svenska ekonomiforskare,
argumenterade foOr att bristande
konkurrens i stora delar av den svenska
ekonomin var en av de viktigaste
orsakerna till Sveriges samre reala
ekonomiska utveckling &n genomsnittet
inom OECD (se figur). De
argumenterade fOr att den bristande
konkurrensen till stor del berodde pa vad
de bildligt kallade, "en svensk jarnring”
av korporativa och politiska intressen
runt stora delar av den svenska handeln
med av varor och tjanster. Déaribland
handeln med teletjanster. De
konstaterade att de statliga bolagens
dominerande positioner i marknaderna
for elforsorjning, post- och
telekommunikation tills vidare
begrénsar effekten av avregleringen pa

marknadsstruktur och priser.”*

De efterlyste mer konsumentorienterad

ekonomisk politik, inriktad pa

strukturforbattrande (framst utbudsrelaterade) atgérder.

En i mitt tycke intressant detaljnotering ar radets belysning av (flera) forskningsresultat

som visat hur manga konkurrenter som behévs pa en marknad for att den ska fungera

effektivt.?® En 6kning av antalet foretag fran ett till tva eller tre foretag pa marknaden (vars

avgransning inte tydligt framgick) visade féga 6verraskande att konkurrensen skarptes

"mycket patagligt”. Fortsatt 6kning till fyra eller fem foretag ledde till annu hardare

18 Jakobsson (red.) 1999. Konjunkturradet bestod av professor Lars Bergman, doktor Pontus Braunerhjelm, docent Stefan Folster,
professor Hans Genber och ordféranden professor Ulf Jakobsson.

19 Jakobsson (red.) 1999, s. 62.



konkurrens. Det intressanta var att ytterligare nyetableringar nastan inte hade nagon effekt
alls pa graden av konkurrens. Fem foretag racker alltsa for val fungerande konkurrens

(rimligtvis generaliserat i 6verkant vél).

Noteras kan ocksa konjunkturradets historieskrivning:

De ansag att de flesta avregleringarna som skett under 1990-talet varit "framtvingade av
den internationella utvecklingen, EU-medlemskapet och av den tekniska utvecklingen.
Avregleringarna har mera varit en passiv reaktion pa omvarldsférandringar &n en del
av en aktiv politik for att forbattra marknadseffektivitet och konkurrens i den svenska
ekonomin.”*

Konkurrensverket publicerade i december 1998, pa uppdrag av regeringen, en rapport som

syftade till:
att fran ett effektivitets- och konsumentperspektiv, och med hansyn till gallande mal for
de aktuella politikomradena, folja upp avregleringsatgarder som hittills genomforts pa
olika marknader.”%
Konkurrensverket identifierade tva huvudproblem efter avregleringen av
telekommunikationsmarknaden. Telias kontroll av infrastrukturen (frdmst accessnatet) och
Telias mycket omfattande kundstock jamfort med 6vriga aktorer.” De konstaterade vidare
att:

"Telemarknaden, postmarknaden och marknaden for jarnvagstransporter ar exempel pa
marknader dar den dominerande aktéren sokt hindra konkurrens genom att tillampa
marknadsutestangande prissattning. Aven om konkurrenslagen [...] samt sarlagstiftning
I vissa av dessa fall visat sig vara verkningsfulla instrument, ar det ofta inte mojligt att
bestamma ett samhallsekonomiskt korrekt pris for att utnyttja olika faciliteter, bl.a. pa
grund av brist pa tillforlitliga uppgifter. [---]

Sammantaget kan konstateras att en stor del av de konkurrensproblem som aktualiserats
pa de nyss namnda marknaderna hade kunnat undvikas om vertikal separation hade agt
rum. Darmed hade ocksa behovet av reglering och kontroll av dessa marknader
minskat.””*

Under 1998 och bdrjan av 1999, kom férutom Konkurrensverkets rapport, allt fler
indikationer pa brister i utvecklingen av konkurrensmiljon i det svenska telesystemet. | en
rapport fran den brittiska teleoperatoren British Telecom (BT?) sommaren 1998,
konstaterades att Sveriges tidigare forsprang som liberaliserad telemarknad i princip

forsvunnit.® Att Sveriges marknad med europeiskt perspektiv bara var medelliberaliserad.

20 Jakobsson (red.) 1999, s. 74.

2! Jakobsson (red.) 1999, s. 63.

2 Avreglerade marknader i Sverige - en uppf6ljning 1998, forordet

2 Avreglerade marknader i Sverige - en uppféljning 1998, kapitel 2.3

2% Avreglerade marknader i Sverige - en uppfoljning 1998, s. 159-160.

% Rapporten refererades av tidningen Computer Sweden, nr 61/1998, s. 4. Enligt artikeln hade British Telecom utarbetat en egen
metod att bedoma hur langt respektive EU-land nétt i avregleringen av marknaderna for teletjanster. Computer Swedens refererat
av rapporten: ’Rapporten visar tydligt att Sveriges tidigare forsprang som avreglerad telemarknad i princip forsvunnit, ett
forsprang som tidigare gjorde Sverige till ett av varldens mest Internetuppkopplade och mobiltelefontéta lander i varlden. |
dagslaget ar den svenska marknaden sett ur ett europeiskt perspektiv bara medelavreglerat.

(footnote continued)

19



20

I november 1998 efterlyste tidningen Computer Sweden, under titeln Svensk telekonkurrens
pa efterkélken, hardare reglering av dominerande aktorer. Artikelforfattaren tog Danmarks
telelag som foregangsexempel.? | januari 1999 kom det utlandska analysforetaget Gartner
Group (dven nu pa uppdrag av BT...!?) med liknande signaler. Sverige hamnade pa attonde
plats bland tio europeiska lander vid en jamforelse av liberaliseringsgrad.”” Analysforetaget
ansag bland annat att lagstiftarna i Sverige inte tagit tillracklig hansyn till Telias
dominerande stallning, och att sanktionsmajligheter fran myndigheter som

Konkurrensverket varit for daliga.

Jag hoppas och tror att den har uppsatsen kan hjélpa till att beskriva och forsta orsaker

bakom ovan antydda forandringar och brister i det svenska telesystemets konkurrensmiljo.

Det funna mest naraliggande materialet har alltsa framst ekonomiska, juridiska eller
statsvetenskapliga utgangspunkter.?® Aven i den har uppsatsen har de omrédena en viktig
position; kompletterade med etablerade teknikhistoriska idéer om stora tekniska system och

deras dynamik.

Det beror, enligt rapporten, bland annat pa att Post & Telestyrelsen, PTS, inte varit framgangsrik med att skapa ett
konkurrensméssigt klimat inom telemarknaden, detta framst beroende pa att PTS behandlar Telia som vilket féretag som helst.
Nagot som, enligt rapporten, ar orimligt med tanke pa Telias dominerande stéllning.” (CS, nr 61/1998, s. 4)

% Computer Sweden, nr 103/1998, s. 9

27 Computer Sweden, nr 9/1999, s. 24. Artikeln refererar rapporten Liberalisation Milestones fran foretaget Gartner Group.
Analysforetaget konstaterade att Sverige 13g béttre till an genomsnittet p& (endast) en punkt, ndzmligen konkurrens inom
infrastruktur. Detta med motiveringen att det var ganska latt att fi en operatorslicens.

%8 Namnas kan ocksa att det vid Stockholms universitet bedrivs forskning om "informationsrelaterad” juridik vid Institut for
rattsinformatik (IRI). Institutet leds av professor Peter Seipel (4nda sedan dess tillkomst 1968; da Arbetsgruppen for ADB och
juridik). Seipel &r for 6vrigt ocksa varit ledamot av flera (om inte alla) IT-kommissioner. Jag har haft viss hjalp av en IRI-rapport
om legala aspekter av telekommunikationstjanster (Olsson 1993). (Kélla: Internet 980823,
www.juridicum.su.se/forskning/kurs/informatik.html.)



Uppsatsens disposition
| nasta kapitel (tva) vill jag orientera om nagra begrepp och villkor som préaglar den
konkurrensutsatta handeln med teletjanster, och som jag tyckt kants bra att kanna till infor

fortsattningen av uppsatsen.

Kapitel tre tar upp teoretiska synsétt och ”ordverktyg” som anvands i uppsatsen. Framst
teknikhistoriska teorier om dynamiken hos stora tekniska system, men aven en del teori

fran andra omraden. Framst ekonomi och juridik.

| kapitel fyra har jag velat ge en i sammanhanget ganska ingaende historisk aterblick pa
utvecklingen av handeln med teletjanster i Sverige. Sarskilt fokus riktas pa delar som haft
extra stor betydelse for utvecklingen av 1990-talets konkurrenskonstruerade marknader.
Det historiska arvets betydelse for utvecklingen av telesystemet och den institutionella
omstruktureringen har under undersdkningsperioden varit omfattande. | kapitlet forklaras
och betonas ocksa vikten av de systemtransformerande tekniska forandringarna, som kan
ségas ha legat till grund for liberaliseringen och behoven av konkurrensframjande politiska
atgarder. Dessutom orienteras om de (efter 1980) nya producenterna av teletjanster i

telesystemet.

Bade kapitel fem och kapitel sex avhandlar empiriskt och analytiskt uppsatsens
huvudfragestallningar. 1988-1995 avsag "debatten” framst Televerkets hela (allmanna”)
nat (kapitel fem), medan debatten 1996-1997 enbart gallde Telias anslutningsnat,

accessnatet (kapitel sex).

| ett sista sjunde kapitel gors en kort ansats att dra ihop nagra tradar, och aterkoppla till

syftet.

| ett appendix ges en Oversiktlig redogorelse for de viktigaste rattsliga och telepolitiska
forandringarna under undersokningsperioden 1988-1997. Det inkluderar en utblick mot
teleliberaliseringarna inom EU och frihandelsorganet World trade organisation, WTO, samt
den internationella teleliberaliseringens betydelse for de svenska mojligheterna och
begransningarna att vidta egna politiska atgarder. Appendixet avslutas med en (sidas)

redogorelse for riksdagars och regeringars sammanséttning 1988-1997.
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Sidan avsiktligt tom
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2 BRAATT KANNATILL ... OM HANDEL MED TELETJANSTER

| det hér kapitlet betonas nagra begrepp som é&r vanliga i telekommunikationssammanhang,
vars inneborder kants viktigt att reda ut och orientera om infor fortsattningen av uppsatsen.
Tycker orden relativt ofta anvands i vél svepande betydelser (sa stundtals férmodligen &ven
i den har uppsatsen). Syftar ocksa till att belysa nagra viktiga villkor for konkurrensutsatt
handel med teletjanster. Den som ar kanslig for pekpinnar och inlagg fran Bror Duktig, kan

snabbt skumma igenom kapitlet.

Ord som teletjanster och natkapacitet
Vill borja med att klargora en viktig utgangspunkt i uppsatsen: Namligen att
telekommunikationernas informationsformedlande funktion ar utgangspunkten for mitt och

manga andras séatt att betrakta och systematisera telekommunikationer.

Med den utgangspunkten blir begreppet teletjanst centralt. Produktion av teletjanster ar
synonymt med formedling av information® (telemeddelande) for ndgon annan med hjalp

av elektromagnetiska signaler.

Formedlingsavstanden brukar behdva vara (i nagon mening) langa, for att man ska tala om
teletjanster (tele betyder fjarran pa grekiska). Atminstone strax bortom neurologernas och
datorarkitekternas avgransningsomraden. Nagon annan kan vara bade fysiska och juridiska

personer, och kan ocksa vara mellanled i langre formedlingskedior.

Sjalva teletjansten bestar alltsa egentligen av formedlingen av sjélva flodet. Formedlingen
av varje informationsbit (ord/ljud/bild/fil etc). Ett flode som kan vara genererat av
manniskor, datorer, eller andra fysikaliska givare. Teletjansten bestar inte till exempel av
flera sadana floden. Inte heller mojligheten att kunna generera det aktuella flodet. Inte rent
informationsbearbetande tjanster. Inte heller avtalet med tjansteforsaljaren
(abonnemanget). Begreppet (teletjanst) anvands dock ofta i lite vidare betydelser an dess

egentliga (sa ofta dven i den har uppsatsen).

Noteras kan ocksa att teletjanster alltid produceras och konsumeras samtidigt (lar vara

karakteristisk egenskap hos néstan alla tjanster).*

2 |nneborden i begreppet information ar ofta diffust och svaratkomligt. Definitionen av informationsenheten bit sager dock en del:
1 bit = den informationsméngd som innehalls i kannedomen om valet mellan tva lika sannolika alternativ. (Alternativ
formulering: Informationsinnehallet i en bit information = informationsméangden i svaret pa en ja/nej-fraga dar ja- och nej-
alternativen &r lika sannolika). Noteras kan att bit i pluralis ocksa benamns bit (gar forvisso med bitar. Bitar syftar vad jag forstar
oftast pa det snarlika begreppet ’binara siffror’/’binary digits’, som betecknar sjalva ettorna och nollorna, inte
informationsenheten).
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Televerksamhet ar ett bredare begrepp an teletjanst. Det innefattar formedling av

information saval for egen som for annans réakning.

Natkapacitet syftar pa alla former av 6verforingskapacitet i telenat. Alltsa aven rent
fysiska ledningar utan erbjuden informationsformedling (jamfor sa kallad “svart fiber” =
fiberforbindelse utan utrustning for generering, regenerering, och detektering av
ljuspulserna, alternativt ’fargad fiber” = fiberforbindelse dar fysiskt fast avgénsade

fargutrymmen/bandbredder/fonster kan hyras ut till olika hyresgéster).

Distributiva teletjanster till allmanheten; s& kallade etermediatjanster behandlas inte i
uppsatsen (distribution av rundradio; radio och TV). Distributiva teletjanster till
allménheten utesluts i fortsattningen vid anvandningen av ordet teletjanst (dven hér latt
motvilligt eftersom jag har svart att se det rationella i det, men bojer mig for etablerad
praxis). Av framst yttrandefrihetsskal har sadana tjanster fatt en séarstallning i reglering och
operativ hantering av telekommunikationer.® Det har sin grund i det starka intryck som
etermediatjanster anses ha pa manniskors uppfattningar och pa asiktsbildningen i samhallet
(vilket motiverat sarskilda regler for sandande aktorer, det vill séga for flodets
informationsinnehall)®, samt att transmissionskapaciteten till allmanheten (fortfarande) ar
begrénsad (den operatér som formedlar public service-foretagens information, sedan 1992

Teracom AB, har exklusiv ensamritt till denna formedlingstjanst)®.

%0 Axelsson 1998, kap. 2, Norborg, 1993, s. 67; Tycker sjalv att ekonomisk begreppsapparat i offentliga sammanhang &r allt for
fargad av varuekonomins kultur, och allt for ofargad av tjansteekonomins verklighet. Vill i ansprakslost allméanorienterande syfte
skvétta pad ndgra tjansteekonomiska fargklickar: All tjansteproduktion syftar pa icke-materiella prestationsresultat/uppoffringar.
Professorn i foretagsekonomi, Bjérn Axelsson, definierar begreppet tjanst pa foljande sétt: ”’En tjanst &r en aktivitet eller en serie
av aktiviteter av mer eller mindre abstrakt slag som normalt, men inte ngdvandigtvis, &ger rum i interaktionen mellan kunden och
tjansteforetagets medarbetare och/eller fysiska tillgngar (varor och/eller system som tillhor tjansteleverantoren). De
tillhandahalls som lsningar pa kundens problem.” (Axelsson 1998, s. 45). | Sverige arbetar 1998 cirka 75 procent av alla
yrkesverksamma med tjansteproduktion.

%! Radio- och TV-lagen (SFS 1996:884) specificerar vad som avses med rundradio och stadgar att sandare for rundradio far
innehas och anvéandas endast av den som har regeringens tillstand (2 kap, §1). Tillstand for nationell radio och TV skall meddelas
av regeringen, medan ovriga tillstdnd ges av Radio- och TV-verket. (Kalla: Hadenius & Weibull 1997, s. 215).

%2 Kallstrom, 1986, 5.49. samt Post- och telestyrelsen (980331), s. 14.; For att sénda samt distribuera "ljudradio- eller TV-program
med hjalp av radiovagor pa frekvens under 3 gigahertz” [Radio- och TV-lagen SFS 1996:884, 2kap,18] riktade till allmanheten
(vilket séndningen betraktas vara om den samtidigt och utan sarskild begaran &r tillganglig for vem som helst som vill ta emot
sdndningen) [81] kravs tillstand enligt Radio- och TV-lagen. I tillstdndet, som meddelas av regeringen, kan diverse skyldigheter
infogas (sandningsomréaden, sandningstider, reklamregler m.m.).

Yttrandefrihetsgrundlagen syftar till att “sékra ett fritt meningsutbyte, en fri och allsidig upplysning och ett fritt konstnarligt
skapande” [yttranderfrihetsgrundlagen SFS 1991:1469, 1 kap 18].

% For public serviceftretagen - sedan 1992: Sveriges Radio AB, Sveriges Television AB samt Uthildningsradion AB - anges i
regeringens sandningstillstand att distributionstjansten skall kopas av Teracom Svensk Rundradio AB. TV 4 har ett motsvarande
sandningstillstand. (Kalla: Hadenius & Weibull 1997, s. 217.).



25
Tva institutionella nyckelkomponenter - Avtal om temporért respektive
permanent hyrd natkapacitet

For att tydliggora hur nagra viktiga delar av en konkurrensutsatt marknad for teletjanster
fungerar, vill jag belysa tva institutionella nyckelkomponenter. Namligen : (1) avtal om
temporart hyrd natkapacitet - vanligare samtrafikavtal, samt (2) avtal om permanent

hyrd natkapacitet.

Bakgrunden ar den i mitt tycke inte helt dumma fragan: Maste konkurrerande operatorer
bygga parallella fysiska nét pa en konkurrensutsatt marknad for teletjanster ? Svaret blir -
for fast anslutna teletjanster framst pa grund av de tva institutionella komponenterna - i
princip nej. Hyresavtalen gor det ndmligen mojligt for producenterna (och andra forséljare

av teletjanster) att dela utrymme i, och tilltrade till ledningarna/natkapaciteten.*

| samtrafikavtal kommer forséljare av teletjanster Gverens om att temporart, vid respektive
kunders behov, utnyttja varandras (eller bara den enes) tillgangliga natkapacitet. Inte
nodvandigtvis egen kapacitet i juridisk mening, eftersom den som tecknat permanent
hyresavtal i sin tur kan teckna avtal med tredje part. Nagra exempel pa samtrafikavtal som
forekom vid undersokningsperiodens slut:

e Transitavtal for formedling av information fran kund hos operatér A via operator B till
kund hos operator C eller vidare (puh!).
e Termineringsavtal for trafik fran operator A till kund hos operator B.

o Sa kallat peeringavtal dar ungefar lika stora "kamratliga™ operatdrer kommer éverens
om att formedla information mellan varandras kunder utan sérskild erséattning
(férekommer i handeln med Internettjénster).

e Roamingavtal dar operatorer for mobilt anslutna teletjanster kommer Gverens om att lata
sina respektive nét leta efter och informera om” varandras (kunders)
”kringstrévande”(roaming) mobila terminaler.®

Namnas kan ocksa att internationella teletjanster tidigare baserades uteslutande pa ett sa
kallat avrakningssystem, dér de nationella operatdrernas informationsférmedlingar
ekonomiskt avréknades gentemot varandra. Detta enligt avtal som faststélldes i
forhandlingar inom Internationella teleunionen (med en sérskild fiktiv betalningsenhet,

guldfranc).*®

** Teoretiskt kan 4ven kapacitet i mobilt anslutna nét hyras. Dock har en annan institutionell ordning valts for den mobilt anslutna
natkapaciteten. Forsaljare utan egna nét har inte haft (reell) méjlighet att hyra kapacitet av andra nétégare. En institutionell ordning
som delvis varit under omprévning 1998-1999.

B ge exempelvis Svenska delen av Internet 1997, s. 161

% Heimbiirger & Tahvanainen 1989, s. 198; Internationella teleunionen faststéllde ocksa de sé kallade fundamentala planerna for
de teletjénster som i teleoperatdrs-sammanhang bendmns bérartjénster (vill antyda att tjansten inte & “komplett” i meningen att
den inte tillhandahaller de mer intelligenta delar av kommunikationen, avseende sprakforstaelse och utformning av information).
Exempel pa bérarnat ar telefonnétet, telexnatet, ISDN. De fundamentala planerna innehaller protokoll om signalering,
nummerplanering, transmission, taxering, etc. (se exempelvis Att forsta telekommunikation 1996)
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Den andra viktiga institutionella komponenten ar alltsa avtal om permanent hyrd

natkapacitet, eller vanligare hyrd férbindelse (det senare smalare begrepp an det forsta).*”

Permanent hyrd kapacitet kan ocksa innefatta enbart fysisk natkapacitet (utan
informationsformedlande tjanst). Oftast hyrd sa kallad svart fiber (dér hyresgasten sjélv

genererar, regenererar, och detekterar ljuspulserna).

s Begreppet hyrd férbindelse har en viss sarstallning i svensk och europeisk telelagstiftning. Definieras som “natkapacitet mellan
natanslutningspunkter som avses i radets direktiv 92/44/EEG av den 5 juni 1992 om tillhandahallande av dppna nét for forhyrda
forbindelser’ (Kélla: SFS 1993:597, 18).
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Konkurrens - pa marknader eller om marknader ?
| kapitlet vill jag ocksa belysa en viktig aspekt av hur marknaden fungerar ur
slutkundsperspektiv, for att samtidigt observera och betona konkurrensbegreppets

mangtydighet.
Vad menas egentligen med konkurrens i telesystemet ?

Ar det fragan om konkurrens pa marknader eller konkurrens om marknader ? Det vill sdga
handlar konkurrensutsatt handel med teletjanster om att flera foretag konkurrerar om
samma kunder och samma informationsflode (samtal/bitférmedlingar) - konkurrens pa en

marknad (marknadskonkurrens) ?

Eller handlar det snarare om att flera foretag konkurrerar om att - under en viss tidsrymd -
fa svara for en kunds alla informationsfloden under den tiden, eller fa svara for en eller
flera kunders speciella informationsfldden under en given tid (exempelvis pa en speciell

strécka) - konkurrens om en marknad (jamfor anbudskonkurrens) ?

Svaret ligger (1988-1999) i de flesta fall nagonstans emellan de tva alternativen. Fa kunder
i telesystemet har for varje momentan informationsférmedling méjlighet att fritt (spontant)
vélja producent av den aktuella teletjansten. | stort sett alltid maste kunden forst (pa ett ofta
forhallandevis byrakratiskt satt) teckna avtal med alla producenter som han eller hon vill ha
mojlighet att kdpa tjansten fran. Avtalen kallas som bekant ofta abonnemang (franska;
"bestallning och betalning i forvéag for ratten att under viss tid fa en serie av likartade
varor eller tjanster”’[Bra Bocker]). Avtal som alltsa binder kunden under en forhallandevis

lang tidsperiod. Vad jag forstar ingen helt renodlad konkurrens pa marknaden.

Dock heller inte renodlad anbudskonkurrens. Upphandlingarna (kdpen) av teletjanster &r
framfor allt inte lika rattsligt formaliserade som upphandlingsprocedurerna vid traditionella
anbudstavlingar. Utom for de flesta offentliga organisationernas kop, som enligt lag maste
ske just genom formaliserade anbudstévlingar. Om de offentliga upphandlingsbeloppen
dverstiger vissa troskelvarden maste kopen dessutom ske pa extra formaliserade (réttvisa)
sétt. For forsorjningstjanster av infrastrukturkaraktar, som kop av teletjanster, géller

sarskilda (hogre) troskelvarden, relativt andra varor och tjanster.®

% Lagen om offentlig upphandling, LOU (SFS 1994:614; troskelvarden m.m. framgér av SFS 1998:159). Lagen om offentlig
upphandling tradde i kraft 1 januari 1994 (som ett led i den europeiska integrationen; EES-avtalet). Staten, kommunerna och
landstingen képer arligen varor och tjanster for ungefar 250 miljarder kronor.

(footnote continued)
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Da detta ar sagt, tillater jag mig anda i fortsattningen att utan tydliga definitioner,
slentrianmassigt och i brist pa béattre ordférrad, omvéxlande anvanda bada uttrycken.

Stundtals konkurrens pa marknader, och stundtals konkurrens om marknader.

Har i sammanhanget ocksa svart att avsta fran en an mer personligt fargad kommentar kring
konkurrensbegreppet. Inte i forhoppning att sopa hem Nobelpriset i ekonomi, men i
forhoppning att ytterligare poangtera och nyansera konkurrensbegreppets mangtydighet.
Tycker att resonemang och beteenden kring verklighetens ekonomi, alltsa vara beteenden
da vi byter varor och tjanster med varandra, i allt for stor utstrackning tycks styras av den
verklighetsfraimmande teoretiska modellen om perfekt fungerande konkurrens. Den
perfekta konkurrensmarknad som har priset som helt styrande variabel, och som kréver helt
homogena tjanster, helt valinformerade marknadsaktorer, extremt manga producenter, etc.
Modellens inflytande pa ekonomin - for ett sadant inflytande har den - tror jag riskerar
paverka vara (ekonomiska) beteenden negativt. Bland annat genom att évervardera
prisernas betydelse for vara val, relativt andra variabler (vilket gissningsvis leder till
felaktiga val och samhallsekonomiska forluster). Skulle gérna se att den "monopolistiska
konkurrensmodellen” (dar varje producents produkt betraktas som unik men med manga
naraliggande substitut), fick klart storre spridnings- och tillampningsomraden - pa den

perfekta konkurrensmarknadsmodellens bekostnad.

Da det var sagt, for att poangtera och betona konkurrensbegreppets mangtydighet, tar jag
mig alltsa anda friheten att utan narmare fortydliganden, anvanda begreppet spretande lite
hit, och spretande lite dit...

Troskelvardet for statlig upphandling (1998 och 1999) = 1,157 miljoner kronor per upphandling, och fér kommunal upphandling
(inklusive landsting) = 1,728 miljoner kronor. DOCK galler alltsa hogre troskelvarden inom de sé kallade forsorjningssektorerna
(el, tele, vissa transporter, vatten), samt &ven for byggentreprenader. (Kélla: Vad géller vid offentlig upphandling och
anbudskonkurrens 1998).
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3 TEORIER OM INFRASYSTEMS DYNAMIK

| det har kapitlet vill jag orientera om den teori som ska tas till hjalp. De mest behjélpliga
”ordverktygen” har jag valt att fetmarkera. Teorierna har framst sin hemtillhdrighet i
teknikhistoriska idéer om (dynamiska) egenskaper hos stora tekniska system, men delvis

aven i ekonomers och juristers ordverkstader.

Sociotekniskt betraktelsesatt

Jag vill borja med att rekommendera det sociotekniska betraktelsesétt som idag utgor
grunden for manga teknikhistorikers satt att forsta teknisk forandring.* Betraktelseséattet tar
sin utgangspunkt i det enkla - men inte desto mindre viktiga - faktumet att teknik och
samhalle gar in i varandra. Teknik® och teknisk forandring (samt ickeforandring!) bor
forstas som en produkt av flera sorters kunskap: teknisk, ekonomisk, politisk, juridisk, etc.
Kunskap som i sin tur ar en produkt av andra (nu och tidigare levande) manniskors
kunskaper. Tekniska konstruktioner ar i den meningen alltsa framst sociala och kulturella
konstruktioner. | betraktelsesattet ligger ocksa att teknikforandringar paverkas av manga

olika aktdrer, och deras olika varderingar, normer, 6nskningar och resurser.

Stora tekniska system och infrasystem

En annan viktig utgangspunkt i uppsatsen utgor det systemorienterade betraktelsesattet.
Teknikhistoriska teorier om stora tekniska system i allménhet har utvecklats under frdmst
1980- och 1990-talen. Stora tekniska system omfattar inte bara tekniska komponenter
(artefakter); utan ocksa de aktorer som utvecklar, driver och anvander systemen (personer
och organisationer), samt institutioner och institutionella regelverk som formar ramarna for

verksamheten.*

Den amerikanske teknikhistorikern Thomas Parke Hughes fran USA har starkt influerat
tankemonstren (gastprofessor vid KTH 1985-1989).> Hughes har identifierat
karakteristiska egenskaper, likheter och olikheter hos stora tekniska system och deras

forandringar 6ver tiden. | Sverige har tankemonstren anammats och vidareutvecklats,

% Det sociotekniska synsatttet kan sagas pragla forskningen och utbildningen vid Avdelningen for teknik- och vetenskapshistoria,
pé& Kungliga tekniska hdgskolan i Stockholm. De grundlaggande motiven for forskningen vid avdelningen ar att 6ka forstaelsen av
de samhalleliga och idémassiga drivkrafterna till teknisk forandring, samt oka forstéelsen av de sociala och kulturella
konsekvenser som teknisk forandring resulterar i. (Se exempelvis Avdelningens verksamhetsberattelse).

40 Begreppet teknik definieras (har och) av manga som: “’méanniskans metoder att tillfredsstalla sina behov genom att anvanda
fysiska foremal”.

1 Summerton 1998, s. 22; Tysken Bernward Joerges har (1988) gett foljande definition av stora tekniska system: ”sadana
komplexa och heterogena system av fysiska strukturer och komplexa maskinerier 1) vars materiella komponenter &r integrerade
eller ‘kopplade’ 6ver stora omraden och Gver tiden, oberoende av deras specifika kulturella, politiska, ekonomiska och
organisatoriska utformning, och 2) stoder eller mojliggdr funktionen hos ett stort antal andra tekniska system, vars organisationer
darigenom léankas samman’” (citat ur Summerton 1998, s. 22).

42 Avdelningen for teknik och vetenskapshistoria, Verksamhetsherattelse 1995/1996, (Inledningen)
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kanske framst av Arne Kaijser.® Den har uppsatsen tar i mangt och mycket sin
utgangspunkt i de idéer som Kaijser utvecklat i boken: I fadrens spar ...: Den svenska

infrastrukturens historiska utveckling och framtida utmaning.*

Kaijser har fokuserat sin forskning pa stora tekniska system med infrastrukturfunktion.*
Fyra centrala sadana infrastrukturfunktioner ar: transport, kommunikation,

energiforsorjning, och vatten- och avloppsférsorjning.

Kaijser kallar ett sérskilt system inom respektive funktionskategori for infrasystem.
Exempel pa infrasystem inom kommunikationskategorin ar: telesystemet, postsystemet,
tryckpressystemet samt rundradiosystemet (radio och TV). Med hjalp av begreppet vill
Kaijser ocksa understryka den vidare sociotekniska systemkaraktaren hos
infrastruktursystemen. | infrasystemen inbegrips:

de respektive fasta naten (jarnvagarna, telenaten, elnaten, etc.)*,

det fléden (av varor, manniskor, information, eller energi) som férmedlas via resp. nét,
de ménniskor och organisationer som bygger, driver och utnyttjar systemen, samt

de réttsliga och ekonomiska villkor som reglerar infrastruktursystemen.*

* Arne Kaijser leder arbetet vid Enheten for tekniska system, Avdelningen for teknik- och vetenskapshistoria vid KTH.

** Har ocks4 sarskilt influerats av Lars Ingelstams (red.) Informationssamhallet och teorin for stora tekniska system: En forstudie
rorande telesystemets dynamik, Nina Wormbs Genom trad och eter: Framvéxten av distributionsnétet for radio och TV, Magnus
Karlssons The liberalisation of Telecommunications in Sweden, samt Kaijsers & Blomkvists (red) Den konstruerade vérlden:
Tekniska system i ett historiskt perspektiv

“° Ordet infrastruktur ar sammansatt av de latinska orden infra och struktur, och betyder narmast underbyggnad (SAO anger ocksa
betydelsen bassystem). Ordet introducerades pa 1950-talet inom NATO for att beteckna flygplatser, telekommunikationer och
andra basfunktioner for krigféring. Pa 1960-talet borjade det anvéndas i tysk samhallsvetenskaplig litteratur i en bredare
bemérkelse for att beteckna materiella och immateriella basfunktioner i samhallet. Det finns méanga definitioner av begreppet.
Ofta utgar dessa fran den funktion som den berdrda underbyggnaden fyller i ett samhélle. | Kaijser 1994, s. 15-17 definieras
infrastruktur som: ’Den samhéllsunderbyggnad som tillhandahaller de resurser som utgor vasentliga och langsiktiga
forutsattningar for flertalet aktiviteter i samhéllet™ Det finns béde en snév och en bred anvandning av ordet. Ibland syftar det
enbart pa samhéllets "materiella” underbyggnad i form av bland annat olika transportsystem, kommunikationssystem,
energisystem samt vatten- och avloppssystem (som i uppsatsen). Ibland inkluderas ocksa utbildningssystem, finansiella system
och andra mer "immateriella” underbyggnader i ett samhalle. | de flesta "telekommunikationskéllorna” anvéands begreppet i den
snavare bemérkelsen, och da oftast i den rent fysiska betydelsen.

6 Nten for de icke-ledningsbundna och de icke-sparbundna systemen &r nagot abstrakta, men dock ofta konkret definierade
(farleder och luftleder). Sjofarts- och luftfartsnéten innefattar férutom utprickade farleder och luftleder &ven hamnar och
flygplatser. Till de tekniska systemkomponenterna hanfors ocksa hjalpmedel for att styra och samordna flodet (kartor,
navigationsutrustning, radio, programvara for signalering i el-, tele- och jarnvégssystem, etc.).

4 Kaijser 1994, Inledning och del 1: Analys (s.1-96).; [Till flodet raknas ocksa den teknik som bér flédena genom nétverken
(t.ex. tagen, bilarna, breven, IP-paketen etc.)].



Viktiga institutionella egenskaper - &gandeférhallanden,
organisationsstruktur och rattsliga ramar

Infrasystemens institutionella® egenskaper har stor betydelse for hur systemen tekniskt
forandras. Tre institutionella egenskaper ar enligt Kaijser av sarskild betydelse:

Infrasystemens &garintressen, organisationsstrukturer, samt deras réattsliga ramar.*

Agarintressena kan vara kapitalorienterade, brukarorienterade, eller samhéllsorienterade.
Infrasystem med kapitalorienterade dgarférhallanden, oftast i form av aktiebolag, byggs
eller drivs med framsta syftet att generera vinst for agarna. Brukarorienterat agande, till
exempel i form av kooperativ, syftar i stéllet till att ge brukarna tillgang till systemets
tjanster till 1agsta mojliga kostnad. Det samhéllsorienterade dgarintresset, statligt eller
kommunalt, bor vara (men &r som Kaijser papekat inte alltid) att direkt eller indirekt framja

en allman ekonomisk och social utveckling.*

Organisationsstrukturer kan grupperas i vertikala och horisontella (se under nésta rubrik).
De réttsliga ramarna kan sorteras i:

¢ allménna lagar, som till exempel konkurrenslagar och marknadsféringslagar.

o Specifika lagar som telelagen eller ellagen (inklusive regeringens forordningar och
myndigheters foreskrifter).

e Interna regler, som till exempel affarsméassiga avtal mellan Banverket och Tele2 AB om
hyrd natkapacitet, eller tekniska regler som operatorer och utrustningstillverkare m.fl.
faststaller i standardiseringsorganisationer.

Narbeslaktade och behandiga begrepp for analys av tekniskt starkt
kopplade infrasystem

Jag vill hér introducera ett antal néra besldktade och beh&ndiga teoretiska begrepp for

analys av sa kallt tekniskt starkt kopplade infrasystem.

Ledningsbundna energi- och kommunikationssystem, samt sparbundna transportsystem
utgor tekniskt starkt kopplade infrasystem.>* Systemens tekniska komponenter ar starkt
bundna till varandra, i en vélbalanserad systemarkitektur. Komponenternas utformning och
dimensionering styrs av ett antal grundlaggande systemvariabler. Till exempel

spanningsniva, frekvens, sparvidd, bandbredd, antal kvatiseringsnivaer, samplingsfrekvens,

*8 Ordet institution hérrdr fran latinets institu’tio (inrattning, anordning, undervisning, utbildning). Inom samhéllsvetenskaperna
har "institution” kommit att beteckna de ”"normer och regler som strukturerar manskligt handlande till bestaende eller
aterkommande beteendemonster” (Nationalencyklopedien).

* Kaijser 1994, s 63-71

%0 Kaijser 1994, 5. 110-111

ot Kaijser har inte behandlat vatten- och avloppssystem eftersom staten inte har ett betydande inflytande 6ver dessa (kommunala)
system, vilket var ett kriterium for Kaijsers arbete med boken | fadrens spar. Aven dessa ar dock mycket starkt kopplade system.

31
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etc.”” Telesystemets systemvariabler deklareras nastan uteslutande i uppsattningar av

kommunikationsregler, sa kallade protokoll.

| starkt kopplade infrasystem saknas ofta buffertmdjligheter for flodet, vilket innebar att en
storning i en del av systemet snabbt kan fortplanta sig till andra delar.* For att garantera
systemets tillforlitlighet har da kravts en noggrann samordning av flodet i systemet. En
nara integration mellan nat och fléde, eller vanligare uttryckt i
telekommunikationssammanhang, en nara integration mellan nat och tjanster. Kaijser
belyser att detta samordningsbehov paverkat organisationsstrukturerna. Ofta har en
organisation svarat for saval byggande och underhall av natet som driften av flodet.

Organisationen har varit bade natforvaltare och systemoperator.

Svagare kopplade system som icke-sparbundna transportsystem, icke-ledningsbundna
energisystem eller postsystemet har lagre krav pa anpassning av komponenter och fléde.
Till exempel kan vitt skilda typer av vagfordon, fartyg och flygplan utnyttja en vég, en
hamn, respektiver en flygplats. | dessa system finns i regel gott om buffertar, och risken for
att storningar i flodet i en del av systemet ska sprida sig till andra delar &r liten. Det medfor
att behovet av centraliserad samordning av flodet &r litet. | allménhet &r det ocksa olika

organisationer som ar natforvaltare och systemoperatorer for svagt kopplade system.

Underhallet och driften av natet (natforvaltarens
“uppoffringar”) respektive hanteringen av flodet

(systemoperatorens uppoffringar) kan med lite god

§<§?

abstrakt vilja betraktas som olika foradlingsnivaer i den

infrastructure

foradlingskedja som slutar med leveransen av varorna,

manniskorna, informationen, eller energin till slutkunden

i

service

provision (se figur). For de starkt kopplade systemen kan da

forhallandet att en och samma organisation ar bade

(

Figure 7 Vertical structure of a generic network industry

«Figur 3-1. Starkt kopplade

infrasystems olika foradlingsnivéer termer som att organisationen ar vertikalt integrerad.
ar ofta organsiatoriskt vertikalt

integrerade.

natforvaltare och systemoperator uttryckas i ekonomiska

Alltsa att samma aktor deltar i flera foradlingsnivaer.

Ekonomisk-teoretiskt kan vertikal samverkan for vissa verksamheter motiveras av deras
betydande stordriftsfordelar (Economics of scale). Varu- eller tjansteproduktionens

marginalkostnader avtar i ett stort volymintervall. Exempelvis avtar oftast kostnaderna for

52 Kaijser 1994, 5. 50-55.
%3 Kaijser 1994, s. 50-55.
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teleoperatérers formedlingar av ytterligare information (samtalsminuter/bit) i ett stort

volymintervall, pa grund av deras stora kundgemensamma, fasta kostnader.*

Aven horisontell samverkan (integration) har varit vanligt forekommande hos
organisationer i starkt kopplade infrasystem. Potentiellt konkurrerande delsystem pa samma
"foradlingsniva” har alltsa hanterats av samma aktor. Ett sentida exempel utgor
Industriforvaltnings AB Kinneviks tjdnstespektrum: fasta och mobila telefontjénster, ISDN-
tjanster, Internettjanster, kabel-TV-tjanster, X.25-tjanster (global datanattjanst),
massmediatjanster som press-, radio- och TV-tjanster, m.m. Ekonomer forklarar
drivkrafterna bakom horisontell integration med samdriftsfordelar (Economics of scope).
Kostnaderna for ett foretag att producera flera olika tjanster, &r for dessa verksamheter,
lagre &n om motsvarande tjanster skulle producerats av olika aktorer var for sig. Detta pa
grund av att tjansterna nyttjar gemensamma produktionsresurser inom foretaget (till

exempel en operators telendt).

Pa de flesta varu- och tjanstemarknaderna 6kar dock stor- och samdriftsférdelarna bara upp
till en viss volym, respektive upp till en viss storlek pa produktsortimentet (som utgor en
liten andel av respektive marknads volym). Over den produktionsvolymen eller sortimentet
tar stor- och samdriftsnackdelar éverhanden. Detta pa grund av problem att styra och
kontrollera produktionen eller handeln. Men i extremfallet, da en aktors stor- och/eller
samdriftsfordelar ar sa stora att aktoren "slukar” en hel marknad, talar man om naturliga
monopol®. Naturliga monopol kan definieras som: ”verksamheter dér ett foretag bedéms
kunna producera for hela marknaden till ett lagre pris &n tva eller flera foretag skulle
kunna®°. Hur marknadens omfattning ska definieras, exempelvis geografiskt, &r i stor
utstrackning en "bedémningsfraga”. Naturligheten nedtonas dock allt oftare. De naturliga
monopolen &r ju inte spunna ur nagra naturlagar, utan ar sociala, politiska, juridiska och
kulturella konstruktioner.®” Konkurrensverket uttrycker orsaken till dessa
marknadsmisslyckanden som att “naturliga konkurrensbegrénsningar har sin grund i

egenskaper hos produktionsprocessen eller produkten”.®®

Ett till naturligt monopol naraliggande uttryck ar det konkurrensréttsliga nédvandig

facilitet. Efter monster fran USA har i europeisk konkurrensréatt utvecklats en doktrin ,

** pyddoke 1993, s. 99-102

> parkin 1994, s. 1044; min Gversattning. Ordet “monopol” harrdr for dvrigt fran grekiskan och betyder “ratt till ensamhandel”.
% parkin 1994, s. 1066. (min dverséttning).

7 e till exempel Helgesson 1998, s. 252-254. Nationalekonomen Peter Bohm skriver i femte upplagan av sin larobok
Samhéllsekonomisk effektivitet (1996) om ”’Branscher med avtagande styckkostnader (stordriftsfordelar)” (kap. 2.3). Detta utan
att ndgonstans namna begreppet naturligt monopol. Tycker mig for Gvrigt ocksa ha markt att begreppet ogillas pa flera hall i
telekommunikationskretsar. Betraktas som foraldrat.

%8 Konkurrenspolitik 1996, s. 11
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doktrinen om nédvandiga faciliteter, som innebdr att ett marknadsdominerande foretag
under vissa omstandigheter kan vara skyldigt att upplata anlaggningar som ar nodvandiga
for att andra foretag skall kunna bedriva verksamhet. > Kénnetecknande for en ndédvandig
facilitet &r att den kontrolleras av ett (eller i vissa fall flera foretag) och att den &r
nddvandig for produktionen av en viss vara eller viss tjanst. Det skall heller inte finnas

nagra reella mojligheter for andra att dubblera faciliteten i fraga.

Tekniskt starkt kopplade infrasystem, integration mellan nét och tjanster, horisontell och
vertikal samverkan/integration, stor- och samdriftsfordelar, naturliga monopol, nédvéndiga
faciliteter ....alla ndra beslaktade begrepp med nagon form av vad jag vill kalla gemensam
karna. En kdrna som utgjort en mycket central del i resonemang och beslut om huruvida

hela eller delar av Telias natverksamhet organisatoriskt skulle avskiljas eller inte.

Dynamiska egenskaper hos infrasystem - Begreppen systembyggare,
systemtroghet och systemkultur

Nu nagra dynamiska egenskaper hos stora tekniska system. Den amerikanske

teknikhistorikern Thomas P. Hughes, har format en begreppsapparat som ska tas till lans.

Forst begreppet systembyggare.® Det syftar pa de personer som malmedvetet forsoker
forma, utveckla, och styra framvéxten och expansionen av systemet. Det kan vara tekniker,
finansidrer, politiker etc. Hughes menar att systembyggare kannetecknas av att standigt

stravar efter att sakra kontroll Gver hur systemet utvecklas.

En dynamisk egenskap hos varje framgangsrikt infrasystem, ar enligt Hughes att de kan
kénnetecknas av fyra utvecklingsfaser. De tre forsta faserna ar uppfinnings-
innovationsfasen (uppfinning till praktisk anvandning), spridningsfasen (tekniken 6verfors
till nya geografiska omraden och anvandningsomraden) samt tillvéxtfasen (systemet
expanderar kraftigt och konsolideras i fasta organisationsstrukturer). Dessa tre faser har det
svenska telesystemet, det system som formats av framst uppfinningarna elektriska
telegrafen och telefonen, och vars organisationsstruktur i Sverige konsoliderats i
Telegrafverket/Televerket/Telia, passerat sedan relativt lang tid. Det svenska telesystemet

befinner sig i stéllet i Hughes fjéarde fas.

Den fjarde fasen karakteriseras av att systemet &r véletablerat (allt mer “osynligt” och

"sjalvklart” for en stor allmanhet), och att det fatt en betydande teknisk, social, ekonomisk

% Konkurrens pa avreglerade marknader 1996, s. 12.
%0 Blomkvist & Kaijser 1998, s. 24-27
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och politisk troghet (technological momentum)®.%2 Arne Kaijser har forklarat tréghetens
komponenter med en fysikalisk analogi utifran mekanikens rorelsemangd (tréghet), och
dess komponenter massa, (belopps-)hastighet och riktning. Massan utgor infrasystemets
stora ansamlade reala kapital (artefakterna). Hastigheten harror i sin tur fran
systemfinansiarernas krav pa kapitalets avkastning. Systemets riktning harror fran den
gemensamma systemkultur som systembyggare med dominerande inflytande dver systemet
etablerat. Det vill sdga ett gemensamt synsatt pa vad som é&r rationellt och énskvart vad

géller systemets framtida utveckling.

Hughes betonar riskerna for att systemet i den har fjarde fasen konserveras till att bli

svarmottagligt for férandringar.

¢! Etablerad svensk Oversattning saknas, men rorelseméngd, troghet, tréghetsmoment och rérelsemoment forekommer
62 Hughes l4r ha lanserat begreppet i en artikel fran 1969, Technological Momentum in History: Hydrogeneration in Germany
1898-1933.
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Mera dynamiska egenskaper - Flaskhalsar, kritiska problem och
systemtransformerande tekniska forandringar
Flertalet tekniska forandringar i ett infrasystem gar ut pa att 6ka kapaciteten hos enskilda
delar i systemet.®® Hughes belyser att teknikutvecklingen dock oftast inte sker i jamn takt
for hela systemet ("pa jamn front™), utan att tekniska, ekonomiska eller institutionella
flaskhalsar (reverse sailents) uppstar. Systembyggarna formulerar da de kritiska problem
som enligt dem maste l6sas for att komma till ratta med flaskhalsarna. Ett kritiskt problem

ar alltsa en omdefiniering och konkretisering av en flaskhals till en potentiellt 16sbar

uppagift.

Genom att valja riktning och formulera kritiska problem i samband med flaskhalsar beféster
oftast systembyggarna sin kontroll, samtidigt som systemets grundldggande
systemegenskaper ocksa befasts. DA sags teknikforandringarna vara konserverande till sin

karaktar.

Men teknikforandringars karaktar kan ocksa vara transformerande. D& bidrar
teknikforandringarna istéllet till att &ndra systemets grundldggande egenskaper och ge
upphov till en ny systemarkitektur. Systemtransformerande tekniska férandringar
initierar i sin tur ofta andringar av systembyggares maktforhallanden, samt andringar av
systemets institutionella ramar. Transformerande teknikforandringar ar precis vad
telesystemet genomgatt under 1970-, 1980-, och 1990-talen och som bland annat lett till

mangfald och konkurrens som villkor for produktion av teletjanster.

Sa langt teoretiska utgangspunkter.

63 Kaijser 1994, s. 208.
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4 ETT (LANGT) HISTORISKT PERSPEKTIV PA TELESYSTEMETS
UTVECKLING - VAGEN IN MOT VAGEN BORT FRAN OCH VAGEN
TILLBAKATILL LIBERALISERING

Syftet med det har kapitlet &r att ge ett langre historiskt perspektiv pa utvecklingen av
handeln med teletjanster i Sverige. Sarskilt fokus riktas pa egenskaper, skeenden och
hé&ndelser som haft speciell betydelse for 1990-talets liberaliseringsprocess i allméanhet
(vagen in mot allt friare verksamhetsforutsattningar for individer och foretag i telesystemet,
inkluderande forenklade intradesmojligheter pa olika marknader for teletjanster)®, och for
fragan om hur Telias natverksamhet da skulle organiseras i synnerhet. Som rubriken
antyder behandlas i kapitlet telesystemets vag in mot liberalisering/kommersialisering
under mitten av 1800-talet, dess vag bort fran liberalisering under 1800-talets senare del
och storre delen av 1900-talet, samt systemets vag “ater” mot liberalisering under framst
1980- och 1990-talen. Hoppas ocksa kapitlet ger en bild av hur enormt stor fysisk, juridisk,

politisk, kulturell och ekonomisk “troghet” som under tiden ackumulerats i systemet.

| teletjansternas begynnelse - Fran militara till kommersiella drivkrafter
(-1935)

Det borjade med militara behov - Vardkastjanster i till exempel krigens
Jamtland

De forsta teletjdnsterna etablerades i militara syften. Forst ut var kanske den teletjanst som
vid ofredstider redan under medeltid pa flera hall i Sverige producerades av pabjudna
vakthallningssystem (byavard), och dar informationen formedlades av ljus fran brinnande
hogar av ved upplagda pa fria och hogt belagna platser, vardkasar (fornsvenska:
vaktstapel).® I min hemregion Jamtlands tidiga 1600-tal skulle vid fara for krig, enligt
davarande (norsk) lag, vardkasar iordningstéllas pa de platser dér de "av gammal tid varit
hava™®. Tre personer av ortens bonder eller drangar, ”pa vilka 6gon, 6éron och fétter voro
helbregda™®, skulle samtidigt vakta vid vardkasen ett dygn i sander fran middagstid.®® Vid
fiendens infall tandes den ytterst belagna vardkasen, och darefter (vid bra vader!) en och en
in dver provinsen (teletjanst!), varefter ortsbefolkningen kunde varnas och forsvar

mobiliseras (etermediatjanst!).®

8 Eor en utforligare redogorelse/analys av begreppet "liberalisering”, se exempelvis Larsson 1997, kapitel 2 och kapitel 11.

65 Baerat p& Bra bickers lexikon 1986, "vérdkas(e)”.

% Citatet hamtat fran Bromé, 1945, del 2, s. 341; Bromé citerar i versattning i sin tur “aldre norsk lag”. | borjan av 1600-talet
gallde i Jamtland Norges “Magnus Lagboters landslag” fran 1200-talet. Norge (och Jamtland) var sedan 1536 ett lydland under
Danmarks krona, men med egen lag och réttsskipning. Jamtland slets i otaliga krig under 1500- och 1600-talen mellan dansk-
norsk respektive svensk krona. Manga vérdkastidndningar varé ! Fran 1645 har Jamtland tillhért Sverige.

57 Citatet hamtat fran Bromé,1945, s. 341; Bromé citerar i 6versattning i sin tur "aldre norsk lag”.

% Brome, 1945, 5. 341

% Brome, 1945, s. 341. Mobilisering skedde ocksa med den s kallade hérpilen, en pilformad budkavle som fordes fran gard till
gard (ibidem, .338).
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Fortsatte med militara behov — Optiska och elektriska telegraftjanster (1794-)
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«Figur 4-1. Renoverat och utokat optiskt telegrafnét mellan
Landsort-Stockholm-Gévle-Aland 1808-1809. Renoverat och
utdkat efter att ryska truppstyrkor anfallit Finland i februari
1808. | mars 1809 erévrades Aland, samtidigt som andra
trupper trangde norrifran fram till Umed. Hogst patagliga
militdra behov drev den teletekniska utvecklingen framat.

Den 1 november 1794 introducerades
den forsta tekniskt mer komplicerade
teletjansten i Sverige - Den optiska

w telegraftjansten.” Detta cirka tre
manader efter att varldens forsta

telegraftjanst hade invigts i Frankrike

| (mellan Paris och Lille).

Systemansvariga blev militdrens sa
kallade Topografiska kar. Med hjélp
av semaforer (och 1600-
talsuppfinningen kikaren!)
férmedlades information langs linjer
som anlades fran Stockholm till
Aland, fran Goteborg till Marstrand,
fran Malmo till Helsingborg och

mellan Blekinges kustbefastningar.™

Den 1 maj 1837 fick allménheten i
omradena tillgang till tjansterna (det
var da forsta gangen i varldshistorien
som en statligt producerad teletjanst

oppnades for allmanheten). Samma ar

praglades ocksa for forsta gangen ordet Telegrafverket.”

I november 1853 startades “nasta generation” av telegraftjanst, den elektriska.” Militara

och politiska motiv (statsmakternas kommunikationsbehov) stod fortfarande i forgrunden,

och chefen for den militar topografiska karen och optiska telegrafverket, fick ansvaret for

systemuppbyggnaden. ™ Efter inledande statliga ekonomiska uppoffringar kom

0 Althin 1953, 5.12., Tahvanainen 1994, s.7.

™ Bra bockers lexikon 1986, optisk™; Signalerna alstrades (enligt svensken Edelcrantz metod) med nio symmetriskt placerade
luckor (3 rader i 3 kolumner) uppfésta pa stolpar. 1 vilolage stod luckorna osynligt horisontella, for att vid signalering resas i

vertikala lagen enligt signaltabeller. (Ibidem).

"2 Althin 1953, s. 22-23; Telegrafverket hette enligt Althin tidigare Kongl. Telegraf Inréttningen (men byggdes av den militéra

Topographiska Corpsen, Topografiska karen). (Althin 1953, s. 23).

S Kaijser 1994, s. 108; Redan 18 ar tidigare hade professorn i astronomi vid Uppsala universitet, Gustav Svanberg, deltagit i en
forelasningsserie i Gottingen med matematikgeniet Carl Friedrich Gauss, och dér fatt kunskap om den av Gauss (och Weber)
ytterligare tva ar tidigare (1833) konstruerade elektriska telegrafen. Svanberg forsokte forgaves vid hemkomsten bygga en
liknande anldggning mellan Uppsalas och Stockholms observatorier (hade problem med finansiering, praktiska hjalpmedel, samt

det stora avstandet). (Heimbtirger 1938, s. 22).
™ Kaijser 1994, s. 112-113.
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Telegrafverket att bli helt sjalvfinansierat efter 1868.” Under 1850-talet gick arbetet relativt
snabbt, for att under 1860-talet avta i takt.”” Namnas kan att det parallellt ocksa byggdes ett
telegrafnat for jarnvagstrafiken, som delvis kom att samverka med Telegrafverkets tjanst.

Telegramtrafiken nadde sitt storsta volymmaximum i borjan av forsta varldskriget.”

Nu hade teletjanster fatt betydelsefulla samhallskonsekvenser dven langt bortom de rent
militdra. Formodligen bidrog kombinationen av telegraftjanstens snabba
informationsformedlande formaga och jarnvagstjansternas transportférmaga (kravde i
princip telgrafttjanster), aktivt till att géra 1867 ars dodliga svaltkatastrof i mina

hemregioner till den sista i historien.

Samtidigt okade ocksa de kommersiella mojligheterna. Under perioden 1840-1870 hade i
Sverige genomforts ett samhélleligt liberaliserande systemskifte som skulle paverka éven
telesystemets utveckling.” En mangd sociala, politiska, ekonomiska, juridiska, och
religiosa liberala reformer hade genomforts.” Da nésta teletjanst, telefontjansten
(talkommunikation) introducerades i slutet av 1870-talet dominerade inte langre militéra

drivkrafter. Marknadsekonomiska krafter hade tagit vid.

Men telefontjansten introducerades i Sverige under konkurrens (1876-)

Den 7 mars 1876 hade patentbyran i Washington beviljat Graham Bells patent pa
telefonen.®® Redan under paféljande ar byggdes den forsta telefonforbindelsen i Sverige och
1880 6ppnades i Stockholm det forsta telefonnatet av Stockholm Bell Telefonaktiebolag.®
Ett bolag som till storsta delen &gdes av det amerikanska Bellbolaget (som Graham Bell
grundat och som hundra ar senare var varldens storsta féretag med 6ver en miljon
anstallda!).®? 1883 grundades ocksa Stockholms Allménna Telefonaktiebolag, som
framgangsrikt tog upp konkurrensen med Stockholm Bell. Graham Bell hade inte lamnat in

i nagon patentansokan i Europa; ett forhallande som gjorde det mojligt for LM Ericsson

'® Kaijser 1994, s. 113.

76 Kaijser 1994, s. 109; Tahvanainen 1993, s. 21

T Tahvanainen 1993, s. 39.; Som mest skickades (1919) 7,8 miljoner telegram (inklusive transittrafik).(ibidem). Anda fran borjan
hade samtrafik skett mellan Telegrafverket och jarnvégsforvaltningarna. 1920 uppgick antalet jarnvagstelegrafstationer till 1902,
och antalet telegramexpeditioner vid Telegrafverket till 1299. Trots Telegrafverkets férre inldmningsstallen befordrades 1921 hela
92,7 % av de inlandska taxerade telegrammen uteslutande av Telegrafverket. 5,9 % befordrades (samtrafikerades) av bade
Telegrafverket och jarnvégarna, medan 1,4 % enbart av jarnvagsforvaltningar. (Heimburger 1974, vol.1, s. 502-503).

"8 Har hamtat periodindelningen (1840-1870) fran Stego 1993. Ovrig fakta kring systemskiftet aven fran Norborg 1993.

7 Nagra av alla viktiga (framst) liberalt fargade reformer: 1842 infordes skoltvanget (alla individers ratt till utbildning;
folkskolan), 1845 lika arvsratt for mén och kvinnor, 1846 avskaffades skratvanget vilket innebar att hantverkare fick ratt att fritt
etablera sig var som helst. | samma naringsfrihetsreform tillats handel ske &ven utanfor staderna, 1848 tradde den forsta
aktiebolagslagen i kraft, 1853 infrdes fri flyttningsratt, 1855 avskaffades spdstraffet, 1858 upphdrde Konventikelplakatet
(forbudet mot enskilda religivsa andaktsméten), 1860 fick Sverige fri invandring (passtvanget for utlanningar upphévdes), 1862
antogs de kommunallagar som ligger till grund for var kommunala sjélvstyrelse. Med 1864 ars handels-, fabriks- och
hantverksordning togs steget fullt ut mot fullstandig naringsfrihet, och 1866 avskaffades standsriksdagen.

8 Heimburger 1931, s 3.

8. |bidem, s. 8.



40

(som grundats 1876) att framgangsrikt konkurrera med Bellbolagets konstruktioner, och

effektivt mota efterfragan pa nymodigheten telefonen.

Y e

o Figur 4-2. Stockholm Allmé&nna
Telefonaktiebolags telefontorn, tidigt
1890-tal (tornet invigdes 1887, och
revs i samband med en brand 1952).
Ingen annan stad i vérlden hade
1885 fler telefoner &n Stockholm!

Stockholms allmanna blev snart storst i Stockholm, och 1888
kopte foretaget aktiemajoriteten i Stockholm Bell.
Konkurrensen skulle darefter std mellan Stockholms

Allménna och det da allt offensivare Telegrafverket (som

| 1889 hade Oppnat ett telefonnat for allménheten i

| huvudstaden).*® Den kampen - som kallats det trettiodriga

telefonkriget - kom slutgiltigt att avgoras, da Telegrafverket
1918 kopte Stockholms Allméanna (fér 47 miljoner kr.).®

Under telefontjanstens fem forsta ar i Sverige (1880-1885)
hade det byggts femtio lokala telefonnat. Flertalet opererade

av kooperativa foreningar, och i nagra av de storre staderna

av privata foretag. 1885 fanns i Stockholm fler telefonapparater &n i nagon annan stad i

varlden (5000 apparater), och bara 13 ar efter Bells patentansokan fanns (1889) inte mindre

an 400 olika lokala och regionala telefonsystem i Sverige ! ®

8 Kaijser 1994, s. 115; samt Tele: Televerkets tekniska tidskrift, nr. 3/89, s. 14. (Angaende Bellbolaget 1980).

8 Heimbiirger 1938, s. 223.

8 Althin 1953, s. 77, och Kaijser 1994, s. 121; Kdpeskillingen var 47 miljoner kronor.

8 Kaijser 1994, s. 115



Telegrafverket 6vertog dock malmedvetet all produktion av teletjanster i
Sverige (1888-)

Efter en passiv roll i telefontjanstens tidigaste utvecklingen, dvergick alltsa Telegrafverket
under slutet av 1880-talet till en mer offensiv roll och kom successivt att Overta i stort sett

all produktion av teletjanster i Sverige.®®

Under 1890-talet hade Telegrafverket satt malet att fa total kontroll Gver alla telefonnét i
Sverige.®” Motiven var bland annat att 4stadkomma en teknisk standardisering, och att
undvika de administrationskostnader for koppling och debitering som uppkom vid
samtrafik mellan telefonnéat med olika dgare.® Telegrafverket hade efter ett prejudicerande
regeringsbeslut 1888 fatt ensamratten att bygga langdistansledningar (fran och med 1883
kravdes regeringsbeslut for att fa dra telefonledningar pa statens mark eller langs allméan
vag).® Detta utnyttjades for att ocksa fa kontroll dver lokala nat.*® 1887 var 2000
abonnenter (telefoner) i hela Sverige anslutna till Telegrafverket, medan 13700 var anslutna
till privata eller kooperativt dgda nat.”* Redan 1902 hade hela 95 % av alla abonnenter

utanfér Stockholm anslutits till Telegrafverket.®

Statlig budgetreform gav Sverige och Telegrafverket den framgangsrika
affarsverksformen (1911)

Telegrafverkets dominans skulle sta sig under lang tid, och lange visa sig ha positiva
konsekvenser for Sverige och for telesystemets effektivitet, pA motsvarande sétt som

konkurrensformen hade under telefontjanstens tidiga expansion.* En viktig orsak var den

8 Naten i Stockholm var integrerade 1923. Ett antal enskilda nat fanns dock kvar i Dalarna, Hélsingland, Jamtland, samt
Osthammars stad. 1930 fanns 17 privata telefonnét. 1938 hade antalet minskat till sex stycken. 1945 var dock fler telefonapparater
(2002 apparater) anslutna till privata nat an 24 ar tidigare (1789 apparater) ! Det forklaras (enligt Heimbtirger) av att tva av de
privata naten, Alfta-Ovandkers telefonforening och Gronlands telefonforening, bada avsevart hade kunnat 6ka antalet anslutna
telefonapparater. Alfta-Ovandkers telefonforening hade i december 1945 1256 anslutna apparater. (Kélla: HeimbUrger 1974
(vol.1), s. 384), se &ven under rubriken Regionalt och socialt ansvar i telesystemet nedan.

8 Kaijser 1994, s. 116.

8 Kaijser 1994, s. 116.

8 Under en tid kring 1883 hade Telegrafverket forsokt hejda telefontjanstens utveckling, eftersom den da borjade undergrava
Telegrafins ekonomiska forutséttningar. Verket lyckades (1883) forma regeringen att utfarda en kungorelse som innebar att
regeringstillstdnd kravdes for att fa bygga telefonledningar pa statens mark eller langs allmén landsvag. Kungérelsen fick alltsa
avgorande betydelse 1888. Stockholms Allménna Telefonaktiebolag hade dé ansékt hos regeringen om att fa bygga tre
interurbana dubbeltradiga telefonledningar frén Stockholm till Géteborg, Malma, och Sundsvall. Men regeringen kom att avstyrka
ansokan. Detta efter rekommendation frén Telegrafverket som i sitt remissvar anség att det allménnas basta skulle bli battre
tillgodosett om forbindelser av detta slag (interurbana), upprattades av Telegrafverket. (Kalla: Kaijser 1994, s.115-116).

% De flesta lokala telefonforeningars nét var enkeltradiga. Telegrafverket kravde for samtrafik att naten skulle vara dubbeltradiga
(trots att Gverbryggningsteknik fanns). Telegrafverket erbjod de lokala telefonféreningarna att bygga om néten till dubbeltréd, i
utbyte mot att Telegrafverket fick dverta dgandet av naten. Det godtogs av de flesta lokala telefonféreningarna eftersom de
saknade resurser for ombyggnad. Abonnenterna vardesatte (forstas) méjligheterna att ringa utanfor sitt lokala nat hogre an de
vérdesatte &gandet av det lokala ntet. (Kélla: Kaijser 1994, s. 116-120).

o Prop. 1987/88:118, s. 3 [kapitel 2 Historik och utveckling av telepolitiken]

%2 Kaijser 1994, 5. 115-116, 120

9 Magnus Karlsson belyser i bakgrundsarbetet till sin avhandling om liberaliseringen av Sveriges telekommunikationer att fyra
egenskaper sérskilt karakteriserade Sveriges "monopole regime”, och bidrog till Televerkets och hela telesystemets framgangar:

(footnote continued)
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statliga budgetreform som 1911 gav (bland annat) Telegrafverket en i det kommande
bygget av "den svenska modellen” mycket passande forvaltningsform - affarsverkformen.*
Den gav Telegrafverket varldsunikt stark och oberoende relation till sin statliga &gare.
Detta utan att knapra for mycket pa agarens styrmajligheter. Traditionella
instruktionsinstrument etc. gav lagom mycket makt. Affarsverken tillats att, upp till en viss

relativt hog niva, fritt anvanda lopande inkomster for verksamhetsutgifter (investeringar).

Televerket skulle sa smaningom - efter att socialdemokraterna med Per-Albin Hansson i
spetsen fatt regeringsmakten 1932 och darefter ha intensifierat bygget av den ”svenska
modellen” - borja ta ett regionalt och socialt ansvar i telesystemet. Eftersom det kom att
leda till ekonomiska omfdrdelningar mellan olika verksamheter och abonnentkategorier,
och att det i sin tur haft betydelse for handelseférloppen uppsatsen syftar till att undersoka,
samt for att prissattningen av tjanster (floden) ar generellt intressant och problematiskt for

alla infrasystem, vill jag &gna det lite sarskild uppmérksamhet.

(1) Televerkets kraftfulla position relativt Kommunikationsdepartementet (i enlighet med det svenska systemet med sma
departement och starka myndigheter), (2) att Televerket aldrig lankades till Postsystemet, (3) Televerkets affarsverksform gjorde
verket kraftfullt och oberoende, (4) Televerkets roll som egen utrustningstillverkare. Pa sa satt utvecklade Televerket egen
forsknings- och utvecklingsverksamhet och Televerket kunde agera som mycket kompetent bestéllare av utrustning. Televerket
bade konkurrerade och samarbetade med LM Ericsson pa ett for bada mycket fruktsamt satt. (Karlsson 1998, s. 24-25.)

% Delavsnittet baserat pé Karlsson 1998, s. 24-25 och Ds 1991:77, kapitel 1



Fran marknadspriser via socialt och regionalt utjamnande priser till nya
forsok att kostnadsrelatera teletjansters priser (1935-1991)

Telegrafverket borjade i samverkan med det politiska bygget av ”den svenska
modellen™ att ta ett socialt och regionalt ansvar under 1930-talet. Ledde till
strukturell regionalekonomisk utjamning - men ocksa till icke-
kostnadsrelaterade priser

1935 6vertog for forsta gangen Telegrafverket kostnader for vissa ledningar i glesbygd utan

vinstforvantningar.*

Enligt 1920 ars bestammelser skulle verket vid stationer med minst 50 huvudabonnemang
bekosta lokal och telefonist (fran 1935 35 abonnemang).* Vid varje sadan station skulle
verket ocksa svara for kostnaderna for anlaggning och underhall av ledningar till
huvudapparat inom en sa kallad frikrets. Utanfor frikretsen samt vid station utan frikrets,
fick abonnenterna alltsa sjalva betala anldaggning och underhall av ledningen in till station.®’
1921 hade frikretsen omfattat planlagda samhallen, och dar sadana inte férekom, ett
cirkelformat omrade med radie av 0,5 kilometer (senare pa affarsmassiga villkor nagot

utvidgat).

Telegrafstyrelsens beslut 1935 bestod i att infora frikrets for alla stationer i landet samt
utvidga frikretsradien till tva kilometer (det innebar dock inte att verket vertog
kostnaderna for lokal och telefonistbetjaning vid de mindre stationerna).®® Projektet
berdknades ta sex ar. Skulle omfatta inrattande av frikrets vid 3 260 stationer, dvertagande
av 41 500 kilometer privatagda huvudledningar, och befrielse fran hyresavgifter

(avstandsberoende abonnemangsavgifter) for 30 300 kilometer huvudledningar. Projektet

% Heimbiirger 1974 (vol.1), s. 258-298, Se dven artikel om “korssubventioneringarnas historia” i SOU 1990:27, Bilaga 3
(Teletaxorna och historien, av Bengt Ringborg, i sin tur utdrag ur Teldok Rapport 36, vilken i sin tur vilade p& Heimbiirger !).

% Heimburger 1974 (vol.1), s. 188, 258. Telegrafverket skulle forrénta sitt kapital med minst 6 %

%7 |bidem, s. 259, Abonnenten utanfor frikretsen hade tre ekonomiska alternativ (s. 259-263): (1) Sjalv anordna och
underhdlla ledningen. (2) Lata Telegrafverket mot rakning anlagga ledningen (fortfarande i abonnentens go). 1 princip var det da
forbjudet att anldgga ledningen langs Telegrafverkets stolplinje. Det tillats dock i undantagsfall, till exempel i valdigt glesa bygder.
1 vissa fall forekom hela fyra parallella stolplinjer trots att en enda skulle varit tillrackligt (1) (s. 267). (3) Hyra en ledning fran
Telegrafverket, da mot faststéllda intrades- och (avstandsberoende) abonnemangsavgifter. Intradesavgiften berodde pa huruvida
ny stolplinje kravdes eller inte. Avgifter 1921 respektive 1942: Intradesavgift per 100 meter (ny stolplinje): 37,50 kr respektive
25 kr; (befintlig stolplinje) 15 kr. resp. 15 kr.; abonnemangsavgift per kvartal och 100 meter: 75 dre resp 35 dre. (Augusti 1942
infordes nya avgifter for privatdgda ledningar - se ibidem, s. 266.)

% Heimbiirger 1974, vol.1, s. 268-270.; Det fanns ocksa s kallade fristdende samtalsstationer som inte inraknades i alla stationer.
De réknades inte som “vanliga” stationer eftersom de saknade abonnenter ! Det handlade om samtalsapparater for allménheten
som blev relativt vanliga i avlagsna byar i Norrlands inland (jamfor telefonautomater). For att anordna en sadan fristaende
samtalsstation fordrades i allménhet att byborna tillhandahéll stolpar, transportmdjligheter och hantlangning (till byar utan
vagforbindelse drogs ofta ledningen i trad). 1930 fanns 1091 fristdende samtalsstationer (varav 1057 i Norrland). Manga av de
fristéende samtalsstationerna 6vergick dock ofta till “vanliga” stationer - detta sa fort ndgon bybo kopte ett eget abonnemang. Nya
fristéende samtalsstationer tillkom dock successivt sé att det totala antalet holls relativt konstant tminstone fram till mitten av
1940-talet. Fran 1944 befriades intressenter fran skyldigheten att pa egen bekostnad tillhandahalla stolpar, transport och
hantlangning (de som hade egen skog skulle dock tillhandahélla stolpar till skaligt pris). Detta var ett led i Telegrafverkets
anordnande av stationer i de 942 stationsomréaden som enligt stationsomradesplanering fran 1937 saknade station. Genom att forst
uppratta fristende samtalsstationer skulle Telegrafverket fa kannedom inte bara om befolkningen 6nskade fa telefon, utan ocksa
var stationer borde anordnas. (Kélla Heimburger 1974, vol.1, s. 205,287).
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kom dock att ta langre tid &n berdknat (bland annat pa grund av kriget). 1944 saknade anda

bara 14 av sammanlagt 6 754 stationer frikrets.

Varfor atog sig da Telegrafverket att investera utan vinstforvantningar ? Telegrafstyrelsen
motiverade det med att Telegrafverket - som statligt verk - borde anses ha skyldighet att i
storsta mojliga utstrackning ge hela landet mojlighet till telefonférbindelser. Den 6kade
abonnenttillstromningen kunde ocksa vantas oka de befintliga abonnenternas nytta av
telefonen, och pa sa sétt bidra till okade trafikintakter (dock inte i affarsmassigt tillracklig
utstrackning).* Ytterligare forklaringar var formodligen patryckningar fran de manga
glesbygdsborna, tidigare riksdagsmotioner i &rendet, samt de riktlinjer om 6kat statligt
engagemang som hade lagts fram av den nytilltradda socialdemokratiska regeringen. Detta

bland annat fér bekd&mpningen av det tidiga 1930-talets omfattande arbetsléshet.

Relevant var ocksa att Telegrafverkets ekonomiska dverskott steg kraftigt i borjan av 1930-
talet. Bade for lokalnatet och riksnatet.’® Noterbart ar att lokaltrafiken faktiskt gick med
vinst dven tioarsperioden efter atagandena 1935.** Vinsten sjonk visserligen fran 10,6 % av
anlaggningsvéardet 1925 till 3,3 % 1945. Motsvarande varden for riksnatet var de
“omvanda”; 7,8 % respektive 13,1 %. Trenden att riksnatet blev allt mer 16nsamt pa
bekostnad av lokalnaten fortsatte dven efter 1940-talet. Avgifterna for langvaga samtal
sénktes inte i takt med de konstnadsminskningar per kapacitets- och langdenhet som ny
teknik medforde, vilket innebar en "korssubventionering” fran langdistanstjanster till
kortdistanstjanster.'*? Eftersom foretag ringde mer langdistans an hushall, betydde det ocksa
att foretag generellt sett bidrog till kostnaderna for hushallens telefontjanster. Noteras kan

att verket 1945 slutade redovisa ekonomin uppdelad pa lokalnat/riksnat.'*

1947 utokades Telegrafverkets ataganden.’® Frikretsarna skulle utvidgas till att omfatta
hela stationsomradena, 942 ytterligare stationsomraden skulle anldaggas, och verket skulle
Overta kostnaderna for lokal och betjaning vid stationer med 20-34 huvudabonnemang. Fér

stationer med farre an 20 abonnenter (1945 2338 stationer med 18 000 abonnenter) bidrog

% Heimbiirger 1974 (vol.1), s. 268-269.

190 Tahvanainen 1993, s. 53.

191 Heimbiirger 1974 (vol.2), s. 1241.

102 Kaijser 1994, s. 122.. Har bor kanske papekas att begreppet subventionera ofta missbrukas i sammanhanget (sa formodligen
aven i den hér uppsatsen). Foretagen har inte subventionerat hushallen. Peter Bohm och Per-Ove Hesselborn pépekar i en
departementspromemoria frén 1991 att Telegrafverkets kostnader for olika kundkategorier (hushall/foretag) dominerats av
gemensamma kostnader (Ds 1991:77, s.45). Gemensamma kostnader &r gemensamma, och varje férdelning pa kundkategorier &r
vid prisséttning ytterst en “smaksak”. Fordelningen kan goras utifran konkurrensforhallanden, fordelningshansyn, etc. Begreppet
subvention &r i ekonomisk teori forbehallet de fall da rorliga intékter - samtalsintzikterna - inte ens tacker marginalkostnaderna for
produktionen av tjansten. Marginalkostnaderna for teletjanster ar mycket sma.

103 Heimbirger 1989, s. 715. Den tidigare ekonomiska uppdelningen pa lokal- respektive riksnat ersattes av rérelsegrenen
telefonnétet. Enligt Heimblirger motiverades det av automatiseringen av rikstrafiken.

104 Heimbiirger 1974 (vol.1), s. 285-298.



Telegrafverket med 30 kronor per abonnent och ar till vaxlingskostnader (om abonnenten
bidrog med lika mycket). Overtagandet av de Idnga privatagda ledningarna kom att ta lang
tid. 1945 fanns fortfarande 28700 kilometer privatdgda abonnentledningar, 1950 17000
kilometer, 1955 knappt 5000 kilometer, och 1960 1800 kilometer.*®®

For att summera och sedan ta ett kliv framat i tiden: Det regionala och sociala
ansvarstagandet ledde till ”korssubventioneringar” mellan olika telefontjanster och mellan
olika konsumentgrupper (internationella tjanster->nationella tjanster,
langdistanstjanster-> kortdistanstjanster, foretag—>hushall, obs: samma pengar som
foregaende subventioner; abonnenter i tatort->abonnenter i glesbygd). Prissattningen kom
oftare att relateras till allmanna prisutvecklingen i samhallet, an till produktionens
kostnadsutveckling. ”Korssubventioneringarna” skulle inte bara bidra till att strukturellt
stérka regionalt svaga ekonomier och skapa effektiva telekommunikationer i hela Sverige.
De icke-kostnadsrelaterade priserna skulle ocksa skapa problem under den liberaliserande

systemtransformation som komma skulle.

1980 infordes krav pa sarredovisning av Televerkets konkurrensutsatta
verksamheter — togs bort i februari 1991

Da det 1980 stod klart att Televerket skulle komma att verka i konkurrensutsatta miljoer
beslutade den da borgerliga regeringen om att infora krav pa sarredovisning av Televerkets
konkurrensutsatta verksamheter.'® Detta for att reducera Televerkets mojligheter att
korssubventionera konkurrensutsatt verksamhet med intakter fran icke-konkurrensutsatta

verksamheter.

1989 omfattade den sérredovisade konkurrensutsatta verksamheten 30% av Televerkets
omsattning.*” Den 7 februari 1991 valde dock den davarande socialdemokratiska
regeringen att ta bort kravet pa sarredovisning. Regeringen motiverade beslutet med att
sarredovisningen var administrativt kostsamt for Televerket (cirka en miljon kronor per ar
enligt verket), samt att konkurrens- och icke-konkurrensutsatta verksamheter i hog grad var
integrerade, och sarredovisningen darfor innebar betydande osékerhet. Med i princip
samma motivering (faktumet att konkurrensutsatta och icke-konkurrensutsatta
verksamheter var integrerade) argumenterade moderater och folkpartister for att kravet pa

sarredovisning skulle bibehallas.

105 Heimbtirger & Tahvanainen 1989, s. 193
106 prop. 1980/81:66, . 28
107 Bet. 1990/91:TU28, 5. 14-15
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1986 beslutade Televerket och regeringen att under en dryg tioarsperiod
kostnadsanpassa telefontjansternas priser (dock utan bortre tidpunkt for
anpassningen av den fasta komponenten - hyran av accessnatet -
abonnemangsavgiften)

Televerkets styrelse hade i en skrivelse till regeringen hosten 1985 patalat behovet av att
kostnadsanpassa telefontjansternas priser.'® | skrivelsen lamnades ett konkret forslag pa
hur prisstrukturen skulle forandras under den narmaste tioarsperioden.'® En arbetsgrupp
tillsattes i kanslihuset (representanter fran flera departement samt Televerket). Gruppen
konstaterade att konkurrens vid handeln med teletjanster redan var en realitet, och
konkretiserade med att ansékningar om satellitformedlad telekommunikation inldamnats till

Televerket och regeringen (Comvik Skyport AB; se langre fram i historiken).

De betonade vidare att amerikanska myndigheter givit klartecken at ett flertal privatagda
satellitsystem utdver det mellannationellt dgda Intelsatsystemet, samt att ett flertal optiska
fiberkablar dver Atlanten berdknades tas i drift under 1988, dar var och en sades kunna ges
en kapacitet motsvarande samtliga da befintliga kablar och satelliter 6ver Atlanten. Den
kraftigt 6kade kapaciteten ansags inte kunna undga att pressa priser och lénsamhet for

Atlanttrafiken och sa smaningom for internationell trafik éver huvud taget.

Potentiella konkurrenter utver den som l&mnat in ansokan om satellitkommunikation
(Comvik Skyport), konkretiserades ocksa. Namligen General Motors (eget tele-/dataforetag
med uttalad ambition att sélja kapacitet vidare till andra foretag), IBM (hade kopt in sig i
ett teleforetag som bedrev internationell trafik, bland annat till Sverige), General Electric
(som via ett dotterbolag salde datakommunikationstjanster via ett globalt natverk), samt de
lokala telebolag i USA som papekades vart och ett vara 2-3 ganger storre an Televerket

(hade inlett marknadsforing i bland annat Spanien, Australien och Japan).

Arbetsgruppen foreslog att en ombalansering skulle goras. Priserna for langvéga trafik
skulle sénkas, och den sankningen skulle finansieras med hojningar av bade
lokalsamtalsavgifter och fasta avgifter. Abonnemangsavgiften (i princip "hyran” av
accessnatet) bedomdes dock inte behdva ges full kostnadstdckning under den narmaste

tioarsperioden.

Beslut fattades av regeringen i november 1986 i enlighet med arbetsgruppens forslag.

108 Avsnittet baseras pa Televerket (911125) och DsK 1986:1

109 Televerket (911125), DsK 1986:1
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Kostnadsanpassningen av Telias priser for telefontjanster kom (ungefar) som planerat att

vara helt genomfort under 1997.'%°

Under omstruktureringsperioden inférdes 1991 ett prisregleringsinstrument for
telefontjénster, utarbetat av Statens pris- och konkurrensverk. Ett pristak som tillat en
"priskorg” av telefontjanster att 6ka med max 70 % av férandring av nettoprisindex.'*

Prisregleringen inlemmades 1993 (modifierat) i statens avtal med Telia och i telelagen.

Sa langt om utvecklingen av konsten att prissétta teletjanster. Nu ska vagen in mot och
vagen bort fran férbudet mot andrahandsuthyrning av natkapacitet, forbudet mot sa kallad
tredjepartstrafik belysas. Som tidigare betonats har tredjepartstrafik varit en institutionell
nyckelkomponent for utvecklingen av konkurrenskonstruerad handel med teletjanster. |
delavsnittet behandlas ocksa allmant utvecklingen av marknaden fér permanent hyrd

nétkapacitet.

Vagen in mot och vagen bort fran forbudet mot tredjepartstrafik (1920-
1991)

Permanent hyrda langdistansforbinder redan under 1920-talet

Permanent uthyrda langdistansforbindelser hade borjat tillhandahallas av Telegrafverket
redan i borjan av 1920-talet. Som vi nyss sett forekom &nnu tidigare och fram till 1960-talet
ocksa uthyrda lokala forbindelser i det kopplade natet (med avstandsberoende
abonnemangsavgifter, till skillnad fran de "normala” avstandsoberoende avgifterna;
forvisso var/ar ju dven dessa egentligen en hyra for kundspecifika ledningar in till forsta
noden i natet). Det fanns ocksa tidigt mojligheten att hyra sa kallade privatledningar, for
larmforbindelser och dyligt, vid sidan om det kopplade telefonnétet. Villkoren for dessa

privatledningar smalte successivt samman med annan hyrd kapacitet.

Det forsta permanenta hyresavtalet for langdistansforbindelser sléts strax efter forsta
vérldskriget med Skandinaviska banken.*? Mellan bankens kontor i Stockholm, Géteborg,
Malmao, Helsingborg och Landskrona. Anledningen var att banken var missndjd med
onormalt langa vantetider for bestallda telefonsamtal, pa grund av dverbelastning i
riksnétet. Telegrafverket anlade nya blanka kopparledningar for bankens rékning. Det
kostade 1,35 miljoner kronor i intradesavgift, och 50 kronor per ledningskilometer och ar i

hyresavgift (abonnemangsavgift).

110 Oversyn av telelagen 1997, s.23. Telia uppgav att ombalanseringen skulle vara helt genomford under forsta halvan av 1997
11 Televerket (911125), Post- och telestyrelsen (971127)
12 Heimbiirger 1974, vol.1, s. 183-185
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| takt med att transmissionskapaciteten och framkomligheten 6kade i riksnatet, stagnerade
efterfragan pa permanent hyrda telefonforbindelser.** 1946 uppgick langden av uthyrda

rikstelefonforbindelser till cirka 5000 kilometer.

1930 hade den forsta hyrda telegrafforbindelsen tagits i bruk av Tidningarnas
Telegrambyra, mellan dess huvudkontor i Stockholm och filialkontoret i Goteborg.!*
Permanent hyrda telegrafforbindelser kom att bli ekonomiskt intressanta alternativ for
manga organisationer med omfattande konsumtion av telekommunikationer. Detta for att
telegrafforbindelserna behdvde mindre transmissionskapacitet &n telefonforbindelser, och
for att fjarrskriftsapparater utan krav pa telegraferingskunnig personal hade utvecklats
under 1920-talet. Varen 1946 var langden av uthyrda telegrafforbindelser sammanlagt 21
600 kilometer. TT hyrde 5150 kilometer, privata bolag 600 kilometer,

luftfartsorganisationer 4450 kilometer och véderlekstjansten 11 400 kilometer.

Den forsta internationella permanent hyrda telegrafférbindelsen anordnades 1934 for
luftfartens rakning mellan flygplatserna Bulltofta (Malmd) och danska Kastrup.'*> 1938
kompletterades samma strdcka med den forsta internationella permanent hyrda
telefonforbindelsen. Aktorerna i luftfartens infrasystem kom att bli de stora intressenterna
for permanent hyrda internationella telefon- och framfor allt telegrafforbindelser under
1940-, 1950- och 1960-talen.'*® De kopplade telekommunikationerna var under 1940- och
1950-talen namligen inte tillrackligt tillforlitliga for luftfartens behov. Inte séllan hade ett
telegram om ett flygplans avgangstid kommit fram till destinationen forst efter att planet
hade landat.

113 Heimbiirger 1974, vol.1, s. 183-185.

114 Heimbiirger 1974, vol.1, s. 506.

115 Heimbirger 1974, vol.1, s. 185.

116 Heimbiirger & Tahvanainen 1989, s. 367-377.



Internationella telegrafunionen rekommenderade forbud mot tredjepartstrafik
under 1930-talet - men flygbolag tvingade fram undantag under 1940-talet

For att internationella permanent hyrda fjéarrskriftsforbindelser skulle bli &n mer
ekonomiskt intressanta, begarde flera flygbolag att fa nyttja sadana forbindelser

gemensamt.

Ett antal teleférvaltningar var dock tveksamma. Framst eftersom finansieringen av hela det
internationella telekommunikationssystemet byggde pa att intakter fran (framst
internationella) langdistanstjanster skulle bidra till stora kostnader for kortdistanstjanster.
Inom Internationella telegrafunionen (CCIF)™" hade under 1930-talet utarbetats en
rekommendation om villkor for foérhyrda internationella telefonforbindelser. Den foreskrev
att alla meddelanden som befordrades pa forbindelserna endast fick avse den hyrandes egna
angelagenheter, och att meddelanden fran eller till tredje part skulle vara férbjudna.**®
Under 1947-1948 hade en motsvarande rekommendation for uthyrda telegrafférbindelser
utarbetats inom Internationella radgivande telegrafkommittén (CCIT). Rekommendationen

planerades att stadféstas i Bryssel 1949.

Aret dessférinnan (1948) anordnades dock internatonellt en rad méten med representanter
for luftfartsmyndigheter, teleférvaltningar och flygbolag for att forséka losa luftfartens
problem med de internationella telekommunikationerna. Resultatet blev att formuleringarna
i forslaget till CCITs rekommendation andrades sa att tredje part inte skulle avse dem som
stod foér réakningen av den hyrda forbindelsen. Det vill séga flera intressenter skulle
gemensamt fa hyra en forbindelse. | rekommendationen klargjordes dock att intressenterna

maste vara direkt engagerade i samma eller motsvarande verksamhet.

Flygbolagen tvingade alltsa fram undantag fran de internationella rekommendationerna om
forbud mot tredjepartstrafik. I februari 1949 bildade nagra flygbolag en gemensam

teleoperator, Société Internationale des Télécommunications Aeronautiques (SITA). Andra
bolag samarbetade om telekommunikationerna utan egna teleoperatorer. SAS opererade till

exempel sitt internationella fjarrskriftsnat tillsammans med Swissair.'*

17 nternationella radgivande telefonkommittén, Committé Consultatif International des communications téléfonique a grande

distance (1). Fran 1925 inordad bland Internationella telegrafunionens officiella organ.
18 Heimbtirger & Tahvanainen 1989, s. 374.
119 Heimbiirger & Tahvanainen 1989, s. 372-379.
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Teknisk utveckling 6kade kapaciteten och kostnadseffektiviteten i naten ...

Kapaciteten och
kostnadseffektiviteten 6kade
vasentligt i Televerkets
transmissionsnat i takt med att
ny teknik introducerades.
Barfrekvensteknik under
1930-talet, koaxialkabelteknik
under 1940-talet,
radolankteknik under 1950-

talet (samt automatisk

« Figur 4-3. Transmissionsteknisk utveckling. Anlaggningen av 1923 Koppling i riksnatet; 90% av
ars rikskabel mellan Stockholm_—Gdteborg. Kabeln_inneht')ll drygt 50 rikstrafiken automatiskt
"fyrskruvar” och hade en kapacitet motsvarande sju fullbelagda
blanktradiga stolplinjer. Dock inte mycket att skryta med, jamfort med kopplad 1965),
den effektivitetsokning med avseende pa kapacitet och kostnad som ] e e
komma skulle . transistorteknik i forstarkare

under 1960-talet, digitala
transmissionssystem (PCM) och natdvervakningsteknik under 1970-talet, och

glasfiberteknik under 1980-talet som nagra viktiga exempel (se fotnot for detaljer).'?

Kapacitets- och effektivitetsokningarna reducerade Televerkets kostnad per kapacitetsenhet
(bit/Hz); kostnaden for "avskrivningar per kapacitetsenhet”. Dock var det forstas fraga om

mycket stora investeringar da 1000-tals kilometer kabel och avancerade forstarkar-,

120 5g Heimbiirger & Tahvanainen 1989, s. 124-143, Lernevall & Akesson 1997, kapitel 6 och 18, Transmission, FDM-terminaler

1987, s. 5., Telenat for alla 1997, s.12-13:

Néagra belysande exempel pa kapacitetsokningarna: Den forsta kabeln mellan Stockholm-Goteborg, fardig 1923, hade en kapacitet
som motsvarade cirka sju fullbelagda blanktradiga stolplinjer. 1945 fanns barfrekvenssystem med kapacitet av 12 telefonkanaler
per tradpar. Under &ren 1958-1968 utokades redan anlagda grovkoaxialkablars kapacitet fran 960 till 2700 telefonkanaler per
tubpar med ny transistorérsteknik. 1966 utgjorde 2,7 % av linjelangden i telefonnétet radiolanksystem med 960 telefonkanalers
kapacitet. Efter att den forsta transistorn inforts som aktiv komponent i delar av transmissionsnétet 1963, togs tolv &r senare en ny
kolaxialkabelanlaggning i drift mellan Stockholm och Géteborg med tva 60 MHz-system a 10800 telefonkanaler.

Ett belysande exempel pa kapacitetsokningarna 1950-1970: 1950 utgjorde en fjardedel av mellanstationsnatets
(=mellanortsnatet=rikslinjenatet+landslinjenatet) forbindelser av barfrekvensforbindelser (a ca4 kHz). 1970 hade andelen
barfrekvens okat till drygt 90 % av de totala antalet forbindelserna i mellanstationsnatet. Samtidigt hade totala antalet forbindelser
i mellanstationsnatet cirka tiodubblats (1000%). Avsevarda kapacitets- och effektivitetsokningar alltsa (inkluderar dock dven
geografiska utvidgningar).

1972 installerades det forsta digitala 30-kanals PCM-systemet, 1982 anlades den forsta fiberforbindelsen och 1988 driftsattes den
forsta 565 Mbit/s-anlaggningen (7680 kanaler per fiberpar) med regeneratorer forberedda for uppgradering till 2,5 Ghbps. (32000
kanaler). 1997 hade de flesta av Telias cirka 40 000 kilometer optokablar i det nationella transportnétet 10-50 fiberpar med
kapaciteten 2,5 Ghit/s. per fiber.

Minskade kostnader for drift och underhall under 1970-, 1980- och 1990-talen bidrog ocksa till att kostnadsmassigt effektivisera
transmissionsndtet. Nya maskiner, ny nétévervakningsteknik och mindre storkéanslig transmissionsteknik introducerades.
Forhallandet gallde delvis aven for de lokala transmissionsnéten (accessnatet). 1973 aterstod bara 400 000 ledningsstolpar i néten
(samma ar inforskaffades ocksa sarskilda stolpgravmaskiner). | mitten av 1960-talet hade cirka 100 stationer forsetts med
tryckluftsanlaggningar for matning av primérkablar i de storre staderna (for att halla fukt borta). 1974 hade alla stationer med mer
&n 500 nummer/abonnenter trycksatta primérkablar. Genom sénkt elektronpotential med hjalp av offeranoder eller yttre
stromkallor reducerades felfrekvenser (1980 intraffade cirka 70 000 kabelfel, varav 13 % bedémdes bero pa korrosion). | slutet av
1980-talet infordes ett datoriserat Gvervakningssystem for mellanortsnétets tryckskydd. (Kéllor: se férsta meningen i fotnoten).



regenererings- och andutrustningar skulle byggas. Anldggningsutgifterna ”per
kabelkilometer” blev ju inte dramatiskt mindre med tiden. Effektiviserande
plastkanalisation, kabelplogar, avancerade maskiner etc. underléttade i och for sig

successivt arbetet. Men samtidigt blev kapital- och personalkostnader dyrare.

Teknisk utveckling 6kade inte bara kapaciteten och kostnadseffektiviteten inuti telenaten.
Teknisk utveckling, framst genom spridningen av digital teknik, 6kade ocksa behoven av
telenéten. Inte minst behoven av permanent hyrd kapacitet. En utveckling som for dvrigt
gick hand i hand med globalisering i allménhet och framvéxten av med allt storre

foretagsorganisationer i synnerhet.

... och okade efterfragan pa permanent hyrd natkapacitet

1958 hade SAS installerat ett elektroniskt platsbokningssystem i Kdpenhamn som via hyrda
fjarrskriftforbindelser kopplade samman ett 60-tal forsaljningskontor. Tva ar senare
beviljade Televerket* SAS tillstand for datatransmission via fjarrskriftforbindelserna.
Ytterligare tre ar senare (1963) utvidgades datatrafiken da SAS installerade en ny dator i

sitt nat.

Datorgenererad kommunikation expanderade i flera av de stora organisationerna under
1960- och 1970-talen. 1962 hyrde Televerket ut sitt forsta modem och tva ar senare
standardiserade Internationella teleunionen datatransmission via telefonforbindelser.'*
Efterfragan 6kade pa telekommunikation i allménhet. Sa dven pa slutna “privata datanat.%

Privata datanat som alltsa byggdes med framst permanent hyrd natkapacitet.

Handelsbanken presenterade 1968 planer pa att koppla samman en méngd terminaler till en
central dator. Tolv ar senare var 450 svenska kontor sammankopplade. Centrala bilregistret
tog ett “eget” nat med fem lansstyrelsers register inkopplade i drift 1972.
Riksforsakringsverket hade 1979 ett landsomfattande nat med 1100 terminaler pa 450
platser. 1980 var ett tiotal mycket stora ”privata datanat” i drift. Sparbankens (SPADABS)

datanat var ett av de storsta med 780 sammankopplade kontor.

Den ¢kade efterfragan pa permanent hyrd kapacitet berodde dock inte bara pa digitalisering
och vidgade organisationer (behoven av slutna nat). Det berodde ocksa pa att de relativt
dyra kopplade langdistanstjansterna gjorde permanent hyrd natkapacitet intressant som

substitut (for kommunikationer inom organisationer, till stora kunder etc.).

121 Den 1 november 1953 hade Telegrafverket andrat sitt namn till Televerket

122 | ernevall & Akesson 1997, kapitel 11.6, Heimbiirger & Tahvanainen 1989, s. 359-379.
123 Not: Televerkets 100 000:e modemanslutning gjordes i slutet av augusti 1985. (Kélla: Lernevall & Akesson 1997, s. 445).
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Under 1980-talet skulle permanent hyrd natkapacitet ocksa komma att behdvas for att knyta
samman komponenter for teletjanster producerade av nya aktorer. Till exempel basstationer
for mobiltelefontjanster producerade av Comvik AB eller NordicTel AB, och
sammankoppling av noder i nya datakommunikationstjanster producerade av Comvik
Skyport AB eller statliga Swedish university network, Sunet (se vidare under rubriken De

nya producenterna av teletjanster langre fram).

Namnas kan i sammanhanget ocksa att Televerket 1991 introducerade en sérskild tjanst for
(digitala) permanent uthyrda forbindelser (Digital X-Line). Under 1993 startades det sa
kallade KNUT-projektet (Kostnadseffektiv Natlosning fér UThyrda forbindelser). Det
resulterade i ett separat nat, KNUT-ndtet, som skulle hantera alla slags permanent uthyrda
forbindelser (utnyttjande forvisso samma transmissionsnat som évriga tjanster). | juni 1997
anvande 29000 uthyrda forbindelser KNUT-nétet, och accessnoder fanns pa 650 platser i

Sverige.*

Svenska Kinnevikskoncernens Comvik AB kom mellan 1984 och 1993 att juridiskt driva
krav pa kostnadsanpassning av priserna for permanent hyrd nétkapacitet (for en titt pa

tidigare prisutveckling — se fotnot).'*

Svenska Comvik kdampade juridiskt for kostnadsanpassad prissattning av
permanent hyrd natkapacitet under drygt atta ar (1984-1993)

Televerket hojde 1983 priserna for permanent uthyrd natkapacitet.**® Comvik AB - som
1984 hyrde kapacitet av Televerket for drygt nio miljoner kronor - anmélde den 30 oktober

1984 hdjningen till Konkurensombudsmannen. Comvik menade att Televerket 1983 hojt

124 Johansson 1997. | nétet fanns rutiner for kontinuerlig bitfelsmatning och kvalitetsméatning for varje enskild forbindelse (som

kan Gvervakas aven av kunder i realtid) och nétet Gvervakades kontinuerligt fran en driftcentral i Géteborg. Tjanster som Telia
erbjod och som anvande KNUT-nétet: Telia Link X-Line (storsta tjénsten; erbjuder funktioner som punkt-till-punkt, multidrop,
broadcast, multiplexerad access, access FMX, talkomprimering, Customer View (kunden kan évervaka driftstatistik), variabel
bandbredd, Digitel 64, forlangda anknytningsledningar, Internetaccess och Unistream). Planer fanns 1997 att bdrja erbjuda
grénssnitt for ATM och Frame Relay (Kalla: Johansson 1997)

125 En titt pa den tidiga prisutvecklingen av hyrd natkapacitet: 1952 var priset for en permanent hyrd riksforbindelse (telefon) 128
kronor per ar och ledningskilometer (ingen intradesavgift efter 1942). Priset for en hyrd telegrafférbindelse var samma ar 36
kronor per ar och ledningskilometer (plus verklig inkopplingskostnad; 1962 ersatt av en enhetlig intradesavgift pad 500 kronor. Nér
nybyggnad av telegrafledning krévdes fick dock hyrestagaren betala hela anldggningskostnaden). Priserna for de internationella
permanent hyrda telefonforbindelserna hade sedan 1930-talet formats av en rekommendation fran CCIF. Priset relaterades till
priserna for kopplad trafik. Priset for brytpunkten 6000 minuter per manads kopplad trafik bedomdes som rimligt pris for
permanent hyrd kapacitet (80 samtalsperioder for full telefontaxa pa samma strécka, a tre minuter per dag, ganger 25 dagar=6000
minuter per manad). 1948 rekommenderade CCIT att priset for hyrda internationella telegrafforbindelser skulle vara halften av
hyran av en motsvarande telefonforbindelse (pd grund av lagre kapacitet &n telefonforbindelse). Andrades dock 1953 till priset for
6000 minuters kopplad telextrafik per manad.

1964 &ndrades och sinktes de (av CCITT) rekommenderade priserna pa internationella permanent hyrda (50 bauds-)
fjarrskriftsforbindelser till 40 % av motsvarande hyrd telefonforbindelse. Priserna for internordiskt hyrda telegrafforbindelser hade
redan 1956 sankts med en tredjedel, och sénkts ytterligare 1962. Priserna for hyrda internordiska telefonforbindelser sanktes 1957
och 1962. 1962 hade ocksa prissattningsprinciperna for internordiska forbindelser dndrats. Fran de 6000 samtalsminuterna per
manad till ett fast hyreshelopp for terminalutrustningen (3000 guldfranc for telefon och 2000 guldfranc for telegraf) plus ett
fagelavstandsberoende hyresbelopp (48 guldfranc per kilometer for telefoni och 20 guldfranc per kilometer for telegrafi). 1962 var
priserna for hyrda internordiska forbindelser ungefar pa samma niva som priserna for inlandska hyrda forbindelser. (Kalla:
Heimblrger & Tahvanainen 1989, s. 367-379).



priserna med i genomsnitt 40 %, och argumenterade for att priserna inte var
kostnadsrelaterade, samt att konkurrenslagen skulle vara tillampar (en ny konkurrenslag
hade tratt i kraft 1983)"*". Enligt konkurrenslagen skulle alla tjanster som tillhandahélls

under monopolistiska villkor, prissattas pa ett skaligt och kostnadsrelaterat sétt.

Televerket argumenterade emot Comvik. For det forsta ansag Televerket att
konkurrenslagen inte var tillampar. For det andra menade Televerket att priserna trots allt
var skaliga, och hénvisade till jamforbara priser for kopplade tjanster (ndra substitut). De
havdade i sjalva verket att priserna till och med var for laga; att de inte gav
kostnadstackning. I en hemlig rapport till Konkurrensombudsmannen visade Televerket att
de gjorde forlust pa alla uthyrda forbindelser som var kortare an sex kilometer, medan

langre uthyrda forbindelser genererade vinst.

Efter att drendet bollats utan sérskilda resultat mellan Konkurrensombudsmannen och
Statens pris- och kartellnamnd (fran 1988 Statens Pris- och konkurrensverk), aterkom
Comvik i arendet i september 1987. Comvik pekade pa att Televerket da hojt priserna
ytterligare. Detta dock utan att Televerkets NMT-kunder fatt hojda priser. De ifragasatte
om (divisionen) Televerket radio verkligen behdvde betala samma priser for deras hyrda
kapacitet, som Comvik tvingades betala. Konkurrensombudsmannen var i kontakt med
Televerket, som dock hdvdade att Televerket radio betalade samma priser som Comvik.

Konkurrensombudsmannen ndjde sig med detta.

Noteras kan har att Televerket i juni 1987 hade meddelat regeringen att de avsag tillata
tredjepartstrafik fullt ut, nér priserna for uthyrd nétkapacitet hunnit kostnadsanpassas (se

nedan). Nagot som de 1987 bedomde skulle hinna goras fore 1991.

Comvik fortsatte (bland annat i november 1989; dock utan bevis) hévda infor
Konkurrensombudsmannen att de diskriminerades relativt Televerket radio. Televerket

valde att inte kommentera drendet mellan maj 1988 och 1992.

Den 1 juli 1992 bildades Konkurrensverket genom sammanslagning av
Konkurrensombudsmannen och Statens pris- och konkurrensverk. Televerket informerade
Konkurrensverket om att man var i fard med att inféra en ny prislista for uthyrda
forbindelser, och att prisséttningen nu definitivt skulle vara bade kostnadsrelaterad och

konkurrensneutral. Med hanvisning till den nya prislistan och den nya telelagen (som skulle

126
127

Awvsnittet baserat pa Karlsson 1998, s. 244-246.
Konkurrensguiden 1997, s. 11.
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borja galla 1 juli 1993), stangde Konkurrensverket slutligt d&rendet den 23 juni 1993. Alltsa

samma arende som Comvik anmalt till Konkurrensombudsmannen mer &n atta ar tidigare.
Comvik var alltsa en betydelsefull padrivare pa vagen mot kostnadsrelaterad prisséttning.

Allt storre affarsutrymme for tredjepartstrafik under 1980-talet

Omfattningen av tredjepartstrafiken i Sverige och internationellt ar, forutom avtalen med
aktorerna i luftfartens infrasystem, for mig oklar (har inte hittat nagon litteratur; har heller
inte undersokt Televerkets arkiv i &rendet; den intresserade kan dock ta en titt i fotnoten for
nagra detaljer kring priser och andra villkor 1949-1965).'% Klart ar dock att affarsutrymmet
for tredjepartstrafik 6kade allt mer i takt med: (1) Teknikens vidgning av utrymmet i hyrda
forbindelser; (2) tilltrédet till nya satelliter vid sidan om det internationellt kontrollerade
Intelsatsystemet; samt (3) i takt med att allt fler och allt storre organisationer efterfragade
allt mer teletjénster (n&tkapacitet). Se dven under rubriken systemtransformerande tekniska

forandringar langre fram.

Boken om Televerkets historia 1966-1993 anger féljande angaende tredjepartstrafikens
utveckling:

’Under 70- och 80-talen tillampades [...] for nagra fa kunder med stérre datanat, som
bedrev s k tredjepartstrafik med hjalp av uthyrda ledningar, s k volymtaxering. [...] De
flesta televerk ansag sig ha ensamratt att bedriva sadan [tredjeparts-]Jtrafik och forsokte
antingen forbjuda den eller ta ut sa hoga avgifter for kunderna att Ionsamheten for dem
skulle bli 1ag. Fran Televerkets sida ville man forhindra denna ’russinplockning’ av
I6nsam trafik.

Volymtaxeringen innebar att kunden, forutom abonnemangsavgift for sjalva ledningen,
ocksa skulle betala ett visst pris per dverford informationsméangd (meddelande, paket,
kilobit etc).

Televerket var verksamt i olika sammanslutningar for att fa bort de icke
kostnadsrelaterade taxeprinciperna.

128 Prisséttningen av uthyrd kapacitet som skulle anvéandas for tredjepartstrafik gjordes sa att incitamenten for att inga sidana avtal
skulle reduceras avsevirt. Hyrestagarna kunde till en borjan (1949) valja mellan tva alternativa taxeringsprinciper: (1) pris per
trafikvolym (belaggningstid) alternativt (2) pris per antal brukare. Det forsta alternativet innebar att teleférvaltningen matte
belaggningstiden, varefter hyresgasterna (for fjarrskrift) betalade en minimiavgift pa 100 telexperioder per dag (i stéllet for
normala 80 perioder per dag; en genomsnittlig telexférbindelse anvéandes 44 telexperioder per dag). Om forbindelsen var belagd
langre tid &n 160 telexperioder per dag tillkom ytterligare avgifter. Det andra alternativet innebar att tva brukare betalade 110
telexperioder per dag, tre brukare 128 telexperioder, fyra brukare 142, fem brukare 152, sex brukare 156, och annu dyrare for fler
&n sex brukare. 1951 férandrades prissattningen. Alternativ (1) togs bort, och priserna for alternativ (2) &ndrades till 110
telexperioder per dag, oavsett antalet brukare.

Prissattningen var dock inte helt konsekvent. Flygbolagens gemensamma teleoperatdr SITA, som under slutet av 1950-talet utdkat
sitt nét av hyrda forbindelser aven till Sverige, behdvde till exempel bara betala normal hyresavgift till Televerket (alltsa ingen
sarskild avgift for tredjepartstrafik). En bidragande orsak till det var att luftfartsmyndigheter bara betalat normala hyresavgifter for
de internationella trad- och radioforbindelser som hade varit i bruk sedan fore andra varldskriget.

Vid slutet av 1965 hyrde flygholag 27 fjarrskriftsférbindelser till Hamburg, Képenhamn, Helsingfors och Oslo. Av dessa hyrdes
22 forbindelser av SAS, tre av SITA, och tva av Pan American World Airways. Luftfartsverket hyrde sju internationella
fiarrskriftsforbindelser. Ovriga omfattning av tredjepartstrafiken for mig okéind. Gissningsvis mycket begransad omfattning; dock
nagra fler aktorer &n enbart dom i luftfartens infrasystem. (Kalla: Se Heimbiirger & Tahvanainen 1989, s 367-379 samt Lernevall
& Akesson 1997, s. 487-488).
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Volymtaxeringen fick 6verges i slutet av 80-talet. Ny teknik som underlattade konkurrens
omojliggjorde den. Den av statsmakterna i olika lander mer eller mindre uttalade
liberaliseringen hade ocksa borjat gora sig gallande.”*?

1987 meddelade Televerket att de fore 1991 avsag tillata tredjepartstrafik fullt
ut — Dock under forutsattning att de fick behalla det allmanna telenétet i sin
organisation !

| en revision av tredrsplanen for 1988-1990 meddelade Televerket den 10 juni 1987 (till
regeringen) att de under trearsperioden avsag acceptera tredjepartstrafik fullt ut:

’Konkurrens om nattjanster fran andra &n televerket via s k tredjepartstrafik gor sig allt
mer kannbar bade internationellt och nationellt. De internationella rekommendationer
mot tredjepartstrafik, vilka finns inom ITU, blir i véxande utstrackning obsoleta.
Televerket avser darfor att under trearsperioden acceptera tredjepartstrafik fullt ut nar
taxorna for forhyrda ledningar hunnit anpassas till de faktiska kostnaderna. Idag gor
televerket betydande forluster pa forhyrda ledningar - forluster som tacks av intakter
fran den vanliga telefontrafiken.””**°

Den 21 januari 1988 kompletterade Televerket, i en skrivelse till regeringen, den reviderade
tredrsplanen angaende strategin att tillata tredjepartstrafik.’®* Televerket utvecklade ett antal
forutsattningar som de ansag maste galla for att fri konkurrens skulle kunna tillatas.
Daribland - intressant nog for den har uppsatsens fragestallningar - att Televerket dven i
fortséattningen skulle svara for drift och forvaltning av de statliga teleanlaggningar, som

var understéallda verket och som benamndes det allménna telenéatet.

Att inte organisatoriskt avskilja Televerkets natverksamhet var alltsa ett av verket (1988)

uttalat kriterium for att fullt ut tillata tredjepartstrafik.

Pa uppdrag av regeringen (den 5 maj 1988) utredde den sa kallade Post- och
teleutredningen (bland annat) motiven for, och konsekvenserna av, att tillata
tredjepartstrafik. Efter att tolv personer knutna till utredningen tragiskt omkommit i en stor
flygolycka, foreslog en nysammansatt utredning (i slutbetdnkandet) i mars 1990 att
tredjepartstrafiken skulle tillatas. Utredningen angav foljande motiv: (1) Det ansags positivt
for utvecklingen av nya tjanster och for konsumenternas valfrihet. (2) Det skulle innebéra
en 6kad konkurrens som i sin tur skulle ge dkade incitament till effektivisering och darmed
lagre priser. (3) Forbud mot tredjepartstrafik bedomdes bli allt svarare att kontrollera. (4)

Hyrda forbindelser skulle kunna utnyttjas battre om tredjepartstrafik tillats.'*

Den 24 januari 1991 kom regeringsbeslutet om att tillata tredjepartstrafiken (se

overgripande institutionella férandringar under uppsatsens undersékningsperiod 1988-

129 ernevall & Akesson, 1997, s. 487-488.
130 Televerket ill regeringen (870610), s. 3
3 Televerket till regeringen (880121)

132 50U 1990:27, 5.111
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1997 i appendix). | samma beslut faststalldes ocksa principer for samtrafik med Televerkets

nat.

Sa langt om vagen in mot och vagen bort fran forbudet mot tredjepartstrafik. Nu en titt pa
de forsok till konkurrens om mobilt anslutna teletjanster som faktiskt gjordes 1964-1980.
Detta innan de systemtransformerande tekniska forandringarnas konsekvenser hade borjat

sla rot. Konkurrensforsoken blev misslyckade.

Problematiska forsok till konkurrens (1964-1980) ... om (tidiga) mobilt
anslutna teletjanster

Televerket hade redan den 25 april 1956,
som forsta teleforvaltning i varlden, 6éppnat
ett mobiltelefonsystem for kommersiell

| trafik.'® 1964 ansokte ocksa ett privat

™ foretag, Wikanders Ur & Optik i

Jonkoping hos Televerket om att fa nyttja

tva frekvenser pa 35 orter runt om i

« Figur 4-4. Telegrafverkets mobiltelefon fran 1954 Sverige for att bygga basstationer till ett
(systemet - MTA - togs i kommersiell drift 1956). 1965
startade dven en privat operatdr mobilt anslutna
teletjanster i Sverige, Wikanders Ur&Optik fran
Jonkoping. Efter att det 1970 funnits hela 13 privata
operatdrer, skulle de tio ar senare — kanske framst pa dppnades systemet for trafik (i Jonkoping).
grund av bristande teknik (efterfragan) — ha reducerats .
till en enda, Féretagstelefon AB (fran 1981 Comvik AB). 1969 agde féretaget 95 basstationer och

hade cirka 1500 abonnenter.*®

eget mobiltelefonsystem.™* | december fick

de ocksa tillstdnd, och i mars 1965

Wikanders Ur & Optik (fran 1965 Telelarm Mobiltelefon AB**) var dock inte den enda
privata operatoren som konkurrerade med Televerket. | slutet av 1970 fanns inte mindre &n
13 privata operatdrer i Sverige. Tekniken for mobiltelefonin var dock allt fér outvecklad for
att skapa en riktigt stor efterfragan. De privata aktorerna utgjorde inget reellt hot mot
Televerkets totala verksamhet (paverkade dock Televerkets uppoffringar pa

mobiltelfoniomradet).®*” Under resten av 1970-talet kom flertalet av de privata operatérerna

133 Molleryd 1997, s. 14-15.

134 Karlsson 1998, s. 225-226, Lernevall & Akesson 1997, s. 560 Den forsta frekvensreservationen for ett privat foretag hade
gjorts ett &r dessférinnan (1963) for en liten relastation.(Kalla Karlsson 1998, s. 228).

135 1968 fick Telelarm ocks tillstand att manuellt koppla trafik in pd Televerkets allmanna telent.

136 Ej att forvixla med “Televerket Larm”, som fran 1 juli 1982 antog just namnet TeleLarm AB. Televerket forvarvade rétten till
namnet efter att Telelarm Mobiltelefon AB den 1 september 1979 bytt sitt namn till Féretagstelefon AB (frén varen 1979 ny
agare: Svensk Kommunikationskonsult AB, och fran 1980? Kinnevik AB, varpa foretaget 1981 terigen bytte namn — nu till
Comvik AB). (Kalla: Karlsson 1998, s. 229, 233 och Mélleryd 1997, s. 28, Lernevall & Akesson 1997, s. 560).

137 e till exempel Meurling & Jeans 1994, kapitel 3, och Lernevall & Akesson 1997, s. 560 [det sistndmnda om privata
aktorernas paverkan pa Telverkets agerande].



57

att fa ekonomiska problem och ga i konkurs.**® Forutom den bristfalliga tekniken bidrog
gissningsvis vissa samarbetssvarigheter med Televerket. Televerkets version var dock,
enligt Bengt Mdlleryd som skrivit en bok om entreprendrskapets betydelse for utvecklingen
av svensk mobiltelefoni, att de privata operatérerna “kontinuerligt hade ekonomiska
problem som verket var tvingade att l6sa for att halla foretagen vid liv sa att inte

abonnenterna drabbades™**.

Apropa utvecklingen av svensk mobiltelefoni kan ocksa namnas att det 1971 skedde en
viktig institutionell forandring. Televerket beslutade da att tillata olika
mobiltelefonleveratorer att i konkurrens fa sélja mobiltelefonterminaler direkt till
slutkonsumenterna (for anslutning till Televerkets nat).**° Pa sa satt breddades utbudet,
forstarktes konkurrensen mellan leverantorerna, och stimulerades marknadsforingen av
mobiltelefontjanster (genom att terminalleveranttrernas forsaljning aven bidrog till
Televerkets marknadsforing av abonnemang). En institutionell férandring som fick sin
motsvarighet for fast anslutna telefontjanster forst den 1 november 1985, da Televerket
anslutningsmonopol pa telefonapparater upphorde.*** Det stora genombrottet for
mobiltelefonin dréjde dock av andra skél annu en tid (tills bland annat den digitala

teknikutvecklingen natt tillracklig mognad/spridning; se nedan).

1980 aterstod bara en privat operator, Foretagstelefon AB. Deras mobiltelefonnat omfattade
171 basstationer och hade 1900 abonnenter. Foretagstelefon AB var i princip ett i flera
omgangar omrestaurerat Wikanders Ur & Optik.**? Ett Wikanders Ur & Optik vars rester
under telesystemets systemtransformerande forandringar under 1980- och 1990-talet skulle

tas pa en an mer dramatisk och framgangsrik resa. Da under namnet Comvik AB.

Systemtransformerande tekniska forandringar - Grundorsak till
tjanstedifferentiering och (behov av) liberalisering

Digitalisering, ny fiberoptisk transmission och satellitteknisk spridning

Med en i tiden diffus bdrjan under (framst) 1960-talet hade ett antal systemtransformerande
tekniska forandringar inletts. Det vill sdga teknikférandringar som, i
infrastrukturhistorikern Arne Kaijsers mening, kom att andra telesystemets grundlaggande
egenskaper och kom att initiera andringar av systembyggarnas maktférhallanden,

respektive systemets institutionella ramar. Bland annat kom de att leda till att handeln med

138 Karlsson 1998, s. 230.

139 Enligt Mélleryd 1997, s. 27. Citatet allts3 Molleryds ord, inte Televerkets. Vet inte hur och var Mélleryd hamtat
informationen.

140 Mélleryd 1997, s. 25

141 | ernevall och Akesson 1997, s. 234.

142 Karlsson 1998, s. 230



58

bade utrustningar och teletjanster allt mer konkurrensutsattes. Samtidigt som utbudet av

utrustningar och teletjanster allt mer differentierades (variationen i utbudet 6kade).'*

Jag har hittat nagra citat som kants betecknande for de systemtransformerande tekniska
forandringarna. En av férandringarna var den under 1960- och 1970-talen 6kade
anvandningen av digital teknik (samtidig tids- och amplituddiskret teknik). Konstruktioner
inom skilda teknikomraden borjade allt mer byggdes med sadan likartad digital teknik. En
utveckling mot teknisk konvergens. Den tekniska konvergensens potential belystes redan
1972 av davarande (och under 25 ar) tekniske direktoren i Televerket, Torsten Larsson:

’Mycket talar for att vi nu star i begynnelsen av den andra tekniska revolutionen. Den
forsta borjade med utvecklingen av angmaskinen och kannetecknas av att méanniskan
utokade sin fysiska styrka. Vi har nu kommit i ett skede, dar logik och information
lagrade i datorer blir latt atkomliga via telekommunikation. Denna utveckling har
uppnatts genom att datorer och telekommunikationer ar baserade pa samma teknik och
kan integreras i komplicerade system.””**

En annan systemtransformerande teknisk forandring var den (glas-)fiberoptiska
transmissionstekniska utvecklingen, som mojliggjorde extremt bredbandig transmission
(stor kapacitet). 1965 belyste en av teknikens tidiga utvecklare Charles Kao mojligheterna:

"Teoretiska och experimentella studier indikerar att en optisk vagledare skulle vara
majlig som ett nytt kommunikationsmedium om en fiber av glasmaterial konstrueras sa
att karndiametern ar ungefar lika med vaglangden och totala diametern ca 100 x
vaglangden. Brytningsindex maste vara omkring 1 % hogre an holjets brytningsindex.
Denna form av ‘vagledare’ har en informationskapacitet stérre an 1 GHz™*

Tretton ar senare (1978) beskrevs den pagaende utvecklingen och fiberteknikens forvantat
enorma kapacitetsmajligheter i Televerkets tekniska tidning Tele:

”Om man modulerar ljusvagen med en frekvens som endast voro en promille av
barfrekvensen skulle man &nda fa en bandbredd pa 300 GHz motsvarande flera tiotals
miljoner telefonikanaler.”**

Dessa teknikforéandringars ekonomiska potential kom enligt Magnus Karlsson, som skrivit
en doktorsavhandling om telekommunikationernas liberalisering i Sverige fran 1960-talet
till 1993, att: (1) sméalta samman tidigare separata affarsbranscher, samt att (2)
differentiera utbudet av produkter och tjanster i telesystemet. Dessa tva parallella skeenden
utgjorde enligt Karlsson karnan i systemtransformation. Teknikfoérandringarnas

ekonomiska potential skapade alltsa utrymme for ett 6kat antal producenter av varor och

193 Eftersom uppsatsen fokuserar pa teletjansternas utveckling har jag valt att utesluta utrustningshandelns forandringar.

143 Citatet hamtat ur Tahvanainen, K.V. 1992, s. 73.; Information om Torsten Larsson fran Tele 2/90, s 11-17.

145 Jag har citerat Jonsson 1988, s. 3. Jonsson har i sin tur citerat Kao:s artikel Dielectric-fibre surface waweguides for optical
frequencies, publicerad i november 1965.

148 Min fetmarkering. Citatet hdmtat ur Lernevall & Akesson 1997, s. 12-13; I sin tur citat ur Televerkets tekniska tidskrift Tele, nr
1/1978.
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tjanster, samtidigt som Televerket fick allt svarare att konkurrenskraftigt erbjuda allt fler

tjanster pa de allt mer differentierade marknaderna.

Karlsson har delat in systemtransformationen i tre kronologiska faser.”*” Mellan 1960-talet
och 1979 skapade den tekniska utvecklingen grunden for systemtransformationen, men det
traditionella telekommunikations-/monopolsystemet (monopole regime) var annu intakt.
1980-1987 skedde en “gradvis 6ppning av det traditionella telekommunikationssystemet for
en omférhandling pa politisk nivd. Monopolsystemet var utmanat och bérjade forfalla.”.
Under 1988-1993 (alltsa den har uppsatsens forsta tidshalva), "hade konkurrens som
styrande princip ersatt kdrnan i det traditionella monopolsystemet, och grunderna for ett
reformerat system framférhandlades™*. Karlsson konstaterade alltsa att konkurrens som
styrande princip etablerats vid borjan av den

h&r uppsatsens undersékningsperiod (1988).

Televerkets generaldirektér 1977-1994, Tony
Hagstrom, har analyserat forandringarna pa

ett liknande sétt:

‘ Fiberteknk - =5
. . . : Varje fibertrad storre kapacitet an d
Ytterst var det den tekniska utvecklingen, e j‘T
som sa att sdga sprangde den gamla “Q 1
varlden. Det var tre tekniska revolutioner, Pt i)
som i sin tur initierade en T :
marknadsrevolution. De tekniska <~ 3 N g Y

- .. . . L o~ igitalisering
revolutionerna var digitaliseringen (som =~ ./ -l och digtal

. e A teknik
delvis suddade bort gransen mellan My,

telekombranschen och databranschen),
kommunikationssatelliterna och fiberoptikens enorma kapautet till 1agt pris. Den
samlade effekten blev att det tidigare s k naturliga monopolet pa teleomradet vittrade
ner och maste ersattas av normala marknadsférhallanden, dvs konkurrens pa en 6ppen
marknad.”**

Av intresse for analys av systemtransformationen kan ocksa analyser av
etermediabranschens forandringar vara. En etermediabransch (radio och TV) som ju allt
mer konvergerade in mot andra IT-branschers omraden (och vice versa). Historikern och
professorn i journalistik, Stig Hadenius, analyserade 1998 den process som hade lett till

liberalisering av rétten att producera (sanda) etermediatjanster i Sverige.*** Han kallade

147 S Karlsson 1998, s. 330-331. Det jag kallar systemtransformation (i Kaijsers mening) bendmner Karlsson “system

reconfiguration”. Antar att uttrycken &r synonyma.

18 Karlsson 1998, s. 330-331

149 Karlsson 1998, s. 331 (min dverséttning).

130 | ernevall & Akesson, 1997, s. 12-13; En sammanfattning av vad Tony Hagstrom sjalv ansett sérskilt intressant och viktigt
under sin chefsperiod, inledning till Svenska Televerket 1966-1993. Skrivet i maj 1995.

151 Hadenius 1998, s. 314-328. Boken &r den forsta stora sammanfattningen av det sedan 1992 pégaende forskningsprojektet
Etermedierna i Sverige. Hadenius inleder: ’Denna bok skall férstka skildra forutséttningarna for verksamheten inom radio och
TV i Sverige. Avsikten ar att sétta in radion i ett storre sammanhang, politiskt, ekonomiskt och socialt. Det genomgaende temat ar
den kamp som pagatt kring radio- och TV-monopolet.”
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perioden 1977-1987 for "Uppldsningsperioden” (etappvis séndervittring av monopolet).
Hadenius sag nedanstaende orsaker till liberaliseringen. Noteras kan att Hadenius antyder
(liberala) politiska drivkrafter som nagot mer centrala i liberliseringsprocessen (for
etermediaproduktionens liberalisering), &n vad Karlsson och Hagstrom betonat (for

teletjanstproduktionens liberalisering):

Video, satelliter och kabel tillsammans med dkande méjligheter att sanda pa olika
frekvenser gjorde att laget inom radio- och TV-omradet [1977-1987] blev allt mer
labilt. 1985 kunde 65 000 hushall ta emot sju TV-satellitkanaler. Men utvecklingen gick
mycket snabbt. Kabelutbyggnaden fortsatte och satelliterna blev allt starkare.

Den tekniska utvecklingen var inte ensam avgorande for skeendet. Om slutet av 1960-
talet och borjan av 1970-talet kannetecknades av en véanstervag vande det politiska och
oppinionsmassiga klimatet i hogerriktning under 1980-talet. Konkurrens och privata
I6sningar blev pa ett helt annat satt an tidigare centrala begrepp i debatten. Inflytandet
fran Margret Thatchers England och Ronald Reagans USA var betydande. [---]

Da den nya tekniken gjorde det mojligt att for en rimlig kostnad sanda TV fran London
till Sverige var marken oppinionsmassigt redan forberedd for ett kommersiellt
alternativ. Kinneviksagda TV 3 borjade sin verksamhet pa nyarsafton 198777

Det blev, som citatet anger, den svenska Kinnevikskoncernen som pa allvar kom att borja
breddningen i utbudet av etermediatjanster vid sidan om Sveriges Televisions monopol.

Samma svenska Kinnevikskoncern som ocksa hade borjat producera teletjanster.

152 Hadenius 1998, s. 325.
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De nya producenterna av teletjanster (1980-1997)

Svenska Kinnevikskoncernens markvardiga omvandling under 1980-talet —
Televerket skulle borja fa verklig konkurrens om mobilt anslutna teletjanster

Under andra halvan av 1970-talet borjade den markvérdiga foretagsomvandling, som under
1980-talet skulle ta fore detta Wikanders Ur & Optik pa en ny resa i teletjansternas varld.
Den markvardiga foretagsomvandlingen stod alltsa det familjeagda, tidigare lantbruks- och
angbatsforetaget fran Kinnekulle i Vastergotland, Kinnevik AB for (se figur; fran 1985
Industriférvaltnings AB Kinnevik; under hela undersékningsperioden med huvudkontoret i
Stockholm).*

[aby

5 i
A e it D
s -ts Stockholm

1936 hade foro
Kinnevik i s AKumle_ et 45 =3 ﬁuﬁﬁ‘lufu»u
ombildats till ett ' o oo

bolag for

forvaltning av

FAR(

/% i Vinern

aktier, samtidigt AR Furosund
.J.I AT AR

Goteborg -
som familjen — .
e Figur 4-5. Kinneviken i Vanern. Kinnevik bérjade dér sin verksamhet som
Stenbeck blev angbatsrederi. Ombildades 1936 till ett bolag for forvaltning av aktier, och skulle
delagare. under 1980-talet genomga ytterligare en mérkvardig och framgangsrik
féretagsomvandling. Fran investeringar i jord, stal, skog, och kraft, till investeringar i
telekommunikations- och massmedieverksamheter.

1sby V4
A

Namnet Kinnevik
harror fran den vik i Véanern var pa grundarna - familjen Klingspor - i bérjan av seklet

fraktade sockerbetor med angbat till det egna raffinaderiet i Lidkoping.

Under 1980-talet kom Kinnevikskoncernen att genomga en fascinerande omvandling fran
tillgangar och investeringar i jord, stal, skog och kraft, till investeringar i
telekommunikationer och massmediaverksamhet.”* Jan Stenbeck évertog under andra
halvan av 1970-talet successivt ledningen av foretaget.™ Efter juridikstudier i Uppsala,
ekonomistudier vid Harvard Business School i USA och sex ars arbete vid
investmentbanken Morgan Stanley pa Wall Street i New York, kom Stenbeck allt mer dgna
sig at affarer i telekommunikationsbranschen (bildade 1979 telekommunikationsforetaget
Millicom inc. i USA)."®

153 yon Platen 1993, s. 11, Internet (9712), [Industriférvaltnings AB Kinnevik, Kort historik].
154 von Platen, 1993.

155 von Platen, 1993, s. 105-106, Glete, 1994, s. 208.

156 \ion Platen 1993, s. 19, 100-101, 105-106, Glete 1994, s. 208, Molleryd 1997, s. 28
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1981 bytte Foretagstelefon AB namn till Comvik AB
I september 19802 kdpte Kinnevik Foretagstelefon AB och bytte senare dess namn till
Comvik AB (fran 810817).*" Foretagstelefon hade sedan den 30 oktober 1980 forgaves
ansokt om att fa ansluta en ny automatisk mobiltelefonvéxel till Televerkets allméanna
telefonnat.’*® Efter hard kamp och ett regeringsbeslut den 22 december 1981 fick Comvik
sitt tillstand.*® Under resten av 1980-talet forekom (som jag tidigare delvis belyst) en
mangd kontroverser med Comvik AB, Televerket, Konkurrensombudsmannen och
regeringen som nyckelaktorer (borgerlig regering till 1982, darefter socialdemokratiska
regeringar till 1991).° Ekonomen Bengt Mdlleryd analyserade Comviks betydelsefulla roll
enligt nedan, i hans bok Sa byggdes en varldsindustri — entreprendrskapets betydelse for
svensk mobiltelefoni:

’Statsmakterna hade inte planerat att inféra konkurrens [...] utan det blev ett resultat
efter att Comvik utsatt forst Televerket och sedan regeringen for hard press, genom ett
stort antal inlagor och avancerad juridik. [---] Comviks etablering medférde en ny
organisation av industrin, en utvidgning av marknaden, och fOretaget utnyttjade en ny
typ av marknadsforing."*®*

Den 13 oktober 1989 fattades ett beslut som avsevart skulle forstarka Comviks stallning
gentemot Televerket. Comvik fick da tillstdnd av Televerkets frekvensforvaltning (efter
regeringsbeslut) att etablera ett eget digitalt mobiltelefonsystem (GSM), under nagorlunda

likartade affarsméssiga forutsattningar som Televerket.'®

Namnas kan ocksa att Comviks GSM-verksamhet 1992 inordandes i bolaget Comvig GSM
AB. Integrerades vid arsskiftet 1997/98 helt i bolaget Tele2 AB (se nedan).'®

57 Telefonkontroll med PRV (Foretaget Foretagstelefon AB, grundat 1971, bytte namn till Comvik AB 810817) , Tidpunkten for
agarbytet &r dock oséker. Har stott pa olika uppgifter: Molleryd 1997, s. 28 (angav att Kinnevik forvarvade Foretagstelefon i
september 1980 ), Lernvall & Akesson 1997, s. 564 (Uppgav ocksa att forvarvet skedde i september 1980, efter att Foretagstelefon
AB fétt stora ekonomiska besvér dé dess dgare Svensk Kommunikationskonsult AB i juli eller augusti 1980 forlorat
generalagenturen for den stora finska terminaltillverkaren Saloras produkter; gjorde bland annat MTD-telefoner,
Lernevall&Akesson uppgav dock att namnbytet gjordes hésten 1980, vilket inte stammer med PRV). Karlsson 1998, s. 233
(angav att forvarvet skedde i september 1981 — verkar val lite konstigt att det skulle ha gjorts efter namnbytet?).

18 Karlsson 1998, s 231.

159 Karlsson 1998, s 236.

190 Karlsson 1998, 230-249

161 Mélleryd 1997, s. 39

162 Karlsson 1998, s. 273-283

163 Netcom Systems AB, Arsredovisning 1997; Gjordes legalt genom att samla alla tillgéngar och avtal som tidigare funnits i
separata bolag (Comvik, Tele2, Kabelvision) i det rorelsedrivande bolaget Tele2 AB. Gjordes for att utnyttja samordningseffekter
(synnergier).
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1989 bildades NordicTel AB (senare Europolitan AB) - den tredje
mobiltelefonoperatdren

Den 16 februari 1990 ansokte dock ytterligare en operator om att fa sig tilldelat frekvenser
for GSM-tjanst: Nordic Tel AB. Foretaget bildade senare dotterbolaget Europolitan AB som
kom att driva GSM-verksamheten.'® Foretaget startades i borjan av 1989 av fore detta
Ericsson-medarbetarna Mats Ljunggren och UIf Johansson, och finansierades till en borjan

av fyra stora svenska foretag (bland annat SAS och Volvo).

Efter att bade Televerkets frekvensforvaltning och Comvik motsatt sig en tredje operator
(Comvik var forstas minst lika ledsen for konkurrensen som Televerket !), beslutade
davarande kommunikationsministern den 13 december 1990 att uppdra at Telverkets
frekvensforvaltning att tilldela ocksa Nordic Tel frekvenser for ett GSM-nét. Detta efter
utredning ledd av en professorn i trafikteknik, UIf Korner vid Lunds tekniska hdgskola,
som kom fram till att frekvensutrymme borde finnas for tre operatorer (han foresprakade
ocksa att operatdrerna borde samtrafikera, atminstone vid toppbelastningar — nagot som jag
inte tror blev fallet. Fragan om handel med hyrd natkapacitet i mobilnaten, som ju

forekommit i de fasta néten sedan lange, vécktes dock pa allvar under 1998).1%

Fran oktober 1993 har Europolitan varit majoritetsmassigt utlandsagt. 51 % av aktierna
koptes da av den amerikanska operat6ren Air Touch for 1,2 miljarder kronor. | maj 1994
borsintroducerades Europolitan genom att (ytterligare?) 23 % av bolaget saldes ut.

Europolitan AB varderades da till tre miljarder kronor !

164
165

Moélleryd 1997, s. 45-48

Molleryd 1997, s. 47, Angaende tankar pa friare handel med nétkapacitet i mobila nét — se exempelvis Computer Sweden, nr
97, fredag den 13 november 1998, s. 15, samt TV-programmet Summerat i Sveriges television, 990321 (om det norska foretaget
Sense Communications forfragan hos Post- och telestyrelsen huruvida telelagen tillat Sense att kréva av de tre svenska
mobiltelefonoperatdrerna att fa hyra kapacitet i deras nat. Sense fick inte tillstand, varfor de 1999 gick i konkurs), se ocksa
Computer Sweden, nr 100/1998, s. 13 (Post- och telestyrelsen vill att marknadsstrukturen och telelagen - for tredje generationens
mobiltelefoni , umts — utformas sé att det “'ska finnas ett stort antal tjansteoperatorer som séljer de mobila tele- och
datatjansterna till kunderna. Sedan ska det ocksa finnas ett mindre antal natoperatorer som ager sjalva umts-naten och saljer
natkapaciteten till olika tjansteoperatorer. [---] PTS vill att det uttryckligen ska sta i lagen att PTS har ratt att valja ut vilka som
ska & bli umts-natoperatérer om det kommer in fler ansékningar an vad det finns frekvenser for.”)
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Telia 6kade under 1994-1997 sina marknadsandelar av GSM-marknaden till
over 50 % - Bade Comvigs och Europolitans andelar minskade

Lite intressant att konstatera, i en studie dar
Marknadsandelar GSM-telefoni . .
konkurrensaspekter star i fokus, ar faktumet

60%
att Telia 0kade sin marknadsandel av GSM-

marknaden under 1994-1997. Detta pa

40%

20%

"bekostnad” av bade Comvigs och
0%

1994 (1100Mkr) 1997 (6200Mkr) Europolitans andelar. Telias andel 6kade till
[ Telia @Comvig OEuropolitan | over halften. Till betydande del nog
« Figur 4-6. Telias marknadsandelar av GSM- beroende pa redan etablerade kundrelationer

marknaden okade under perioden 1994-19971ll 6 Telias NMT-kunder, och de fordelar det
54 %. Detta samtidigt som bade Europolitans och

Comvigs andelar minskade. Var det ett tecken pA  hade da de bytte system till GSM.

brister i konkurrensmarknadens konstruktion ? . . . .

(Kalla: Stelacon AB (maj 1998)) Konstaterandet att Telias dominans 6kat pa
GSM-marknaden kan mojligen anda ses som

tecken pa brister i konstruktionen av 1994-1997 ars konkurrensmarknad.

Sa langt de mobilt anslutna teletjansternas nya producenter (se aven under rubriken

Marknaden for telekommunikationer [...], for en marknadsdversikt i diagramform).

Mot konkurrens dven om fast anslutna teletjanster ... Comvik Skyport AB
bildades 1985 (fran 1991 Tele2 AB) ...

Den forsta privata operatoren for fasta teletjanster i Sverige sedan 1920-talet skulle komma
att bli Kinneviksagda Comvik Skyport AB. Foretaget bildades 1985 och bytte 1991 namn
till Tele2 AB.**® Volvo Data AB kom att bli Comvik skyports forsta kund efter att de fatt
nej fran Televerket att etablera en satellitforbindelse mellan Volvos anlaggningar i
Goteborg och USA (Televerket bildade den 1 januari 1987 ett separat foretag for sadan
internationell datakommunikationstrafik, Scandinavian Telecommunication Services
AB).**" Under en konferens i Cannes 1985 lar Comviks VD Torsten Press ha fatt klart for
sig att "telemonopolen” tog ut kraftiga 6verpriser pa internationell telefoni, och att det
skulle finns ledig satellitkapacitet i kommunikationssatelliter.’® Den 4 november 1985
lamnade Comvik Skyport sin forsta ansokan till Televerket om att fa disponera
frekvensutrymme for l&anktrafiken till den amerikanska privata satellit vars dgarforetag man

redan tecknat avtal med (Panamsat).'®® Efter omfattande konflikter och utredande med

166 Televerket (910419), Arsredovisningen for Tele2 AB 1990; P4 en presskonferens den 18 april 1991 pa Sergel Plaza hotel i
Stockholm meddelade (i ett inledningsanférande) VVDn for Industrifrvaltnings AB Kinnevik, Daniel Johannesson, att Comvik
Skyport AB den dagen bytte namn till Tele2 AB. Arsredovisningen fér 1990 anger dock "Tele2 AB (tidigare Comvik Skyport)”,
men det beror formodligen pa att &rsredovisningen lamnades in under véren 1991 eller senare. (Kélla: Televerket (910419))

167 Karlsson 1998, s. 264, 257;.Provverksamhet inleddes (med Volvo) under 1988. (Kalla: Odelberg 1995, s. 99-100)

168 Odelberg 1995, s. 99-100.

189 Karlsson 1998, s. 258.



Televerket, Kommunikationsdepartementet (socialdemokratisk regering),
Konkurrensombudsmannen, folkpartiet, och Comvik (Skyport) som nyckelaktorer,
beslutade i oktober 1988 den socialdemokratiska regeringen att Comvik Skyport skulle fa
sitt tillstand. Fem ar efter ansckan till Televerket 6ppnade Comvik Skyport (1990) sin

forsta teletjanst.'”

Statliga Sunet drog in Internet till Sverige 1988

En annan organisation som skulle fa stor betydelse for
utvecklingen av Sveriges telekommunikationer var statliga
Swedish university network, Sunet. 1988 borjade Sunet
erbjuda anslutna universitet (och mycket snart d&ven nagra
andra organisationer) kommunikation med
Internetprotokollen TCP/IP.*™* IP-forbindelser uppréattades
med universitet bade i och utanfor Norden (anslutning till
nordiska NORDUnet, med fran 1988 IP-baserad forbindelse

till USA, samt IP-baserad anslutning till EUnet med « Figur 4-7. Swedish university
) . . network, Sunet, 1990. Borjade
forbindelser till 6vriga Europa). erbjuda anslutna universitet

TCP/IP (Internet) 1988.
Sunets roll i Internets svenska historia ar utan tvekan helt

central. Sunet hade bildats omkring 1980 efter initiativ av Forskningsradsnamnden (som
forutsag ett stort behov av att samutnyttja de svenska hogskolornas datorer). Efter
inledande finansiering av Forskningsradsnamnden och Styrelsen for teknisk utveckling, fick
Sunet 1988 anslag genom Universitets- och hogskoleambetet (UHA). Sunet leddes sedan
starten av (som chefredaktdren for Televerkets tekniska tidning skrev 1990) ”Hans
Wallberg, energisk, véltalig och visionar kommunikationsapostel vid Umea

Datamaskincentral’"2.

Sunet hade tidigare kopt X.25-tjanster fran Televerket, men Gvergick i och med
introduktionen av TCP/IP allt mer till att (permanent) hyra (64 kbps-)forbindelser av
Televerket. Namnas kan ocksa, kanske mer anekdotiskt, att landsdoméanen .se registrerades

1986 av (senare?) driftschefen vid Sunet, Bjorn Eriksen.

70 Eorsta tjansten innehdll (1990) telefoni, elektronisk post, datakommunikation, och videokonferenskommunikation mellan
Volvos anléggningar i Géteborg och deras anlaggningar i Greenshoro, USA. (Kélla: Karlsson 1998, s. 265)

71 gvenska delen av Internet 1997, s. 145. Avsnittet dven baserat pa Fredriksson 1990.

172 Fredriksson 1990, s. 23.
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Tele2 borjade erbjuda Internettjanster 1991, internationella allmant
tillgangliga telefontjanster 1993 och nationella motsvarigheter 1994

1991 startade Tele2 om inte varldens forsta, sa atminstone ett av de forsta i vérlden, och
helt klart Sveriges forsta, kommersiella IP-nat (Swedish Internet Protocol Network,
Swipnet). En satsning som skulle visa sig vardefull da Internet slog igenom bland den breda
allménheten omkring 1995 (forstas inte utan Tele2s/Swipnets orsak). Tele2 kom att
bibehalla marknadsledningen vad gallde anslutna Internetabonnemang
undersokningsperioden ut. Internationella telefontjanster 6ppnades for allménheten 1993

(accesskod 007) och nationella telefontjanster aret darpa.

Noteras kan ocksa att Netcom Systems AB bildades 1993 for att &ga och utveckla

Kinnevikkoncernens telekommunikationsbolag i Skandinavien.'”

1994 bildades svenska Algonet AB — Bdrjade salja relativt billiga
Internetanslutningtjanster till hushallen

1994-1995 horjade Internet fa fotfaste i allt bredare samhéallsgrupperingar. En viktig teknisk
bakgrundsorsak var genombrottet for programverktyget Mosaic, som 1993
fardigkonstruerats under ledning av Marc Andreessen (senare grundare till Netscape).
Mosaic gjorde det mojligt att titta pa bilder via Internet, med hjalp av det protokoll, Hyper
text transfer protocol (http), och det “informationsméarkningssprak”, Hypertext markup
language (html), vars forsta versioner hade utvecklats 1989(?) respektive 1991(?) vid
fysikforskningsanlaggningen Cern och World wide web consortium, W3C.*"* Viktigt for
den snabba utvecklingen var sakerligen att (klientdelen av) Mosaic, likt dess an populdrare

uppféljare Netscape, spreds gratis (Netscape 1.0 lanserades i december 1994).*

Varen 1994 beslutade Ragnar Lonn fran Nacka i Stockholm att starta ett foretag med
affarsidén att forse svensk allmanhet med relativt billig Internetaccess.'” Foretaget doptes
till Algonet och borjade sélja Internetabonnemang den 1 september 1994. Verksamheten
budgeterades for att ga runt med 400 kunder inom det forsta tolv manaderna. | mitten av
januari 1995 hade Algonet 1500 kunder ... Flera liknande Internetanslutningsforetag foljde
Algonet i sparen.”” De flesta av dem hyrde i princip all natkapacitet fran framst Tele2 och
Telia (permanent hyrda anslutningar till deras IP-nat). Tele2 och Telia salde i borjan

Internetanslutningar (néstan) enbart till féretag och andra organisationer.

173 Netcoms arsredovisning 1996, s. 2-6. Netcom borsintroducerades pa Stockholmsbdrsen i maj 1996 och Nasdag-borsen i New

York januari 1997. (Kélla: Arsredovisningen for 1997).

174 Jorgensen 1996

7 Internet 990214, http;//kempelen.inf.ome.hu/htmihelp/history/netscape.htm. Den forsta betaversionen av Netscape lanserades i
oktober 1994. Information om html fran Internet 990307, http:/Amww.w3.org/protocols/HTTP/Asimplemented.html

176 |nternet 980102, www.telenordia.se, lanken Vad ar Algonet ? , Var Historia

1 Algonet var ett av de absolut forsta foretagen som hade hushallsmarknaden som primar marknad.
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1995 etablerades den tredje storre operatdren for fast anslutna teletjanster,
Telenordia AB ...

1995 etablerades den tredje stérre operatdren for fast anslutna teletjanster i Sverige:
Telenordia AB, likadgd av British Telecom, Tele Danmark och norska Telenor.'”

Telenordia kopte for dvrigt (19967?) foretaget Algonet (bibehdll varumarket).

Operatorer som Tele2 och Telenordia forsokte minska sina beroenden av Telia genom att

hyra relativt stor andel av natkapaciteten fran andra natagare an Telia.

... och (till en borjan...) mindre operatorer som till exempel Utfors AB

1995 bildades till exempel operatdren och Uppsalaféretaget Utfors AB, en avknoppning
fran Uppsala universitet, som inom nagra ar kom att expandera relativt kraftigt, och som
bland annat utnyttjade det faktum att manga operatorer efterfragade permanent hyrd
natkapacitet vid sidan om Telias. Utfors satsade pa att, trots de stora kapitalbehoven, bygga
egna landsomfattande telenat.'”®. Utfors affarsidé (1999) var att tillhandahalla
transportkapacitet och Internetaccess genom ett eget agt nat som kompletterats med nya

foradlade och renodlade Internet- och IP-baserade tjanster.””*®

Under undersdkningsperioden var det trots allt ett antal offentligt &gda telenat som for de

flesta forsdljarna av teletjanster framstod som framsta alternativ till Telias natkapacitet.

De till Telia alternativa natagarna — Framst Banverket, Svenska Kraftnat,
Sydkraft, Nordiska satellitaktiebolaget, Vattenfall, Teracom samt kommuners
energibolag

Under perioden 1988-1997 hade alltsa ett antal till Telia alternativa natagare borjat erbjuda
externa foretag (permanent uthyrd) natkapacitet. Syftet var oftast att fa ekonomiskt bidrag

till sin egen televerksamhet.

178 Teletjanster och IT-anvandning i Sverige 1995, s. 65
179 \ww.utfors.se
180 \nww.utfors.se
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« Figur 4-8. Banverkets optiska fibernat 1997.

I december 1989 hade Comvik Skyport
slutit avtal med Banverket pa 25 ar om
att fa utnyttja kapacitet i det fiberoptiska
nat som var under uppbyggnad.*
Televerket hade redan tidigare (1987)
slutit ett ramavtal med Banverket om
samlaggning av fiberkablar langs
banvallarna.’® Banverkets fibernat var
tio ar senare (1997) cirka 10 000
kilometer Iangt och terminerade pa 800
orter (se figur). Telias nationella
fiberoptiska transportnat omfattade da
cirka 40 000 kilometer.*® Nagra av
Banverkets kunder 1997 var Telenordia,
Tele2, Comvik, Global One, Telecom
Finland, Telia och Metropolitan fiber

systems communication (MFS).*®

Andra alternativa natagare vid utgangen
av 1997 var:

e Svenska Kraftnat som etablerat en
1800 kilometer lang fiberoptisk
“triangel” mellan Stockholm,
Goteborg och Malmo langs
topplinorna i sitt storkraftnat (fibern
inspunnen i en ny topplina alternativt

lindad runt gamla linan). Tele2 AB var ensam kund pa ett drygt 20-arigt avtal.

e Vattenfall hade anlagt 250 kilometer fiber i nagra av sina kraftledningar. Anvandes som
komplement till Svenska Kraftnats forbindelser och terminerade vanligtvis en bit fran

tatorter. Hyrde ut svart fiber till Tele2 AB.

e Teracom AB hade ett radioldnknét vars stamnéat 1996 var 6200 kilometer och med ett
anslutningsnéat pa 2600 kilometer. Externa kunder var Telia, Comvik, Europolitan,

Polisen och militaren.

¢ Nordiska satellitaktiebolaget (NSAB)*®. Deldgaren Rymdbolaget opererade NSABs
satellit Sirius 2, som hade sex sa kallade transpondrar (aterutsandare) for teletjanster a
36 Mbit/s (NSABs 6vriga satellitkapacitet anvéndes for radio och TV).

181 Televerket (910419), [Pressmeddelande fran Tele2 AB, historik]
182 | ernevall & Akesson, 1997, s. 172

183 Stelacon (maj 1998), s. 48; samt Telenét for alla, [broschyr fran Telia Nattjanster], 1997, s. 13.

184 Stelacon (maj 1998), s. 48
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e Ett antal kommuner: | april 1997 &gde 100/288 kommuner egen natkapacitet. 25
kommuner hade egna fibernét langre an 7,5 kilometer. Cirka 10 kommuner hyrde ut
kapacitet till externa kunder. De flesta av naten dgdes av kommunala energibolag. Storst
var naten i Stockholm (AB Stokab, gemensamagt av Stockholms stad och Stockholms
lans landsting, bildat 931125), Linkoping, Angelholm och Goteborg. Stokabs fibernat
var 750 kilometer langt, med som mest upp till 70 parallella fiberkablar. Sydkraft (med
flera sydsvenska kommuner som deldgare) agde ett regionalt nat i Malméregionen, med
teleoperatorer, Malmo kommun och landstinget som kunder.

o Ytterligare fem foretag hade tillstand av Post- och telestyrelsen att hyra ut natkapacitet
(se nedan), men inget av dem gjorde det i ndgon namnvard utstrackning (Tele2,
Telenordia, WorldCom, Global One och Telecom Finland).*®®

Marknaderna for teletjanster i Sverige i diagramform 1994-1997 — Telia
mycket dominerande

Lat mig avsluta belysningen av de nya producenterna med en orientering om
marknadsforhallandena och dess forandringar under perioden 1994-1997. Mest noterbart ur
konkurrenshéanseende ar kanske Telias mycket stora dominans under hela perioden pa de
flesta marknaderna. P& GSM- och Internetanslutningsmarknaderna dock tillsammans med

vardera ytterligare tva relativt stora spelare.

Viirdet av marknaden for fasta och mobila Marknadsandelar telefonitjinster 1994 - 1997
[Mie] telefonitjfinster fordelat per operatir 1994 - 1997 100% — =
m - 2%
35000 W Ovriga 98% [ & | | i
30.000 PN @ Europolitan
O NetCom 96% 4 5% ) |
251000.7 OTelia g i
20.000 + 94% 4 == | |O0vriga
99% OTele2
15.000 —+ i) O Telia
92% + 1
10.000 —+ 94%
5.000 + 90% 1 =1 e 92% =
g 88%
1994 1995 1996 1997 1994 1995 1996 1997
Marknadens virde avseende fasta och mobila telefonitjanster, fordelat per Bild 10: Marknadsandelar for telefonitjdnster under aren 1994 - 1997 mdtt i varde
5 i s oo A d 4 Teleoperatorernas eventuella intikter fran samtrafik ar exkiuderade. Notera at
teleaperatir, under aren 1994 - 1997, Vdirdet avser intdkter fran slutkund, dvs ex- Ih b 3 88%
klusive koncerninterna intikier och eventuella samtrafikintikter. L )

o Kalla: Stelacon 1998, s.8 resp. s.19. Ger en dversiktlig bild éver utvecklingen av den totala svenska marknaden for
telefontjanster. Bilden till vanster anger marknadsandelarna for bade fast och mobilt anslutna telefontjénster,
medan den till hgger endast anger fast anslutna telefontjénster. Telia dominerade stort.

185 Nordiska satellitaktiebolaget &gdes sedan februari 1996 till 37,5% av Svenska Rymbbolaget, till 37,5% av Teracom AB, och
(frén och med just februari 1996) till 25% av TeleDanmark A/S. NSAB var 100 % &gt av svenska staten fran 1989 (bildades 1982-
83). I augusti 1993 6vertog Rymdbolaget forvaltningen av aktierna, samtidigt som Teracom och Rymdbolaget tecknade en
preliminér 6verenskommelse om gemensamt agarskap. Teracom gick i februari 1994 in som 50% dgare till NSAB. NSAB &gde
vid utgngen av 1997 de geostationéra satelliterna: Tele-X, Sirius 1 och Sirius 2 (Sirius 2 skéts upp 12 november 1997). | oktober
1998 skdts NSAB-dgda Sirius 3 upp.

186 Stycket baserat pa Svenska delen av Internet, Bilaga 21, samt Stelacon (maj 1998), s. 47-50

187 Marknaden for fast telefoni (se diagrammen) bestod under 1997 av cirka 6 miljoner abonnemang, fordelade pa 70 % hushéll,
25 % foretag, och 5 % fritidshus. Till detta kom cirka 200 000 ISDN B-kanaler hos foretag. Marknaden for telefoni utgjordes av
fasta avgifter for de 6 miljoner abonnemangen, samt de trafikintékter de genererade i form av telefoni, telefax och
datakommunikation till t ex Internet. Utéver dessa traditionella telefonitjanster tillkom &ven intakter fran olika mervardestjanster
som t ex betalsamtal, frisamtal, nummerpresentation, telesvar, m.fl. Totalt omfattade telefonimarknaden i Sverige 23,59 miljarder
kronor. (Kélla Stelacon (maj 1998), s. 13).
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Bild I: Marknadens vérde avseende fasta och mobila telefonitjanster, under dren Bild 17: Marknadsandelar fordelade per mobilteleoperator under perioden
1994 - 1997. Vardet avser intkter fran stutkund, dvs exklusive koncerninterna 1994 - 1997. Operatérernas intékter fran kontantkort dr inkluderade, iniikterna

intékter och eventuella samtrafikavgifier. Sfran samtrafik dr exkluderade.

e Kalla: Stelacon 1998, s.7, 5.36. Noteras kan att de fast anslutna telefontjansterna fortfarande 1994-1997 utgjorde
den klart storsta andel av totalmarknaden for telefontjanster. Noteras kan ocksa, som tidigare, att Telias
marknadsandelar forGSM-telefoni 6kade relativt alla andra operatérer under perioden.
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Vid undersokningsperiodens slut (december 1997) hade atta foretag tillstdnd hos Post- och
telestyrelsen for uthyrning av néatkapacitet, 13 foretag tillstand for fast anslutna
telefontjanster, 10 foretag tillstand for mobilt anslutna teletjanster, och ytterligare 30

foretag var anmalda som teleoperatorer (utan tillstandspliktig verksamhet).*®

188 | ntemet (971220), http://www.pts.se; Foljande foretag hade tillstand for uthyrning av fasta forbindelser (8 foretag): Tele2 AB, Global One
Services AB (f.d. FTNS Nordic AB), Telia AB, Banverket, MFS Communications AB, Telenordia AB, Telecom Finland AB och AB STOKAB.
Tillstand for telefoniverksamhet (13 foretag): Telia AB, Tele2 AB, Global One Services AB (f.d. FTNS Nordic AB), MFS Communications AB,
RFSLCOM Sweden AB (f.d. Cyberlink Sweden AB), Singapore Telecom International Svenska AB, Telenordia AB, Nordiska Tele8 AB, Tele 1
Europe AB, Telecom Finland AB, TeliTel AB (f.d. TeliT-Galesi), CallMedia Telecom CMT AB (f.d. First Telecom Europe AB), NETnet
International S.A. Tillstnd for mobila teletjanster (10 foretag): Telia AB, Europolitan AB, Comvik GSM AB, Telia AB (TFTS), Telia AB
(ERMES), Tele Danmark International (ERMES), Netcom Systems AB (DCS 1800), Telia AB (DCS 1800), Europolitan PCN AB (DCS 1800),
Tele8 Kontakt AB (DCS 1800). Nagra av 6vriga (30) anmélda teleoperatorer: COPAB AB, Enator Networks AB, Eric Wermelin
Communication AB, Foretagens Hus i Skurup Ekonomiska férening, Goteborgs Energi AB, Helsingborg Energi AB, Hudiksvalls kommun,
Sydkraft Telecom AB, Teracom AB, Vattenfall Regionnat AB, m.fl.



5 SEPARAT NATBOLAG ELLER INTE ? ENDAST TELIAS HELA
NATVERKSAMHET I FOKUS 1988-1995

Nu mer i detalj till hdndelserna och skeendena som ledde fram till att varken hela eller delar

av Telias nat organisatoriskt avskiljdes.

Under perioden 1988-1995 var framst Telias hela nét i fokus for resonemang om
strukturellt organisatoriska forandringar. Sérskilt under 1991 och 1992 infor bolagiseringen
av Televerket och ikrafttrddandet av Sveriges forsta telelag (se Appendix 1 for

overgripande rattsliga och telepolitiska férandringarna under perioden 1988-1997).

Natavskiljande forslag samt 6kad betoning av konkurrens (1988-1991)
Forslag om att dela Televerket i en natdel och en tjanstedel (1988-1991)
Under andra halvan av 1980-talet hade framst folkpartister, men aven moderater och
centerpartister motionerat i riksdagen om att (enligt nagra olika modeller) dela Televerket i
syfte att introducera en konkurrenssituation vid produktion av fast anslutna teletjanster.'*
Forslag om att dela Televerket i en natdel och en tjanstedel fordes fram Néaringslivets
telekommitté (NTK) och Riksdataforbundet 1987.1° Nagot senare ocksa av
Né&ringsfrinetsombudsmannen (NO), Statens pris- och konkurrensverk (SPK),
Riksrevisionsverket samt Statskontoret.”* Kinneviksféretagen (moderbolaget, Comvik,
samt Comvik Skyport) patalade ocksa i skrivelser till regeringen under 1989, 1990 och
1991 behovet av att organisatoriskt avskilja Televerkets nat i konkurrensneutraliserande

syfte.'

Politiskt aktualiserades forslaget 1991, i folkpartiets och moderaternas foljdmotioner till

den socialdemokratiska regeringens sa kallade tillvaxtproposition fran den 7 februari.**®

Folkpartiet betonade vikten av att konkurrensen vid produktion av teletjanster inte fick bli
skenbar, som i Storbritannien dar det privatiserade British Telecom hade 95 % av
tjanstemarknaden.** Bland annat for att undvika en sadan situation ville folkpartiet dela
Televerket i en natdel och en tjanstedel. De ansdg i motsats till den socialdemokratiska
regeringen att "en sammanhallen televerkskoncern med bred verksamhet™* var det storsta

hindret for fungerande konkurrens pa telekommunikationsmarknaden. Folkpartiet belyste

189 Karlsson 1998, 5. 290, loannidis 1998, s. 210-211.

190 Karlsson 1998, s. 269.

191 Enligt folkpartiets Mot. 1990/91:N33, s. 15, samt Kinnevik (910307) [avseende Riksrevisionsverket].

192 Karlsson 1998, 5. 289; Karlsson refererar: skrivelse fran Kinnevik till regeringen 891027, 910211, skrivelse fran Comvik till
regeringen 900223

108 Prop. 1990/91:87, Mot. 1990/91:N33, s. 12-16, Mot. 1990/91:N34, s. 22-24

194 Mot. 1990/91:N33, s. 12-13
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att deras 16sning helt var en parallell till den uppdelning av infrastruktur och
konkurrensutsatt verksamhet som hade gjorts av jarnvagstrafiken och som i regeringens

tillvaxtproposition foreslagits aven for Vattenfall (se nedan).

Moderaterna forde liknande resonemang. De konstaterade att konkurrens med regeringens
forslag bara skulle vara mojlig inom vissa nischer, samt att en etablering av en parallell
telenatstruktur som skulle tacka ett stort antal av Sveriges fastigheter var sa kostsamt att det
i realiteten var omgjligt. Mot bakgrund av detta foreslog de att ett natbolag skulle ha drifts-
och &garansvar for Televerkets nat medan ett annat bolag marknadsforde teletjansterna, i
konkurrens med andra teletjanstbolag. | den man tjanster inte kunde skiljas fran natdriften

skulle de erbjudas alla som anvéande néatet pa sa lika villkor som mojligt.*®

| ett brev till riksdagens Trafikutskott i mars konkretiserade ocksa Industriférvaltnings AB
Kinnevik sina standpunkter.” Kinneviks Anders Bohlin menade att forhallandet att
Televerket redan hade en uppdelning mellan Division Telenét och Division Teletjanster
(med motsvarande uppdelning bade centralt och ute i de 20 teleomradena), talade for att en
uppdelning var praktiskt mojlig. De foreslog att ett ”Sveriges Telenat™*® skapades av
Telverkets ddvarande Division Telenit samt delar av Televerkets Materialavdelning. Aven
avdelningen natplanering inom Swedish Telecom International (ST1) skulle foras dver dit;

sa aven teleomradenas natsektioner och delar av staber och stodverksamhet.

Kinnevik papekade som folkpartisterna och moderaterna att motsvarande reformer gjorts

och planerades inom jarnvégs- och elsystemen.

Natavskiljande reformer i jarnvags- och elsystemen

Myndigheten Banverket hade alltsa den 1 juli 1988 bildats och avskiljts fran affarsverket
Statens Jarnvagar (SJ).** Detta efter en trafikpolitisk bred 6verenskommelse mellan den
socialdemokratiska regeringen, folkpartiet, moderaterna och centerpartiet.?® Banverket fick
ansvaret for jarnvagsnéatet. Bakgrunden var framst att SJ skulle komma till ratta med
allvarliga ekonomisk problem. I argumenteringarna lag ocksa strategiskt
konkurrensframjande skél. Framst konkurrens med andra transportsystem, men éven inom

jarnvagssystemet.

195 Mot. 1990/91:N33, s. 13

1% Mot. 1990/91:N34

97 Kinnevik (910307)

1% Kinnevik (910307)

199 Statens Jarmvagar hade da haft ansvaret for bade nat och flode i 100 ar. 1887 hade flertalet av jarnvéagens stambanor
fardigstallts. Innan dess hade nét och flode varit organisatoriskt avskiljt. 1887 slogs Jarnvégsbyggnadsstyrelsen (med ansvar for
natet) samman med Jarnvégstrafikstyrelsen (med ansvar for flédet) till Statens Jarnvégar. (Kélla: Kaijser 1994, s. 145)

200 Prop. 1987/88:50, bilaga 1, kap. 7
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”Modellen skall konstrueras sa att staten tar huvudansvaret for infrastrukturen och att
SJ far betala fasta och rorliga avgifter for att utnyttja sparet enligt samma
grundprinciper som bussar och lastbilar betalar for att utnyttja vagen.”**,

Elsystemets reform aviserades av den socialdemokratiska regeringen i en skrivelse till
riksdagen i oktober 1990.%> Storkraftnéatet (alla anldggningar om 220-400 kV; se figur)
skulle ges en fran Statens vattenfallsverk mer fristdende organisationsform for att utveckla

en effektivare handel med el och underlatta en decentraliserad elproduktion.

= Valtenkraftstation
Hydro power plant
» Yarmehrafistation
Thermal power plant
. h koppl. stati
Substations
— 390-400 WV ledning
Power lines
___ 220-250V ladning
Power lines

130- 250 WV ledning endast Danmar
Power lines 5 wlang

«Figur 5-1 Elkraftsystemet. 1992 avskiljdes storkraftnatet (220kV-400kV; ungefar alla "svenska”
ledningar i bilden till vanster, och stamnétet i nedre hogra) fran Statens Vattenfallsverk, till nybildade
affarverket Svenska Kraftnét. 1996 forbjods alla natagare, av konkurrensframjande skal, att
producera eller sélja elkratft.

201 Prop. 1987/88:50, bilaga 1, kap. 7.2, s. 99; Vénsterpartiet kommunisterna foresprékade i stéllet en bandivision inom SJ.

202 prop, 1990/91:87, s. 162-163.
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Genom en 6kad konkurrens skulle kraftkonsumenternas stéllning starkas.?
Tillvéxtpropositionen i februari 1991:

For framtiden bor syftet vara att starka kraftkonsumenternas stéllning genom atgarder
som Okar konkurrensen mellan producenter inom Sverige samt mellan svenska och
utlandska producenter. Malet bor vara att svenska kraftkonsumenter kan sluta kontrakt
direkt med producenter i andra lander utan att forst behdva sluta kontrakt med svenska
producenter. Dessutom bor smaskaliga producenter tillforsakras goda mojligheter att
sélja el till marknaden.”**

Den 1 januari 1992 delades sa Statens Vattenfallsverk i affarsverket Svenska Kraftnat och
bolaget Vattenfall AB.2*® Elreformen vidareutvecklades sedan sa att Svenska Kraftnat fran
den 1 januari 1995 fick ansvaret for hela det svenska elsystemets tekniska funktion
(systemansvaret), och sa att all natverksamhet fran den 1 januari 1996 avskiljdes
fullstandigt fran produktion respektive konsumtion av elkraft. Natverksamhet fick inte

langre bedrivas av sadan juridisk person som ocksa producerade eller salde elkraft.®

Okad politisk betoning av konkurrensens betydelse omkring 1990
Den 10 juni 1988 hade for forsta gangen statens telepolitiska mal och inriktning formulerats

(se appendix). Da fastslogs att ”staten skall skapa forutsattningar for en effektiv konkurrens

pa utrustningsmarknaden och vid utveckling av teletjanster”?”’,

1988 hade varit topparet i den svenska hdgkonjunkturen som praglade decenniet efter
devalveringar 1981 och 1982.2% Efter 1988 kom samhallsekonomiska problem allt mer att
dominera politiken. Bakgrunden och anledningen till den 6kande betoningen av begrepp
som konkurrens och effektivitet, var enligt en av finansministern Kjell-Olof Feldts
narmaste radgivare i Finansdepartementet under andra halvan av 1980-talet, ekonomen och
laroboksforfattaren Klas Eklund, framst den svenska ekonomins sedan 1970-talet laga
produktivitet, laga sparande (investeringar), och hdga inflation.? Konkurrensframjande
atgarder i allmanhet och mer effektivt fungerande infrastrukturer i synnerhet skulle bidra

till att héja produktiviteten och minska prisdkningstakten.°

Under aret 1990 fick Eklunds och Feldts orsakssammanhang fotfaste allt langre utanfor

Finansdepartementets vaggar (efter bland annat en regeringsombildning i januari,

203 Bet. 1990/91: NU38, s. 19.

204 prop. 1990/91:87, s. 168.

205 50U 1993:68, 5. 97.

206 SOU 1996:49, kap.2.

297 prop 1987/88:118, s. 14.

208 Eyiund 1995, s. 405 (figur).

299 Eiund 1995, 5. 388-391.

210 Under 1989 tillsattes tva statliga utredningar som speglar den ékande konkurrensinriktningen, Konkurrenskommittén i februari
och Produktivitetsdelegationen i september. (Ké&lla: Werin m.fl. 1993, s. 274-276, Dir. 1989:12, Dir. 1989:19).
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finansministern Feldts och hela regeringens avgang i februari, samt okad debatt under

resten av aret). >

| oktober 1990 aviserade regeringen i en skrivelse till riksdagen samt i en ekonomisk-
politisk proposition att konkurrenspolitiken skulle férstarkas.?? | finansplanen en tid senare

motiverades det:

’Konkurrensforhallandena spelar en avgorande roll for mojligheterna att varaktigt fa
till stdnd en langsammare prisokningstakt. Konkurrens stimulerar battre anvandning av
ekonomins resurser och starker det svenska naringslivets formaga att 1angsiktigt havda
sig pa internationella marknader. Samtidigt pressar en ¢kad konkurrens priser och
breddar utbud.[---]

Konkurrenslagstiftningen maste forstarkas, samtidigt som handelshinder avskaffas och
avregleringsarbetet fullféljs.[---]

Konkurrensen skall framjas genom att infrastrukturen gors tillganglig for fler
producenter. Naturliga monopol bér &gas av staten. Uppdelningen av statens jarnvagar
pa ett banverk och en affarsdrivande del ar ett forsta steg i denna riktning pa
jarnvagsomradet. Forandringar i enlighet med denna princip avses bli genomférda
ocksa inom elforsorjningen.”***

Skulle kanske ocksa en konkurrensframjande uppdelning av Televerket aktualiseras, enligt

samma princip som i jarnvagssystemet och elsystemet ?

21Egrklarande faktorer till omsvangningen 1990 var formodligen bland annat: (1) en regeringsombildning i januari 1990 (Rune

Molins byte férhandlingsposition fran LO till regeringen som ny industriminister, vilket underlattade senare samtal mellan
regeringen och LO. Férmodligen hade detta betydelse fér genomforandet av elsystemets reform, for vilken Molin blev ansvarig
minister), (2) finansministern Kjell-Olof Feldts och kort darefter (3) hela regeringens avgang i februari manad (vilket (4) satte
stralkastarna pa "Eklunds” strukturella problem), (5) mera debatt (de genomsnittliga Iénekostnaderna hade till exempel 6kat cirka
30 procent pa tre r nastan utan tillvixt) vilket (6) konkretiserades ytterligare efter socialdemokraternas partikongress i september
(Se Feldt 1991, avsnitt VI [oktober 1989-februari 1990], Kaijser 1994, s. 218, Hadenius 1995, s. 203-217, Kask 1996, s. 59, 60,
kap. 6, Folster 1993, s. 11-12).

212 Sir. 1990/91:50 samt Prop. 1990/91:39

213 Prop. 1990/91:100, bilaga 1, 5.21-22 (avsnitt 4.4 Konkurrenspolitiken).
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Men ingen natavskiljande reform i telesystemet, varken av den
socialdemokratiska regeringen 1991 ...

Televerket motsatte sig kraftfullt. Generaldirektoren: ”Vi maste mycket snabbt
ga till hard motattack for att begransa eldsvadans harjningar. For vi ar illa
ute!”4

Televerket motsatte sig dock kraftfullt principen. I en revision av Televerkets trearsplan for
1988-1990 hade verket (870610), infor den davarande socialdemokratiska regeringen,
deklarerat avsikten att tillata tredjepartstrafik fullt ut under trearsperioden.?® | en
komplettering och konkretisering av strategin till regeringen i januari 1988 angav verket ett
antal grundlaggande forutsattningar, som langsiktigt var tvungna att galla om fri
konkurrens - inkluderande rétt att erbjuda tredjepartstrafik - skulle kunna tillatas.*¢ En av
dessa grundlaggande forutséttningar var just:

"att televerket aven vid en situation med fri konkurrens pa nattjanstomradet svarar for
anlaggning, drift och forvaltning av de statliga teleanldggningar, som ar understallda
verket och som benédmns “det allménna telenétet’”*’

Infor regeringens arbete med tillvaxtpropositionen patalade i december 1990 aterigen
Televerket i en skrivelse sin motvilja till en natavskiljande reform (i en skrivelse dar

Televerket ocksa patalade 6nskan om att bli bolagiserat och borsintroducerat).?®

Efter moderaternas och folkpartiets foljdmotioner den 6 mars 1991 till regeringens
tillvaxtproposition, samt Kinneviks brev till riksdagens Trafikutskott dagen darpa (enligt
ovan), intensifierades Televerkets motargumenterande. | en konfidentiell skrivelse daterad
den 25 mars 1991 till chefen for koncernplaneringen, Bertil Thorngren, patalade
generaldirektéren Tony Hagstrom behovet av att kraftfullt bemdta argumenten.?® Hagstrom

instruerade Thorngren att utforma en motattack (jo, han anvénde det ordet).

Skrivelsen belyser att och hur ”systembyggaren” och generaldirektéren Tony Hagstrom
betraktade Kinneviks, folkpartiets och moderaternas forslag: Som en flaskhals™ for
utvecklingen av den organisation han var satt att leda och utveckla, samt fran hans vy aven
en flaskhals for hela telesystemet (se vidare i analysavsnittet). Eftersom skrivelsen ocksa
val speglar hur han och sedan planeringschefen omformulerade denna flaskhals till en
potentiellt 16sbar uppgift - ett “kritiskt problem” - vill jag citera en stor del av brevet (men

delvis dven for att belysa det stundtals skont raljerande sprakbruket):
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Televerket (910325), forsta sidan

Televerket till regeringen (870610)

218 Televerket till regeringen (880121), s. 2(6)

217 Televerket till regeringen (880121), s. 2(6)

218 Karlsson 1998, s. 291, Karlsson refererar skrivelsen Forslag till &ndrade verksamhetsforutsattningar for Televerket, (901214),
Kommunikationsdepartementet dnr. 11 2455/90
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”M:s och Fp:s partimotioner visar att vi gatt pa en rejal bakstot. De har lyssnat mer pa
Comvik an pa oss. Vi maste nu ta den principstrid, vi trodde lag bakom oss. Comviks
argumentationslinje har étit sig langt in &ven i Industriférbundet och SAF.

Vi maste mycket snabbt ga till hard motattack for att begrénsa eldsvadans harjningar.
For vi ar illa ute!

Fordelarna vi har ar sakfragan, att vi har Thorbjorn Falldin som styrelseordforande
och att Industriforbundets styrelseordférande (Gunnar L Johansson) ar ledamot i
styrelsen.

N&r t o m var styrelse har argumentndd infér Comviks forslag, ar det *brandfara’ !

[---] Comvik har gjort ett taktiskt misstag nar de skrev till Trafikutskottet. Det gor att vi
kan sla hart mot dem och samtidigt utan namns namnande sla mot (m) och (fp),

Jag tror argumentationen bor byggas upp enligt foljande:

1. Principiella inriktningen av EG:s telepolitik. LAmpliga citat om nationella
operatorernas ansvar for val fungerande telefoni och konkurrens !

2. Vi ar helt positiva till konkurrens. Ligger t o m fore EG och begar ej skydd for
telefoni. Tala om vad vi vill géra.

3. Sla sonder Comviks modell. Se bilaga.

4. Tala om vad vi tycker ar en realistisk politik. Lite sparkar att det inte &r vi som
fordrojer dverforingen av aterstaende myndighetsuppgifter till annat hall.”2?

| skrivelsens bilaga konkretiserade Hagstrom i nio punkter hur han ansag att Televerket
skulle bemota Comviks/Kinneviks forslag (”sla sénder modellen™):

’Att telenatet omvandlas till ett slags *banverk’ innebér féljande, bl a.

1. Telenatet AB (dvs kéarnan i Televerket) har ingen kontakt med slutkund. Denna
I6sning infors nar efterfragan pa teletjanster blir snabbt allt mer marknadsstyrda och
differentierad!

2. Telenatet AB har ingen egen forsaljning och ingen egen kundtjanst. Telendtet AB
maste ha avtal med Comvik och andra féretag. Dessa foretag har alla
abonnemangsavtal och serviceavtal.

3. Nar en kund vill klaga eller gora felanméalan kan man inte vanda sig till Telenatet AB
utan till exempelvis Comvik, som for fragan vidare.

4. Telenatet AB har ingen paverkan pa sin intaktssida utéver vad avtal med exempelvis
Comvik medger. Telenétet AB har ingen anledning att gora FoU-satsningar pa nya
tjanster om inte Comvik m fl betalar. Telenatet AB har heller ingen anledning att géra
investeringar, som innebar kommersiell risk.

5. | forhallande till nulaget minskar kraftigt motivationen for ’karn-TVT’ att satsa pa
FoU. Minskar darfor kraftigt.

6. Att satsa pengar pa FoU i Ellemtel forlorar sin mening. FoU-samarbetet med LM
Ericsson reduceras kraftigt eller forsvinner. Ellemtel forsvinner. Televerket blir for
ovrigt ointressant som samarbetspartner fér LME.

7. Telenatet AB kan inte delta pa lika villkor i FoU-samarbete inom EG. Man har
minimalt intresse att satsa pa nya tjanster nar intakterna hamnar hos andra (Comvik m
fl).

8. Nar Comvik m fl skall traffa avtal om Telenatet AB:s ersattning kommer de att ha
minimalt intresse att betala for den forlustbringande verksamheten i Norrland och
annan glesbygd. Vem betalar dessa forluster? Alternativet ar att éverge principen om
att alla skall fa telefon installerad till samma pris — istéllet far alla (var och en) betala
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vad det kostar. Blir dyrt for manga. Innebar den minst “solidariska’ telepolitiken i
industrivarlden.

9. Om Comvik far som man vill forvandlas Sverige till varldens vérsta telepolitiska
experiment med en séker forlorare: flertalet teleanvéandarna. Och detta i telefonens
lagprisland! Fantastiskt.”?*

En och en halv vecka senare (den 5 april) hade Televerksledningen finslipat sina
formuleringar, det "kritiska problemet”, i en skrivelse till riksdagens Trafikutskott.?> Ur
sammanfattningen:

“Televerket redovisar forslag betraffande hur undanréja oro vad galler andras
majligheter att hyra natkapacitet fran samt driva samtrafik med televerkets nat. Det
finns en rak och naturlig 16sning. Tidigarelagg tillampningen av EG-kommissionens
regler vad galler konkurrensneutralitet. En sddan harmonisering kan vara genomford
fore arets utgang. Televerket forordar en éppen och fri konkurrens pa lika villkor och pa
ett satt, som framjar den tekniska utvecklingen. Televerket anser att Kinneviks forslag ar
motsagelsefullt och i otakt med EG:s telepolitik.”?*

Hagstrom betonade bland annat: hur langt Sverige kommit vad gallde 6ppenhet jamfort
med EG, att konkurrenter praktiskt kunde konkurrera med 2/3 av Televerkets trafikintékter
(langdistanstrafik), att teknikutvecklingen inom de narmaste aren skulle mojliggéra
konkurrens dven om lokaltrafik, att den snabba tekniska utvecklingen dramatiskt &ndrade
sjalva innebdrden i begreppet telenét (exemplifierade med sa kallad punkt till multipunkt-
radiolésningar som hade installerats i Tarnaby, samt att Televerket snabbt kunde erbjuda
svenska foretag i Mexiko, Indien och Osteuropa andamalsenliga natlésningar med
satellitteknik), att den kommande europamarknaden 6kade nddvandigheten av att
Televerket skulle fa arbeta som ett kommersiellt foretag liksom Gvriga stora

natoperatorer i Europa”®.

Han betonade vidare att Banverksmodellen byggde pa missforstand av Telverkets interna
organisation. Division Telendt som bildats vid omorganisation 1990 hade hela
resultatansvaret for telefonitjansten, medan division Teletjanster bara var en stddenhet.
Vidare att det nya telenat som "Banverket bygger at Kinnevik, pa sina banvallar”?* bara
skulle ta cirka tva ar att bygga (marknadsfinansierat), medan en ny jarnvag skulle ta ett
decennium att bygga och kréva statlig finansiering. Grundfelet med modellen menade
Hagstrém var att natet i verkligheten inte var ett naturligt monopol:

’Grundfelet med Kinneviks/Comviks argumentering ar dock att den ar en logisk
kullerbytta! Man havdar att Televerkets konkurrensutsatta verksamhet bor separeras
fran telenatet (underforstatt pa grund av att det ar ett naturligt monopol) samtidigt som
Comvik ar i full fard med att investera i konkurrerande nat (Banverket, Comvik Skyport,

221 Televerket (910325), bilaga
222 Televerket (910405)

223 Televerket (910405)

224 Televerket (910405), . 3
225 Televerket (910405), s. 3



Kabelvision). Framfor allt Kinneviksgruppen utnyttjar andra alternativ éan Televerkets
nat.

Kinnevikgruppen inkl samarbetspartners ar vertikalt integrerad, d v s innefattar ett
antal samverkande bolag inom och utom Sverige, som tacker hela kedjan internationell
resp nationell langdistanstrafik samt mobiltelefoni. Storleksmassigt ar denna
Kinneviksgrupp jAmbordig med Televerket.

Televerkets nat kan inte ses som ett monopol, jamstallt med jarnvagar och stamnat for
el. I sa fall vore Kinneviksgruppens egen verksamhet inom och utom Sverige en
omojlighet. Antingen ar det monopol eller inte. Hogertrafik och vanstertrafik kan inte
existera samtidigt.””**

Hagstrom avslutade med konstaterandet att:

genomforandet av Kinneviks forslag ’skulle innebéra en nationell séarlésning, som om
den alls vore praktiskt genomférbar, skulle krava flera ars omfattande utredningsarbete
samt en mycket langdragen genomférandeprocess. Det ar fraga om ett rorligt mal dar
forutsattningarna standigt andras vad géaller saval teknik som marknad. Att till detta
ocksa lagga en mangarig osakerhet betraffande grundlaggande arbetsforutsattningar
vore inte till gagn for ndgon pa marknaden. Naringslivets konkurrenskraft skulle
paverkas negativt jamfort med andra lander.”?

Televerket betraktade alltsa reformférslaget som — med teknikhistorikern Thomas Hughes
sprakbruk — en flaskhals (reverse sailent) for vidareutvecklingen av telesystemet. | dagens
backspegel kan, som jag vidareutvecklar i analysdelen, nog konstateras att Televerkets
héftiga reaktion — val speglar det faktum att Televerket hade att tampas med en an mer
genuint strukturell flaskhals. Namligen de tidigare beskrivna systemtransformerande
tekniska forandringarnas ekonomiska konsekvenser. Det 6kade affarsutrymmet for nya

aktorer att ta dver allt storre delar av vidareforadling och differentiering av tjansteutbudet.

Ett satt att bibehalla inflytandet éver vidareutvecklingen av telesystemet, i Gvertygelsen att
det var det effektivaste sattet, var att tekniskt differentiera och vidareutveckla tjansteutbudet
inuti Televerkets nat och inuti Televerkets organisation, och i sa liten grad som mdjligt

utanfor Televerkets nat och utanfor Televerkets organisation.

Utskottsmajoriteten i riksdagens Trafikutskott foljde Televerkets
rekommendationer

Den 18 april 1991 héll Kinnevik en presskonferens dar man deklarerade att ”Sverige far ett
nytt televerk”.??® Da lanserades namnbytet till Tele2 AB. Det gynnade dock inte Tele2s

arende i riksdagen (om nagon sadan avsikt fanns). Majoriteten i riksdagens Trafikutskott

226 Televerket (910405), bilaga s. 2
227 Televerket (910405), 5. 5
228 Televerket (910418)
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kom némligen i sitt beslut den 23 maj 1991 att folja Televerkets rekommendationer (se

textruta for citat av utskottets motivering).??

Utskottsmajoriteten betonade den dittills sa framgangsrika utvecklingen av
telekommunikationsteknik i Sverige, bade avseende teletjanster (Televerket) och industri
(Ericsson), och att den positionen kunde &ventyras om Televerkskoncernen delades.
Utskottsmajoriteten hdvdade dessutom att den tekniska utvecklingen entydigt gick mot
“tjansteintegration” (se analysavsnittet nedan), och att ett avskiljande av nat och tjanster da

kunde forsvara mojligheten att dra nytta av denna utveckling.

”Som framhalls i propositionen har riksdagen i olika sammanhang betonat det angelagna i att det
finns en sammanhallen televerkskoncern med bred verksamhet. [---]Enligt utskottets mening ar
telekommunikationer ett av de hogteknologiska omraden dar Sverige intar en ledande internationell
position bade vad galler teletjanster och industri. Det ar angelaget att inte &ventyra denna position.
Under 1990-talet gar den teletekniska utvecklingen entydigt i riktning mot 6kad s.k.
tjnsteintegration. Detta talar for en oforandrad telepolitik, som mdojliggor for televerkskoncernen
att i samverkan med svensk industri fullt ut ta vara pa den moderna teleteknikens mojligheter. Detta
ar till gagn for saval de svenska konsumenterna som for Sverige som industrination.”
(Bet.1990/91:TU28, s. 22)

o Textruta 5-1. Riksdagens Trafikutskotts motivering den 23 maj 1991 till varfor utskottsmajoriteten inte ansag
att Televerket skulle delas i en nétdel och ett tjanstedel, vilket hade foreslagits av moderaterna och folkpartiet.

I den efterféljande riksdagsdebatten den 11 juni 1991 debatterade och konkretiserade
utskottsordforanden Birger Rosqvist (s) och moderaternas suppleant Tom Heyman
stallningstaganden. Forst Rosqvist (s):

En huvudtanke hos reservanterna ar att sjalva natet hos televerket skall isoleras fran
ovrig verksamhet. Med andra ord: Integrerade tjanster skulle inte kunna erbjudas
kunderna. Sadana krav staller ni inte betraffande de konkurrenter som snabbt haller pa
att etablera sig i Sverige, senast Tele 2, dar det stora multinationella teleféretaget Cable
& Wireless ar en av de stora delagarna. Var finns logiken ? Ligger logiken mojligen
dari att forslaget att nu sla sonder televerket kommer just vid den tidpunkten nar Tele 2
pa allvar forsoker bryta sig in pa den svenska marknaden ?

Man kan inte som moderaterna och folkpartiet foreslar behandla banverket, Vattenfall
och televerket analogt och parallellt bara darfor att de har hand om var sitt nat. Det
finns inga tdg, inga passagerare och inget gods i televerkets nét. Det produceras inte
heller ‘teletjanster’ i nagra fa stora anlaggningar som hos Vattenfall, for att sedan
distribueras ut till férbrukande abonnenter via ett enda stamnat. Att avskilja ett
‘natverk’ som inte far tillhandahalla teletjanster skulle teoretiskt men inte praktiskt vara
majligt, om ‘nétverket’ gavs monopol pa telenatsbyggande och tillhandahallande i
Sverige.

Utan monopol kommer ‘natverket” att anlitas av teletjanstforetagen bara pa de strackor
dar det inte I6nar sig for dessa att bygga eget nat. Hanvisande till enbart ‘magra’
omraden skulle ‘natverket’ efter ett fatal ar ha drivits till sidan olénsamhet att man
behover statligt stod for att invanare i mindre orter och pa landsbygden éver huvud

229 Bet 1990/91:TU28



taget skulle kunna fa tillgang till nagra teletjanster. Samtidigt séger ni att det bor
skapas battre forutsattningar for foretagande i glesbygd. Var finns logiken ?

Ett sddant ‘natverk’ skulle inte heller ha ndgot stérre intresse av att utveckla ny teknik
och nya losningar, eftersom kontakten med anvandarna skulle bli indirekt och det mesta
av de ekonomiska incitamenten skulle forsvinna. ‘Natverket’ blir ett teletekniskt
Skansen.”*®

Replik av Tom Heyman (m):

’Nér Birger Rosqvist tar upp fragan om ett statligt nat, vill jag gora jamforelsen med
elnatet. Dar har vi en kombination av statligt verk, kommunala bolag, kommunala verk,
ekonomiska foreningar och borsnoterade bolag. Det fungerar pa ett alldeles fortraffligt
satt. Aven har har vi ett hogtstaende nat, som ger leverenssakerhet med hog kvalitet dver
hela landet. Statligt &gande ar inte en garanti for att sa sker.”?*

Riksdagsmajoriteten rostade for utskottets begéran, och folkpartiets och moderaternas
reservation om att préva en uppdelning av nét och tjanster rostades ned med 143 roster mot
96. 70 riksdagsledamoter avstod fran att résta och 40 ledaméter var franvarande.

Centerpartiets, miljopartiets och vansterpartiets ledamaoter avstod fran att rosta i arendet.??

Harmed avfordes arendet tillfalligtvis fran den politiska dagordningen. Tillfalligtvis,

eftersom socialdemokraterna forlorade regeringsmakten efter hostens riksdagsval.

...eller den borgerliga fyrpartiregeringen 1992

Ny demokrati dvertog moderaternas och folkpartisternas linje

Efter att den borgerliga fyrpartiregeringen Overtagit regeringsansvaret i oktober 1991, kom
fragan alltsa ater att bli aktuell. Men faktiskt inte med regeringspartierna folkpartiet och
moderaterna som drivande partier. Nej, det var det nyinvalda partiet ny demokrati som i
opposition tog 6ver” folkpartiets och moderaternas tidigare linje (partiet hade borjat
formeras i november 1990).% | en partimotion fran januari 1992:

’Det ar viktigt att skilja pa statens roll som upphandlare av resp producent av tjanster.
Sa har skett inom Statens Jarnvagar. Banverket ar numera fristaende och kan, pa
marknadsmassiga villkor, upplata sitt nat at andra aktorer an SJ. S& har skett inom
Vattenfall. Natet har blivit ett fran Vattenfall fristaende affarsdrivande verk. Sa har
annu inte skett inom Televerket. Televerket har darfor flera olika oférenliga roller som
om0jliggor sund framtida konkurrens.

230 prot, 1990/91:128, Anf. 144, s. 168-169

231 prot. 1990/91:128, Anf. 146, s. 170

232 prot, 1990/91:129, 4§ och utdrag ur voteringsprotokoll TU 28 11 juni 1991 (finns i Riksdagsbiblioteket). Exakt utfall:
For utskottets hemstéllan: 142 (s), 1 (m)

For reservationen: 59 (m), 37 (fp)

Avstod: 34 (c), 17 (v), 19 (mp)

Franvarande: 14 (s), 6 (m), 7 (fp), 8 (c), 4 (v), 1 (mp)

%33 Hadenius 1995, 5. 221
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[---] Vi skall inte gbra samma misstag som man gjorde i England, dar kostnaderna for
kunden 6kade trots privatisering. Detta beror pa att natet 4gs av en och samma
privatagare.”

Den borgerliga fyrpartiregeringen och kommunikationsministern Mats Odell (kd), stéallde
sig dock avvaktande. Den 14 maj 1992 behandlades drendet i riksdagens Trafikutskott. >
Utskottsmajoriteten aviserade da att Televerket skulle bolagiseras den 1 januari 1993, och
att regeringen avsag aterkomma till riksdagen dessforinnan med en samlad redovisning av

atgarder och forslag, varfor motionen i avvaktan pa detta avstyrktes.

I den pafdljande riksdagsdebatten den 1 juni 1992 bemotte moderaternas Tom Heyman, ny
demokratis delningsforslag. Observera, detta knappt ett ar efter att han sjalv i riksdagen
argumenterat och rostat for en motsvarande uppdelning:

"Ny demokrati vill i sin reservation ocksa bibehalla nagon form av statligt verk som
skall driva sjalva telenatet. Konstruktionen verkar inte vara helt genomténkt, mojligen
ar det ndgon motsvarighet till Svenska Kraftnat som man haft i tankarna.

I och med att televerket blir bolag kommer ndgon form av lagstiftning att erfordras, och
i samband med detta kommer koncessionsfragor och liknande problem att I6sas.
Darmed borde grundtanken i Ny demokratis reservation vara tillgodosedd.””?*

Ny demokratis Kenneth Attefors replikerade:

Vi vill gora en uppdelning av televerket i tva bolag, ett kabelbolag och ett ‘ovan-jord-
bolag’ just darfor att vi inte vill ha det som i England. Dar har man salt ut ett statligt
monopol till ett privat monopol. Det kan ju inte vara nagon vits med det. D& kan man
lika garna ha det som Anita Jonsson [(s)] vill ha det, dvs. ett statligt monopol, for ett
sadant kan atminstone styras fran denna kammare. Sa vill jag alltsa inte att det skall
vara.” %

Infor riksdagens stallningstaganden tidigare i juni 1991 hade sa vitt jag kunnat utréna inga

externa utredare (konsultfirmor, statliga analysinstanser eller dyligt) anlitats for att hjalpa
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Mot. 1991/92:T807

Bet. 1991/92:TU20, s. 1; Birger Rosqvist m.fl. (s) kommenterade i en motion i januari 1992 férslaget om att dela nat och
tjanster: “Telenatet torde vara var viktigaste gemensamma framtidsinriktade infrastruktur. 1 diskussionerna om den framtida
telemarknaden har vissa debattorer foresprakat en uppdelning mellan televerkets nat och televerket som teleoperator.

Televerket har, i samarbete med svensk industri, utvecklat saval telenét som teletjanster till ett effektivt sammanhallet system.
FoU-samarbete och teknikutveckling har drivits fram bl.a. tack vare televerkets goda kunskap om hela marknaden och
produktionskedjan. Staten, via televerkets och naringslivet har i samverkan utvecklat varldsledande teknologi for
telekommunikationer. Samverkan och kompetens har dkat.

Organisatoriskt skulle det kanske vara méjligt att driva ett telenétsbolag och ett teletrafikbolag separerade (denna uppdelning
finns administrativt inom dagens televerk). Daremot ar det av langsiktigt konsumentintresse att marknadssignaler och
teknikutveckling snabbt kan omséttas i praktiska losningar. En direkt kanal inom samma koncern &r en av de forutsattningar som
krévs for att s skall kunna ske.

Ett separat ‘natverk’ skulle ocksa enligt var uppfattning medfora att 6vriga aktérer antingen fick separera sina verksamheter pa
motsvarande sétt eller att ett formellt natmonopol inférdes. De administrativa regler som detta skulle kréva torde inte motsvaras
av okade effektivitetsvinster for konsumenterna.

Det helstatliga affarsverket televerket har utvecklat ett av varldens mest effektiva telenat och tillnérande teletjanster. Laga taxor, i
ett internationellt perspektiv, och hdg serviceniva till bade hushall och foretag karakteriserar dagens televerk.” (Mot.
1991/92:T810, s. 6 Motionen var undertecknad den 24 januari 1992 av Birger Rosqvist m.fl., ddribland kommunikations-ministern
till i oktober 1991, Georg Andersson, kommande kommunikationsminstern Ines Uusmann, kommande ordféranden i
Trafikutskottet Sven-Gdosta Signell, och kommande regeringsmedlemmarna Margareta Winberg och Ulrika Messing.)

236 prot. 1991/92:123, 19 §, Anf. 207



politikerna att beddma konsekvenserna av stallningstagandena. Under slutet av 1991 och

under 1992 gjordes daremot nagra sadana utredningar.

Nagra externa utredningar under slutet av 1991 och under 1992 - Det ettariga
konsultbolaget Gemini Consulting i Oslo avgjorde nog arendet i juni 1992

Ny Demokrati hanvisade till Produktivitetsdelegationens betdnkande som (i oktober 1991)
pekat pa vikten av att bevaka konkurrensaspekterna vid avregleringen inom omradena tele,
elenergi och gas, dar ledningssystemen kunde utgdra naturliga monopol.?*® Delegationen
papekade att tilltrade till de stora ledningssystemen var liktydigt med tilltrade till
marknaden, samtidigt som en val fungerande konkurrens inte kunde uppsta utan laga

tilltradeshinder till en marknad.?*®

Pa uppdrag av en interdepartemental arbetsgrupp med uppgift att utreda en utvecklad
affarsverksform for Televerket, presenterade enmansutredaren och tekniske direktoren i
Sddertdlje kommun Mats B-O Larsson (med tidigare kanslierfarenhet), i december 1991
rapporten: Televerket AB ? - en dversyn av Televerkets associationsform.?* Larsson
foreslog for det forsta att hela Televerkets verksamhet 6verfordes till ett aktiebolag
(huvuduppdraget), for det andra att all telenéts- och teleoperatdrsverksamhet inom den fasta
telefonin organsatoriskt och ekonomiskt skulle skiljas fran 6vrig verksamhet, som
mobiltelefoni och kabel-TV, samt for det tredje att nat- och operatorsverksamheten skulle
regleras sarskilt i bolagsordningen for moderbolaget, bland annat i fraga om

kapitaléverforingar till dvrig verksamhet.?*

Riksdagens revisorer pekade i ett forslag till riksdagen (i februari 1992) pa mojligheten att
separera av nat och tjanster. De refererade till motsvarande énskemal fran

Néringsfrihetsombudsmannen och Statens pris- och konkurrensverk.?*

Pa uppdrag av Televerket presenterade i januari 1992 konsultforetaget SRI International en

rapport som drog slutsatsen att en strukturell uppdelning i en néatdel och en tjanstedel inte

237 prot, 1991/92:123, 19 §, Anf. 215

2% 50U 1991:82, 5. 393.

950U 1991:82, 5. 393.

20 Televerket AB ? - en dversyn av Televerkets associationsform, [otryckt].

2" Televerket AB ? - en 6versyn av Televerkets associationsform, s. 105 [Slutsatser och forslag].

242 »Et satt att forhindra korssubventionering mellan olika verksamhetsomraden inom televerket - menar NO
[Naringsfrinetsombudsmannen] - vore att organisatoriskt separera de konkurrensutsatta verksamheterna fran forvaltningen av
det fasta nétet och att lagga de olika verksamheterna i ett antal separata bolag. SPK [Statens pris - och kartellnédmnd] delar
denna principiella installning.

[---] Revisorerna vill [...] - i likhet med SPK och NO - framhalla att &ven om inslaget av naturliga och/eller legala monopol inom
affarsverkens verksamhetsomraden har fatt en minskad betydelse, sa foreligger dock en faktisk monopolsituation pa flera
verksamhetsomraden. En bolagisering av affarsverken torde inte l6sa denna fraga med mindre &n att det skapas neutrala
konkurrensvillkor for samtliga aktorer p& marknaden. [...] Revisorerna forutsatter att infor varje andring i associationsformen for
affarsverken har neutrala konkurrensvillkor skapats och tillsynen sékrats genom en verkningsfull konkurrenslagstiftning.”
(Riksdagens revisorers forslag till riksdagen 1991/92:17, s. 18).
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skulle fa de konsekvenser som en sadan reform syftade till.** En strukturell separation
kunde i stallet fa negativa konsekvenser for bade nationen och allméanheten (both the public

and the national interest).

Den rapport vars innehall kanske blev avgoérande for arendet, var en hemlig rapport daterad
12 juni 1992 fran ett internationellt konsultforetag i Oslo, Gemini Consulting, som utférdes
pa uppdrag av Kommunikationsdepartementet. Foretaget hade bildats sa sent som aret
dessforinnan (koncernen Cap Gemini hade da kopt upp ett drygt dussintal konsultforetag

varlden runt, daribland foéretaget IKO i Oslo, och bildat Gemini Consulting).*

Rapporten lag till grund for den departementspromemoria som utarbetades av tjansteman i
Kommunikationsdepartementet och Finansdepartementet, och som syftade till att "vara
diskussionsunderlag i arbetet med att fa till stand sunda konkurrensférutsattningar och en
béattre fungerande telemarknad.”** Den presenterades den 31 augusti 1992 (i arbetet med
promemorian hade dven konsultféretaget CEPRO gjort en utredning om Televerkets

natkostnader, i syfte att hjalpa regeringen med kravstallning pa Televerkets prisséttning).?.

I promemorian diskuterades, ’med beaktande av Televerkets betydelse som en
internationellt konkurrenskraftig svensk teleoperator™?*, forslag pa statliga ingrepp som
skulle syfta till att styra aktdrer och tjansteutbud (promemorians definition av strukturella
atgarder). Promemorian var i stor utstrackning en direkt dversattning av Geminis rapport

(se textruta).**®

Gemini Consulting redogjorde i ett delavsnitt om strukturella atgardsalternativ dar
Banverksmodellen anvandes som referens (men inget namndes om elsystemets pagaende
reform).?* Konsultféretaget ansag att resonemang om strukturella atgarder kravde tva
atskillnader: Behovet av att kontrollera Televerkets makt (vilket ansags nddvandigt), kontra
behovet av begrénsningar av Televerkets férmaga (vilket inte ansags dnskvart). De
papekade ocksa att statliga interventioner i industriella strukturer generellt var tveksamt i
tider med teknikdrivna marknadsférandringar, sasom foérandringarna av

telekommunikationssektorn under 1990-talet. ”Den allvarligaste fallgropen ar att

243 Karlsson 1998, s. 292.

4 Gemini Consulting (920601), Internet 980723 [Historik om Gemini Consulting, Who we are], telefonkontakt (9807?) med
Ann Soderberg, Gemini Consulting, i Stockholm.

2% Ds 1992:86, Forord.

246 CEPRO (920515).

247 Ds 1992:86, 5. 45.

248 Jamfor Gemini (920601), kap. 4.3 [Structural options], med Ds 1992:86, s. 45.

29 Gemini (920601), kap. 4.2-4.3.



overvardera den framtida betydelsen av det allmanna telenétet.”*° De betonade ocksa
problemen med integrationen mellan nat och tjanster.

Integrationen mellan n&t och tjanster &r viktig darfor att affarsutvecklingen kommer
att innefatta kreativa kombinationer av tjanster pa manga nivaer. Med andra ord, det ar
bortom de flesta personers klarsyn om framtiden, inklusive personer i
regleringsmyndigheter, att inféra en hallbar princip for att separera
natoperatdrsverksamhet fran tjanstetillhandahallarverksamhet.”?*

Utifran ovanstaende perspektiv ansdg Gemini Consulting att principen om atskiljande av

nét och tjanster inte skulle provas. Foretaget konkretiserade motiveringen i tre punkter:

For det forsta bedomdes den tekniska utvecklingen alltsd ga mot manga nét vid sidan om
Televerkets nét, vilket skulle minska betydelsen av Televerkets nat (exemplifierades med
nat dgda av Banverket, Stockholm Energi och Stockholm Lokaltrafik). Jarnvagsanalogin
angavs inte vara relevant, just darfor att mgjligheten att kommunicera via alternativa nat
skulle komma att 6ka. Det "allménna telenatet” skulle inte bli en s& begransad och
dominerande resurs som jarnvagsnatet. Dessutom att investeringsnivaerna och

livscykeltiderna for telenaten avsevart lagre/kortare an for jarnvéagsnéten.

For det andra betonades svarigheter att &tskilja nat och tjanster. Aven om vissa tjanster
kunde erbjudas relativt oberoende av ntet, skulle manga tjanster vara integrerade i natet.
De betonade att intelligenta nét i sig sjalva utgjorde en form av teletjanst. En uppdelning

mellan nat och tjanster skulle forsvara produktutveckling av sadana intelligenta nattjanster.

For det tredje skulle affarsmdjligheterna komma att 6ka i takt med utvecklingen av nya och
kombinerade tjanster (min kommentar: alltsd kombinerat informationséverférande och
informationsbearbetande tjanster val ?). Dynamiken pa utbudssidan skulle komma att styras
av mojligheterna att utveckla, kombinera och paketera tjanster pa nya och kundspecifika
sétt. Att ta bort natdelen ur Televerket skulle kraftigt reducera utvecklingsmojligheterna for
verket, vilket Gemini alltsa inte ansag efterstravansvart eller nddvandigt for att fa till stand

en okad konkurrens pa den inhemska telemarknaden.

Observera att promemorians tredje punkt (i textrutan) anger “dynamiken pa
efterfragesidan”, inte utbudssidan. Ska det tolkas som ett enkelt, manskligt och obetydligt
slarvfel eller kan nagot mer systemetiskt uttolkas ? Kan felet ha haft betydelse for

beslutsfattares stéllningstaganden ? Férmodligen inte.

250
251

Gemini (920601), s. 25 (Min 6versattning).
Gemini (920601), s. 25 (Min Oversattning [viss osakerhet]).
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i) ”’Den tekniska utvecklingen gar nu mot telenét som bestar av flera olika delnét med “’by-passing™-
mojligheter. Detta minskar betydelsen av det allménna telenatet.

ii) Integrationen mellan nat och tjanster okar. Aven om vissa tjanster kan erbjudas relativt
oberoende av natet, kommer manga tjanster att vara helt integrerade i detta (s.k. kombinerade
tjanster). Intelligenta nét utgor i sig sjalva en form av teletjanst. En uppdelning mellan nét och
tjanster skulle sannolikt forsvara produktutvecklingen inom omradet kombinerade tjanster.

iii) Affarsmojligheterna kommer att 6ka i takt med utvecklingen av nya och kombinerade tjanster.
Dynamiken pa efterfragesidan kommer att styras av mgjligheterna att utveckla, kombinera och
paketera tjanster pa nya och kundspecifika satt. Att ta bort natdelen ur Televerket skulle komma att
kraftigt reducera utvecklingsmojligheterna for verket, vilket varken &r efterstravansvart eller
nodvandigt for att fa till stand en kad konkurrens pa den inhemska telemarknaden.

En modell dar det allmanna natet drivs i ett separat bolag fristaende fran Televerkets 6vriga verksamhet
bér mot denna bakgrund inte implementeras i Sverige.” (Ds 1992:86, s. 45-46.)

« Textruta 5-2. Argumenten mot en uppdelning av Televerket i en natdel och tjanstedel enligt en rapport
framtagen av tjansteman i kommunikationsdepartementet och finansdepartementet. Baserad pa material fran
det internationella konsultféretaget Gemini Consulting. Rapporten skulle syfta till att vara diskussionsunderlag
i arbetet med att "fa tillstnd sunda konkurrensforutsattningar och en béttre fungerande marknad”, och
presenterades for kommunikationsministern den 31 augusti 1992.

Noteras kan ocksa att Telelagsutredningen, som arbetade fran juli 1991 till den 1 juli 1992,
inte fick direktiv, varken av den socialdemokratiska eller den borgerliga regeringen, att
behandla fragan om strukturell uppdelning av Televerket.?®* Kanske berodde det pa att
bolagiseringen och telelagen da kunde drojt ytterligare (blev anda ett ar forsenad relativt
den forsta planeringen, vilket férmodligen betraktades som en lang tid).

Arendet avfordes fran den politiska dagordningen den 29 oktober 1992 — mitt
under den vérsta finansiella krisen

I en proposition den 29 oktober 1992 deklarerade den borgerliga fyrpartiregeringen att den
inte avsag dela Televerket i en natdel och en tjanstedel.® | och med det kan arendet ségas
ha avforts fran den politiska dagordningen (bifolls utan invandningar av riksdagen i
december).® En intressant notering ar att drendets politiska avgdrande kolliderade med den
varsta finansiella krisen. Under september manad nadde riksbankens marginalranta 500 %,
och tva krispaket och en uppgorelse om bankgaranti arbetades samma manad fram av
regeringen och socialdemokraterna. Den 19 november 6vergav riksbanken den fasta
kronkursen.?*® Férmodligen fanns inte mycket politiskt utrymme over pa hog niva for fragor

om telesystemets vidare dden.

Regeringens motivering 6verensstdmde med departementspromemorians enligt ovan (eller

rattare sagt Gemini Consultings rekommendationer), se textruta.

%2 50U 1992:70.

258 prop. 1992/93:132.

254 Bet, 1992/93:TU11 [921208], Prot 1992/93:47 [921217], Rskr. 1992/93:152.
2% Kask 1996, s. 60, Hadenius 1995, s. 229.




En separering av Televerkets teletjanster fran telenatet baseras enligt min [féredragande infor
regeringen, kommunikationsminister Mats Odell (kd)] bedémning pa ett synsétt som inte
overensstammer med den nuvarande tekniska utvecklingen pa telekommunikationsomradet. Den
tekniska utvecklingen gar i riktning mot ett system med manga nét vid sidan av det traditionella
allmanna telenatet, med majlighet for olika nat att kringga det allmanna telenatet.
Optofibertekniken, radiolankar och satelliter minskar beroendet av det allmanna telenatet. Aven
integrationen mellan n&t och tjanster 6kar. Aven om tjanster kan erbjudas relativt oberoende av
natet, kommer flera tjanster att vara helt integrerade med natet i s.k. kombinerade tjanster. En
uppdelning mellan telenat och tjanster skulle mot denna bakgrund sannolikt forsvara Televerkets
produktutveckling inom detta omrade och vara till nackdel for kunderna. Att lyfta ur telenatet fran
Televerket skulle darmed enligt min bedémning reducera verkets kommersiella méjligheter, vilket
varken ar efterstravansvart eller nodvéandigt for att fa till stand en 6kad konkurrens pa den svenska
telemarknaden. Med detta som bakgrund kommer jag inte att foresla ndgon uppdelning av
Televerkets nuvarande verksamhet.” (Prop. 1992/93:132, s. 18-19)

« Textruta 5-3. Den borgerliga fyrpartiregeringens motivering i oktober 1992 till varfor de da inte ville
dela Televerket i en nat- och en tjdnstedel. Motiveringen i stort sett identisk med
departementspromemorian fran augusti méanad (foregaende textruta). Arendet avférdes nu fréan den
politiska dagordningen.

Kinneviksforetagen flyttade under 1992 allt mer fokus fran den strukturella debatten till
betoning av att istallet snabba pa inférandet av ett stabilt regelverk (en telelag).”® Detta for

att inte Televerket skulle hinna bolagiseras fore existensen av en telelag.

Riksrevisionsverket fortsatte betona behovet av strukturella atgarder

Nér val telelagen tratt i kraft och Televerket bolagiserats kom den telepolitiska aktiviteten
att avta. Den borgerliga regeringen gav dock ett par veckor fore riksdagsvalet 1994
Riksrevisionsverket (RRV) i uppdrag att utvardera om intentionerna att skapa
forutsattningar for konkurrens pa telekommunikationsmarknaden uppfyllts.>” Resultatet,
RRVs rapport Tva ar med telelagen, presenterades i juni 1995.2%® Rapportens forfattare
(revisionsdirektdr Rutger Banefeldt och avdelningsdirektor Lore Taesler Fredriksson,
senare enhetschef for telekommunikationsfragor vid Kommunikationsdepartementet)
riktade kritik mot statens malkonflikter i telesystemet, och betonade att vissa strukturella
forandringar inom Telia, “t. ex. atskiljande av nat och tjanster”®®, skulle vara av godo for
konkurrensen och for statens roll som framjare av den samma.?® RRV belyste ocksa att ett

forslag till infrastrukturdirektiv inom det europeiska samarbetet avsag rikta fokus mot

26 Karlsson 1998, s. 293

27 Ty3 &r med telelagen 1995, bilaga 1 (kopia av uppdragsbeslutet K94/2169/1)

258 £ors. 1995/96:RR10, bilaga 1, .39; Enligt Kommunikationsdepartementets diarium registrerades rapporten pa departementet
den 22 juni 1995 (K95/2692/1).

259 Tv3 ar med telelagen 1995, s. 5 och 131

260 Ty3 &r med telelagen 1995, kap. 7.3
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tillstandsreglering for infrastrukturagare, i stallet for som den svenska telelagstiftningens

fokuserande pa tjanstetillhandahallandet.?*

Uppdelning av Telia i en nétdel och tjanstedel kom dock aldrig politiskt att aktualiseras
igen (under undersokningsperioden...). I stallet riktades sa smaningom fokus mot Telias
kundspecifika lokala ledningsnat, accessnétet. Bakgrunden, skeendena och aktorers
resonemang och stéllningstaganden kring detta ska behandlas i nasta kapitel. Men forst vill

jag avsluta det har kapitlet med nagra reflexioner kring de hittills beskrivna skeendena.

281 T3 &r med telelagen, s. 109
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Analys 1988-1995

Summering av huvudargumenten emot reformen (”kritikernas” svar pa varfor
inte ett natbolag skulle bildas), samt en kategorisering av aktorers
standpunkter

Vilka huvudsakliga forklaringsfaktorer 1ag alltsa bakom besluten att inte organisera Telias

natverksamhet i ett eller flera separata bolag ? | vanlig ordning finns inga entydiga och

enkla forklaringar. Ska dock peka pa nagra av de foérhallandena jag bedomt viktigast. Forst

dock en kort kategorisering av huvudargumenten emot en uppdelning, samt

nyckelaktorernas standpunkter.

1.

En strukturell forandring ansags riskera ett redan framgangsrikt (effektivt) telesystem.
Bade avseende Televerkets egen tjansteverksamhet och Televerkets dittills sa
framgangsrika samarbete med Ericsson.

En utveckling mot tekniskt starkare koppling mellan nat och flode (teletjanster)
forvantades, vilket ansags forsvara en uppdelning (och vice versa). | fokus fér denna
integration stod utvecklingen av sa kallad intelligent natteknik, och den utvecklingens
affarsmojligheter for Televerket och dess kunder.

Manga alternativa natagare forvantades etableras, vilket skulle reducera behovet av en
delning. Dessa alternativ skulle ocksa gora att natbolaget inte fick tillrackligt stora
intékter for att investera i och utveckla natet, med risk for behov av statligt stod i
glesbygd.

. Den tekniska utvecklingen av natet ansags ocksa hotad pa grund av att det nya

natbolaget inte skulle ha direktkontakt med slutkunderna och darfoér en samre
marknadskéannedom.

En vidareutredning av en uppdelning och ett genomforande darefter, skulle ha tagit

ganska lang tid, och ansags darfor riskera att skapa en for telesystemet ogynnsam
osakerhet om aktdrernas grundldggande arbets- och marknadsférutsattningar.

"Icke-politiska” aktorers standpunkter:

Televerket var kort och gott mycket kraftiga motstandare till reformen.

Konkurrenten (den enda konkreta avseende fast anslutna teletjanster vid den hér tiden)
Industriférvaltnings AB Kinnevik samt dess dotterbolag Tele2 AB foresprakade aktivt ett
genomfdrande av reformen.

Naringsfrihetsombudsmannen, Statens Pris- och konkurrensverk, Naringslivets
telekommitté, Produktivitetsdelegationen, Riksdataférbundet, Riksrevisionsverket och
statskontoret uttalade ocksa behov av ett genomférande av reformen.

De politiska partirepresentanternas standpunkter (de slutligt beslutsfattande aktérerna):

moderata samlingspartiet och folkpartiet var forst positiva till en uppdelning (ja). Detta
till dess de kom i regeringsstallning under hosten 1991. Déarefter ar bada partiernas
standpunkter oklara pa grund av att “summan av de fyra regeringspartiernas asikter i
arendet” blev nekande (nej). Endera var folkpartister och moderater fortsatt positiva men
kohandlade med de 6vriga regeringspartierna centern och/eller kristdemokraterna (samt
kanske oppositionspartiet socialdemokraterna), eller sa andrade folkpartiet och/eller
moderaterna asikt (se ny demokrati nedan)

Socialdemokraterna var konsekvent negativa till en uppdelning. Noteras kan ocksa att
socialdemokraternas Birger Rosqvist var ordférande i Trafikutskottet under hela den
aktuella perioden, alltsa dven under den borgerliga fyrpartiregeringens tid. Nagot som



férmodligen 6kade inflytandet.” Ordférandeposten hade, enligt journalisten Christer
Isaksson, bortférhandlats till socialdemokraterna hdsten 1991.%3

o Kristdemokraternas asikt bade fore valet 1991 och darefter ar for mig oklar. Partiets
asikter i regeringsstallning kan ha haft forhallandevis stor betydelse eftersom Mats Odell
(kd) var kommunikationsminister.

e Centerns asikter ar ocksa oklara. Har inte funnit nagra motioner i arendet, men i
praktiken intog de en negativ hallning genom att lagga ner sina roster vid voteringen i
riksdagen (i juni 1991), samt for att de var medansvariga for fyrpartiregeringens
bortférande av arendet fran dagordningen 1992. Noteras kan att forre partiledaren och
statsministern Thorbjorn Falldin satt som ordférande i Televerket under den aktuella
perioden (1988-1993).%*

o Miljopartiets asikter var ocksa nagot oklara. I en féljdmotion i mars 1991 till den
socialdemokratiska regeringens tillvéxtproposition menade sju miljopartister att
Televerkskoncernen borde delas.?® De konkurrensutsatta delarna skulle skiljas fran
affarsverket i separata bolag eller eventuellt till en sammanhallen koncern.
”Monopolverksamheten, det nationella telenétet och rundradio- och TV-néten, b6r dven
i fortsattningen drivas i verksform under riksdagens och regeringens kontroll. De lokala
kabel-TV-naten som &r av typisk monopolkaraktar bér lampligen forsaljas till
kommunerna eller pa annat sétt stallas under demokratisk kontroll”?, | praktiken
stéllde sig miljopartiet dock negativa till en uppdelning. I riksdagsvoteringen (om
moderaters och folkpartisters reservation) lade alla miljépartister ned sina roster.
MiljOpartiet invaldes inte i riksdagen hosten 1991.

e Vansterpartiet forde en politik for Okat statligt &gande och ansvar i telesystemet och
foreprakade inte en uppdelning av Televerket.?

e Ny demokrati kom in i riksdagen 1991 och férde da lika politik i arendet som
moderaterna och folkpartiet dittills gjort. Atminstone till sommaren eller hésten 1992.
Darefter fordes inga asikter fram i drendet (vad jag funnit). Under den har tiden
formades ju regeringens beslut att inte utreda fragan vidare. Ny demokratis roll i
processen ar for mig oklar, och kunde utredas vidare. Bidrog till exempel
prestigemassiga motséttningar mellan framst folkpartiet och ny demokrati, till att
folkpartiet och kanske aven moderaterna tonade ner sina 6nskemal om separation av
Televerket - pa grund av att just ny demokrati drev fragan ? Ville fyrpartiregeringens
moderater och folkpartister utreda separation av Televerket i hogre grad &n
regeringskollegorna i centern, och i hdgre grad &n den ansvarige
kommunikationsministern Mats Odell och hans partikamrater i kristdemokraterna ?

Dimitrios loannidis, som skrivit en doktorsavhandling om vad han kallar Telias
”interorganisatoriska strategiska utveckling”, har mot bakgrund av en intervju med
Televerkets fore detta generaldirektor Tony Hagstrom, angett att centern, kds och

262 Riksdagens ledaméter respektive ar (riksmote) [Trafikutskottets sammansattning], se ocksa Isaksson 1994, s. 109 [om
regeringshildningen hdsten 1991]

263 Enligt journalisten Christer Isaksson, som féljde fyrpartiregeringens arbete pa nara hall och darefter skrev en bok om det, var
ledaméterna i den moderata riksdagsgruppen dverraskade och besvikna dver att inte Rolf Clarksson blev varken
kommunikationsminister eller ordfgrande i Trafikutskottet. Clarksson hade varit vice ordférande i Trafikutskottet i 11 &r och
ledamot sedan 1971. Alltsé precis lika lange som ordféranden Birger Rosqvist varit ledamot i utskottet (Isaksson 1994, s. 109,
Riksdagens ledamdter).

Som orientering: Tillsattningen av utskottsmedlemmar (dess 17 ordinarie samt minst lika manga suppleanter) sker vid borjan av
varje valperiod. Varje partis antal utskottsmedlemmar ska spegla partiernas relativa storlek i riksdagen. Partierna foreslar sjalva
representanter, men riksdagen (kammaren) beslutar. Utskotten véljer sedan sjélva sin ordférande. (Kélla: Internet,
www.riksdagen.se, samt telefonkontakt med informationstjénsten vid riksdagen).

264 | ernevall & Akesson 1997, Appendix 1. Falldin ersatte 1988 Tony Hagstrém, som dittills varit bade styrelseordforande och
generaldirektor (samtidigt).

2% Mot. 1990/91:N42, s. 10

2% Mot. 1990/91:N42, s. 10

27 Mot. 1990/91:T54
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socialdemokraterna ville behalla Televerket helt, medan moderaterna och folkpartiet
foresprakade separation.®®

Jag har dock valt att inte utreda fragorna vidare. Delvis av avgransande och
"utredningstekniska skal”, men ocksa for att jag inte tror de haft avgérande betydelse for
arendet.

Jag vill i stallet betona vikten av telesystemets inneboende tekniska, ekonomiska och
politiska troghet (technological momentum).

Systemtrdgheten - den homogena systemkulturen - mycket betydelsefull

Den viktigaste komponenten i trdgheten utgjorde enligt min bedémning systemets
homogena kultur. Det vill sdga att de personer som hade ett dominerande inflytande 6ver
systemet och som malmedvetet forsokte forma, utveckla och styra systemet
(systembyggarna), hade ett forhallandevis gemensamt synsatt pa vad som var rationellt och
onskvart vad géllde systemets framtid. Namligen synsattet att telesystemet bést gynnades

av en sammanhallen televerkskoncern.

Systembyggarna med det dominerande inflytandet var framst personer i Televerket samt
tillrackligt manga personer i riksdagens Trafikutskott (framst socialdemokrater). Dessa
personer hade tillsammans ett avgorande starkt inflytande éver systemet relativt andra
aktdrer; som till exempel personer bland moderaterna, folkpartiet, ny demokrati, Comvik

Skyport/Tele2 eller Statens pris- och konkurrensverk.

Den homogena kulturens betydelse aterspeglades ocksa av bristen pa utredningskonsulter
med tillracklig kompetens och konkurrensneutralitet i Sverige. Delningsfragan utreddes av
det ettariga konsultforetaget Gemini Consulting fran Oslo, pa uppdrag av
Kommunikationsdepartementet (se sidan x). Nagra ar senare (1995-1996), da aktérerna var
fler i telesystemet och kulturen heterogenare, gjordes jamforbara teleteknikpolitiska
utredningar hos flera analysinstanser i Sverige (vid ett flertal privata konsultbolag, ett
flertal universitet, Riksrevisionsverket, Finansdepartementets expertgrupp for studier i

offentlig ekonomi, etc.).

288 | oannidis 1998, s. 268-269



En bidragande orsak till
den homogena kulturen
var gissningsvis
Televerkets hoga andel
internutbildning.
Televerket ansvarade
sjalv for i stort sett all
hogre utbildning av

natsteknisk kompetens i

Sverige (teleskolor pa

oFigur 5-2. Televerkets storsta teleskola, vid Olandsbrons faste i Kalmar. flera orter i Sverige, se
Verket hade en omfattande intern uthildningsverksamhet, och rekryterade

mycket liten andel hégskoleutbildad personal (varfor hogskolora heller inte  figur). Verket rekryterade

behodvde ordna omfattande teletekniska uthildningar). Var sékert mycket

samhallsekonomiskt effektivt sa lange endast Televerket producerade alla mycket lite
teletjanster i Sverige. Bidrog dock formodiigen till att forma en olyckligt hégskoleutbildad
homogen kultur, samt forsvara teleliberaliseringens behov av mer allmant

tillganglig hégre teleteknisk utbildning och kompetens. personal. Delvis

formodligen ocksa pa
grund av att universiteten inte hade relevanta utbildningar for Televerkets behov. En
ansvarsfordelning som med storsta sakerhet var mycket effektiv sa lange endast Televerket
stod for all produktion av teletjanster i Sverige. | takt med liberaliseringen 6kade dock
behoven av mer allmant tillgangliga hogre nattekniska utbildningar. Behov som

statsmakterna (universiteten) skulle fa stora problem att mota.

Peter Lothberg, drivande tele- och datakommunikationstekniker i manga centrala moment
av Internetutvecklingen i Sverige, konstaterade till exempel sa sent som februari 1997:

”’| dag bedrivs ingen utbildning — inte ens pa hogskoleniva — nar det galler hur man
hanterar natutbyggnad och natdrift [av IP-n&t]. Daremot traffade jag en 23-arig tjej
fran Portugal nyligen som uthildat sig i att bygga routernét vid sin hdgskola. Och
Portugal anses val av manga ligga efter Sverige i IT-utvecklingen ...””%*

Omkring 1990-1993 borjade Televerket rekrytera storre andel hogskoleutbildad personal.

Ytterligare en komponent av systemtrogheten och den homogena kulturen var betoningen
av hur vardefullt samarbetet mellan Televerket och LM Ericsson fortfarande 1990-1992
ansags vara for Sverige (med det gemensaméagda utvecklingsbolaget Ellemtel och dess
produkt AXE som kérna). Samarbetet skulle fortfarande aktivt stimuleras av
statsmakterna.?”® | efterhand kan konstateras att samarbetet i takt med den tilltagande

liberaliseringen avsevart tonats ner, framst padrivet av Ericsson tror jag (Ellemtel har

29 50U 1997:31, 5. 34
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kraftigt nedbantats), men kan ha varit dmsesidigt. Ericsson har 6ppnat upp mdéjligheterna
att gora affarer med fler operatorer dn Televerket dven inom Sverige. Pa motsvarande satt
har Telia 6kat sina mojligheter att friare kunna botanisera i det “globala utbudet” av
leverantorer.?* Samarbetsavtalet hade tidigare, 1989 respektive 1990, satt stopp for bade
Comviks och NordicTels (Europolitans) majligheter att fa kdpa utrustning fran Ericsson.
Miljardordrar for utrustning till operatdrernas GSM-nét gick i stéllet till Ericssons varsta
konkurrenter, bland annat Motorola och Nokia.?”? Detta gjorde ocksa att samverkan mellan
Telia — Comvik — NordicTel tekniskt forsvarades, relativt om alla hade byggt sina nat med

Ericssons (framst kopplings-)teknik.

Konkretisering och exemplifiering av fyra systembyggare i den homogena
kulturens karna ...

Som konkretisering och exemplifiering av nagra inflytelserika systembyggare, samt for att
indikera den homogena systemkulturen och telesystemets inneboende troghet vill jag lyfta
fram fyra personer. Detta forhoppningsvis utan att évervardera nagra enskilda personers

betydelse.

... Telias chefsstrateg sedan mitten av 1970-talet davarande docenten Bertil
Thorngren ...

Forst Televerkets och Telias “chefsstrateg”, Bertil Thorngren. Thorngren kom till
Televerket efter att 1972 ha doktorerat vid sektionen for marknadsforing,
distributionsekonomi och industriell dynamik vid Handelshdgskolan i Stockholm, samt dér
1974 ocksa blivit docent.?”® 1975 inrattade Televerket Staben for framtidsplanering dar
Thorngren samma ar blev chef for verksamheten (1983 omdopt till Staben for
koncernplanering och senare bland annat Koncernstaben for strategi). Allt sedan dess
innehade han i princip kontinuerlig motsvarande position, och var atminstone sedan 1983
medlem av direktionen (verkstallande foretagsledningen).?” Ofta kombinerat med kontakter

och forskning vid ett flertal universitet i varlden, fran 1996 ocksa med en tjanst som

270 56 exempelvis Bet. 1990/91:TU28, s. 20-22

2™ Till exempel har Ericsson (omkring 1995-1996) salt AXE-utrustning till Telenordia ABs telefonnit i Sverige. Omvént hade
Teliatill exempel sa sent som i februari 1998 inte provat ndgon xDSL-utrustning fran Ericsson (bredbandsteknik for accessnatet). |
stéllet hade ett flertal andra tillverkare valts i utvecklingsskedena (bland annat franska Alcatel och israeliska Orckit; forsok med
ADSL hade pagatt inom Telia sedan omkring 1993). (Kélla: Dagens Kommunikation, nr. 2, 16 februari 1998). Noteras ska
forvisso att Telia (Televerket) dven under samarbetets hojdpunkt hade betydande frihet att vélja andra leverantdrer &n Ericsson.
Dock inte i lika hdg grad som under 1990-talet.

272 Odelberg 1995, . 85-95

273 Karlsson 1998, s. 96-101, Lernevall & Akesson 1997, kap. 3, 19, samt Internet (980814) [Meritforteckning Thorngren]

2% Aven om det saknar betydelse i det har ssmmanhanget kan ndmnas att Thorngren (i augusti) 1998 var anstalld vid
Avdelningen for framtida afférer vid Telia Research. Finns inte kvar i hdgsta ledningen av Telia langre.
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adjungerad professor vid Handelshogskolan i Stockholm. Thorngren har haft manga

kopplingar till en mangd insiktsgivande positioner. #®

Thorngren var delansvarig for den framtidsstudie vid Televerket som 1977 klargjorde att
den pagaende teknikutvecklingen formodligen skulle komma att introducera nya aktorer
och konkurrensutsétta stora delar av Televerkets verksamhet (MP-rapporten; reslutatet av
en projektgrupps nastan tva ars arbete). Aven fast ansluten telefoni forvintades eventuellt
kunna bli konkurrensutsatt.?”® Strategin som foreslogs gick inte ut pa att forsoka begransa
den potentiella konkurrensen, utan i stallet skulle spelutrymmet infor framtiden 6kas genom

att forbattra kompetens och effektivitet, inte minst avseende marknadskannedom.

Thorngrens roll blev att granska Televerkets omvérld, den tekniska och sociotekniska
utvecklingens inverkan pa telekommunikationerna samt Televerkets roll i det framtida
samhaéllet.””” Férmodligen har Thorngren varit en av de personer i varlden som haft den
bésta dversikten dver den sentida utvecklingen av Sveriges telekommunikationer. Detta
kombinerat med hans mycket betydelsefulla inflytande i Televerket gér honom till en

systembyggare av rang.

... generaldirektdren sedan 1977 Tony Hagstrém ....

Den andra systembyggaren jag vill lyfta fram har inte haft mindre inflytande. Televerkets
siste generaldirektér Tony Hagstrém. Hagstrom tilltrédde posten i september 1977, efter en
ekonomutbildning och en snabb karridr inom Industridepartementet, dar han blev
statssekreterare under en socialdemokratiska regering.?”® | en reflekterande tillbakablick
over sin tid vid Televerket och tiden som koncernchef for Telia (till juni 1994), betonade
Hagstrom bland annat vikten av ovan ndmnda MP-rapport.?® Det stod tidigt klart for

honom att "monopolmodellen” pa sikt var ohallbar.

Hagstrom har lett fordndringen av Televerket till en under 1990-talet helt
marknadsorienterad organisation. Detta fran att i borjan av 1970-talet ha varit helt teknik-
och monopolorienterad. Hagstrom forklarade framgangarna med att

marknadsforandringarna i grunden var teknikdrivna. Han menade att Televerket historiskt

275 | ernevall & Akesson 1997, s. 730; Till exempel var han 1977-1985 ordforande i en arbetsgrupp for langtidsplanering inom

den Europeiska post- och telesammanslutningen CEPT, som gjorde grundliga utredningar om ekonomi, marknad, produkter och
teknik pa lang sikt, han har ocksa varit ordforande i TELDOKS redaktionskommitté, medlem i Ingenjorsvetenskapsakademien,
etc.

278 Karlsson 1998, s. 96-101, Lernevall & Akesson 1997, kap. 19 [Planeringsprocessen], Televerket (december 1977) [MP-
rapporten, otyckt] Projektet startade i december 1975, och avslutades i december 1977.

277 |ernevall & Akesson 1997, s. 671

278 Karlsson 1998, s. 100. Hagstrém tvingades lamna posten som statssekreterare i Industridepartementet, efter att den borgerliga
regeringen vunnit valet 1976.

219 | ernevall & Akesson 1997, s. 12-15 [En sammanfattning av vad Hagstrom anség sarskilt intressant och viktigt under sina
chefsar. Skrivet i maj 1995.]
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lyckats val med teknikférandringar, och darfor hade skapat en principiell

forandringsbendgenhet i organisationen.

Utan (min) tvekan har Hagstrom tillsammans med Thorngren, haft en mycket god insikt i
de fran 1970-talet pagaende marknadsforandringarna vid handeln med teletjanster
(systemtransformationen och "riskerna” for omfattande konkurrens), och pa ett mycket
strategiskt véalavvagt sétt lett Televerket/Telia i den riktning som bast gynnat
organisationen. Vél avvagda relationer till politiker, konkurrenter, leverantorer, och

kunder. Bland annat liktydigt med ett "kontrollerat matt av konkurrens”.

En ”lagom” konkurrensframjande installning som (enligt journalisten Axel Odelberg) lar ha
exemplifierats i en replik fran Tony Hagstrom till Kinneviksagaren Jan Stenbeck under en
flygresa till New York i mitten av 1980-talet:

"Det ar jattebra att du &r med och konkurrerar har. Att du har dina 9-10 procent av
marknaden. Det ar precis lagom for att jag ska kunna fa fart pa min organisation, men
du far inte bli stérre.”?®

... den under 25 ar tekniske direktoren Torsten Larsson ...

Den tredje systembyggaren jag vill omnamna, Torsten Larsson, arbetade mer an 40 ar i
Televerket. Under 25 ar som teknisk direktor och under lang tid stallforetradande
generaldirektor (pensionerades i december 1989).%* 1982 var Larsson en av fyra kandidater
till posten som generalsekreterare i Internationella teleunionen. Alltsa en inflytelserik
systembyggare som befanns mitt inne i de systemtransformerande tekniska férandringarnas

kédrna (se for vrigt citat av Larsson fran 1972, sidan 58).

Larsson betonade i en intervju 1990 (i Televerkets tekniska tidning Tele), som orsak till
telekommunikationernas gynnsamma utveckling i Sverige, betydelsen av Televerkets bade
horisontella och vertikala organisation.?® Larsson menade att Televerket pa sa satt effektivt
kunnat erbjuda kunderna alla typer av teletjanster. Han gjorde jamférelsen med USA som

da saknade den horisontella integrationen.?*

Restriktionerna mot horisontell integration menade han hdmmade utvecklingen i USA.

Larsson hade sjélv, pa inbjudan av AT&T, vittnat i det amerikanska parlamentet, i bade

280 Citat ur Odelberg 1995, s. 81

281 Baserat pa Lernevall & Akesson 1997, kap. 3 och kap. 22, Fredriksson 1990, samt S6derlund 1989. Larsson blev teknisk
direktor (Byrachef) vid Telestyrelsen 1963 (statsforvaltningens da storsta byrd). 1966 blev han dverdirektor vid Telestyrelsen.
1968 inrattades en driftavdelning dar Larsson blev chef (driftsdirektor).

282 Fredriksson 1990, s. 13-14

283 AT&T fick fore 1982 inte etablera sig p& “datormarknaden”. Det tillats dock fran 1984 pa grund av férbéttrad konkurrens [vet
inte om de fick bedriva datakommunikationsverksamhet — konkurrerade med datakommunikationsforetagen US Sprint och MCI
om langdistanstrafik]. De lokala Bellbolagen tvingades atminstone att bedriva datakommunikationstjanster i egna juridiska
personer. (Kalla: Soderlund 1989)



senaten och representanthuset, om den som han kallade ”svenska modellens” fordelar
(alltsa bade horisontell och vertikal integration). Detta i den konkurrensréttsliga process
som ledde fram till att AT&T, da vérldens storsta foretag med 6ver en miljon anstéllda(!),
delades 1984.%

Det jag vill belysa ar Larssons dvertygelse om fordelarna med verkets bade horisontella och
vertikala integration (en sammanhallen televerkskoncern med bred verksamhet). Detta for
hans position som inflytelserik systembyggare under tiden strax fore delningsarendets tid.
Som jag belyser nedan fors kulturen vidare av inflytelserika systembyggare i riksdagens
Trafikutskott.

Med all respekt for Larssons rutin, insatser och kunskaper, samt med passusen ”om jag
forstatt honom ratt”, undrar jag anda om inte han gjorde en felbedémning i jamforelsen
mellan Sverige och USA. Telesystemet i USA har vad jag forstar inte utvecklats mindre

effektivt under 1990-talet &n vad Sveriges telesystem har. Snarare tvartom.

Det fortar dnda inte Larssons briljans som systembyggare. Det vill sdga hans utsokta
formaga att, i teknikhistorikern Thomas Hughes mening, pa ett entreprendrsliknande satt
och utifran en vision om systemets framtid, kontinuerligt ha sékrat sa mycket kontroll 6ver
systemets utveckling som mojligt. Till dags datum kan ju konstateras att Televerkets/Telias
bibehallna bade horisontella och vertikala organisation, formatt sékra avsevard kontroll

over det svenska telesystemets utveckling.

... och den politiske systembyggaren, Trafikutskottsordféranden 1987-1993
Birger Rosqvist, med 21 ar i riksdagens Trafikutskott och 11 ar i Televerkets
styrelse

Den fjéarde systembyggaren, socialdemokraten Birger Rosqvist, utgjorde en lank mellan
systembyggarna i Televerkets ledning och systembyggarna i riksdagen. Forre sjokaptenen
och lotsen Rosqvist var invald i Sveriges riksdag allt sedan 1969 (avled i januari 1993).7% |
drygt 21 ar, fran 1971 till 1993, var Rosqvist ledamot i Trafikutskottet. De sista sex aren
som ordférande i utskottet. Som tidigare belysts var han alltsa ordforande aven under den
borgerliga fyrpartiregeringens och "delningséarendets” tid. Han var ocksa under drygt elva
ar ledamot i Televerkets styrelse (1981-1993). Alltsa en systembyggare med mycket stort
telepolitiskt inflytande.

284
285

Fredriksson 1990, s. 13-14

Delavsnittet baserat pa information ur riksdagens databas Rixlex (via Internet, www.riksdagen.se), samt utdrag ur bockerna
Riksdagens ledaméter
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I hans anféranden och motioner i riksdagen ges intrycket av en dvertygelse om behovet av
att sla vakt om en sammanhallen televerkskoncern.?® Alltsa i linje med Torsten Larssons
asikter. Det &r ju inte langsokt att anta att Rosqvist under sina 21 ar i Trafikutskottet och
drygt 11 ar i Televerkets styrelse i stor utstrackning fargats av Televerksledningens synsatt

pa vad som var rationellt och 6nskvart for telesystemets framtida utveckling.

Jag har velat konkretisera nagra av de mest inflytelserika systembyggarna i telesystemet
(angaende “delningsarendet”), och samtidigt indikera den homogena systemkultur som
dominerade telesystemet vid den har tiden. For att ytterligare belysa vikten av den
homogena kulturens betydelse vill jag gora en jamforelse med elsystemet och

jarnvagssystemet.

Elsystemet — avsevart mindre homogen kultur

Inga jamforelser av betydelse (i utredningar som till exempel Gemini Consultings fran
1992) gjordes mellan den potentiella reformen i telesystemet och den samtidigt pagaende
reformen i elsystemet. En viktig delforklaring var formodligen att d&rendena politiskt
hanterades av tva helt olika departement, Industridepartementet (senare Narings- och

handelsdepartementet) respektive Kommunikationsdepartementet.

En jamforelse ar dock - och kan tyckas borde ha varit - relevant. Nagra viktiga likheter

systemen emellan:

e Elsystemet utgjorde pa samma satt som telesystemet ett tekniskt mycket starkt kopplat
system. Kraftproduktionstjanster, kraftdistributionstjanster (natférvaltning) och
kraftkonsumtionen kravde nara samverkan. Alla tre affarshandelserna maste alltid
ske samtidigt. Det innebar att mycket stora krav stélldes pa samverkan mellan alla
aktorer for att kraftproducenterna precis vid varje égonblick, vid varje
“knapptryckning/konsumtion”, skulle kunna reglera varmeutvecklingen i
karnkraftverken, vattenflodena i vattenkraftverken, och regleringen av all annan
elenergiproduktion. Detta pa ett satt som alltid skulle sékerstélla en konstant spanning
och en konstant frekvens i hela systemet. Trots detta stora samordningskrav ansags ett
organisatoriskt avskiljande av natverksamhet inte bara praktiskt genomforbart utan dven
onskvart (till stor del tack vare tillganglig effektiv informationsférmedlande

telekommunikationsteknik!).

286 56 exempelvis Prot. 1990/91:128, s. 168-169 (Anf. 144), eller Mot. 1991/92:T810, s 6
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e Det svenska elsystemet betraktades - likt telesystemet - som mycket effektivt dven fore
reformen (jamfor jarnvagssystemet).?” Motsvarande argument anvéndes emot en
reform i telesystemet.

e Statens vattenfallsverk (senare Vattenfall AB) var - likt Televerket - mycket kraftig
motstandare till reformen under de inledande faserna. De ville fortsatta behalla
storkraftnétet i sin egen organisation.”® Motstandet kvarstod under Svenska kraftnats
forsta ar. | takt med reformens genomférande har dock Vattenfall AB helt omproévat sin
installning. Idag ar ser Vattenfall mycket positivt pa reformens konsekvenser, och &r

fortfarande en stark elproducent.

Naturligtvis fanns ocksa mycket betydelsefulla skillnader systemen emellan. Det borde

dock inte legitimera att strunta i jamforelsen.

En avgdrande orsak till varfor reformivrarna i elsystemet formadde genomfora den
konkurreresneutraliserande reformen var, vill jag mena, elsystemets betydligt fler aktorer i
produktions- och distributionsleden, jamfort med telesystemet. Elsystemets mindre
homogena systemkultur. Den relativt (telesystemet) heterogena kulturen reducerade
betydelsen av dominanten Statens Vattenfallsverks negativa installning till reformen.
Manga andra kraftproducenter och natagare fanns, vars asikter om vad som var bést for
systemets framtid inte dverensstaimde med Statens vattenfallsverks i drendet. Dessa aktdrers
asikter fick anda genomslag. Flera stora regionala bolag producerade och distribuerade
elkraft, och nastan tre hundra organisationer dgde lokala elnat (ocksa elproducerande).
Endast cirka 10 % av abonnenterna kopte sin kraft fran Statens vattenfallsverk (dock inte
vilka 10 % som helst, verket dominerade elkraftproduktionen med cirka 50% av den

totala).?®

Betydelsen av den heterogena systemkulturen (relativt telesystemets) kom till uttryck da
Industridepartementet tva veckor fore fardigstallandet av tillvaxtpropositionen - den
proposition dar beslutet att pabdrja elreformen konkretiserades - anordnade ett mote om
reformplanerna.?® | métet deltog forutom manga foretradare for de manga kraftforetagen,
bland annat: Elverksforeningen, Varmeverksforeningen, Kommunférbundet,
Industriférbundet, LO och TCO, Statens energiverk samt Statens pris- och konkurrensverk.

Kraftforetagen forklarade sig vid métet beredda att — om ett stamnétsbolag skulle bildas -

281 Bergman m.fl. 1994, s. 12

288 Intervju med Sture Larsson (980813) [Enhetschef vid Svenska Kraftnét Planering (SKP), deltog 1991 i NUTEKS utredning om
elreformen. D4 anstélld vid Vattenfall.]

28 Elmarknad i foréndring 1991, sammanfattning och slutsatser

20 Elmarknad i foréndring 1991, s. 193 [Ur utredningsuppdraget, daterat 910314]; Métet (hearingen) hélls den 24 januari 1991.
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omgaende borja omforhandla det sa kallade stamnétsavtalet, det vill saga det avtal mellan
de tolv storsta kraftforetagen som reglerade tilltradet till stamnatet (som forvaltades av
Statens Vattenfallsverk).

Jarnvagssystemet — de dominerande systembyggarna var positiva till en
reform

Jarnvagssystemets reform da ? Dar var val systemkulturen &nnu homogenare &n i
telesystemet ? Statens jarnvégar var ju helt dominerande operatdr och natagare. Mojligen

med de politiskt ansvariga samt leverantorer till SJ som ocksa noterbara systembyggare.

Den stora skillnaden lag i att de flesta systembyggarna inom Statens jarnvagar hade en
positiv installning till reformen. Nagot som forstas avsevart underléttade bade beslutet och
genomforandet. Bakgrunden var att SJ under lang tid haft allvarliga ekonomiska problem
med minskande marknadsandelar relativt andra transportsystem och otillracklig
investerings- och underhallstakt.?* Finansiellt hade det inneburit en 6kande belastning pa
statsbudgeten, och flera rekonstruktionsatgarder hade vidtagits.?? SJ var positiva till
reformen for att modellen skulle ge en tydligare rollférdelning mellan staten och SJ.
Dessutom innebar reformen framst att SJ 6kade konkurrensmojligheterna relativa andra
transportsystem. Syftet med modellen var inte primart att 6ka konkurrensen inom

jarnvagssystemet. SJ fick fortsatt ensamratt till att trafikera stombanorna.

Noteras kan ocksa att reformen var en nationell sarlosning.” Inget annat land i Europa
hade gjort nagot liknande organisatorisk uppdelning av nat och fléde. Motstandarna till
motsvarande reform i telesystemet betonade ju starkt att det skulle innebéra just en
nationell sarlésning. Detta sags alltsa som nagot mycket negativt. Enligt generaldirektoren
for Banverket 1993, Jan Brandborn, foljde manga jarnvagsforvaltningar utvecklingen i

Sverige med stort intresse. | vissa lander hade processen med att 6ppna jarnvagen for

201 Prop. 1987/88:50, bilaga 1, kap. 7.1-7.2; SJ hade i skrivelser till regeringen den 4 maj respektive 14 september 1987 klargjort

problem, och beskrivit den ekonomiska kris affarsverket ansags befinna sig i. Bakgrunden till regeringens forslag inleddes: ”Infor
1990-talet finns en rad problem som riskerar att minska jarnvéagens betydelse i transportfrsérjningen. Manga av problemen kan
hanforas till brister i dagens jarnvagstrafik. Det galler t.ex. bristande tidtabellhalining, omodern vagnmaterial, ett jarnvagsnat
som inte &r anpassat till morgondagens trafikbehov, outvecklad trafikservice, omoderna stationer, otillracklig sparkapacitet och
svarigheter att mota naringslivets vaxande krav pa snabba, frekventa, tillforlitliga och flexibla godstransporter.”(Prop
1987/88:50, bilaga 1, s. 98).

= végtrafikmodell” for jarvagstrafiken hade enligt propositionen 1988 diskuterats en langre tid i den trafikpolitiska
debatten, bade nationellt och internationellt. Det hade motiverats av att jarnvéagen borde fa konkurrensforutséttningar som liknade
végtrafikens. | 1985 ars jarnvagspolitiska beslut hade tva liknande modeller diskuterats, men dar banavdelningen fortfarande
organisatoriskt fanns kvar inom SJ. En av dessa modeller genomfordes ocksé delvis. Problemet med modellen angavs vara att SJ
fortfarande inte kunde férranta investeringarna i infrastrukturen eller agera pa samma villkor som sina konkurrenter pa vagsidan
(Kélla: Prop. 1987/88:50, bilaga 1, kap. 7.2, s. 99). Enligt generaldirektoren for Banverket 1993, Jan Brandborn, var 1988 samtliga
jamvagsforvaltningar i Europa (utom SJ) frammande for tanken att dela upp ansvaret for trafiken och infrastrukturen i tva skilda
organisationer. Manga av forvaltningarna féljde dock utvecklingen i Sverige med stort intresse. | vissa fall hade processen 1993
med att 6ppna jarnvagen for konkurrens och nya aktorer gatt langre 4n i Sverige. Brandborn exemplifierade med Tyskland och
England. (Kélla: Banverkets verksamhetsherattelse 1993).

293 Banverkets verksamhetsberdttelse 1993, s. 4-5, Avregleringarnas regionala effekter 1995, kap. 3, 4.3, 4.4, 4.7



101

konkurrens forvisso natt langre an i Sverige, till exempel Tyskland och England (SJ hade

1993 fortfarande ensamrétt till storre delen av trafiken pa stombanorna i Sverige).

Som en summering vill jag alltsa starkt betona vikten av telesystemets homogena kultur
som orsak till varfor inte Telias natverksamhet avskiljdes. Men naturligtvis ska inte
betydelsen av ”sakargumenten” underskattas. Bland dem framstod formodligen den
forvéantat Okade tekniska samverkan mellan nét och flode (tjanster) som sarskilt
betydelsefull. Ett organisatoriskt separerande av Telias natverksamhet bedomdes forsvara
mojligheten for konsumenterna att dra nytta av en sadan teknisk utveckling. Ett argument
som dock hade sin rot i systemtransformationens konsekvenser, och betydelsen av den

homogena kulturen; se nedan)

Formodligen var ocksa en forvantad osakerhet viktig. Som generaldirektoren Hagstrom
uttryckte det i sitt brev till Trafikutskottet i april 1991:

Reformen “skulle kréava flera ars omfattande utredningsarbete samt en mycket
langdragen genomforandeprocess. Det ar fraga om ett rorligt mal dar forutsattningarna
standigt andras vad galler saval teknik som marknad. Att till detta ocksa lagga en
mangarig osakerhet betraffande grundlaggande arbetsforutsattningar vore inte till gagn
for ndgon pa marknaden. Naringslivets konkurrenskraft skulle paverkas negativt jamfort
med andra lander.”**

De dominerande systembyggarnas behov av att utéka omfattningen och
differentieringen av teletjanster inuti naten och inuti organisationen -
Intressant och avgérande kritiskt problem

Pa grund av den homogena kulturen 1991-1992 kunde de dominerande systembyggarna
alltsa bibehalla makten 6ver formulering och l6sande av i stort sett alla kritiska tekniska,
ekonomiska och politiska problem. Ett intressant och viktigt kritiskt problem for besluten
att inte organisatoriskt separera Televerkets nat fran flodet 1991 och 1992, var de
dominerande systembyggarnas uttalade behov av att 6ka den tekniska integrationen mellan

nét och tjanster (6ka den teknisk kopplingsgraden).

Jag vill argumentera for att det kritiska problemet var en omformulering av den flaskhals
som de systemtransformerande tekniska forandringarna medfort for Telia och andra landers
fore detta monopoloperatorer. De tekniska forandringarnas ekonomiska konsekvenser -
behoven att effektivt kunna producera allt fler teletjanster och konkurrera med allt fler
producenter - blev just en flaskhals. Angripandet av flaskhalsen, omformuleringen till ett
kritiskt problem, innefattade alltsa 6kad teknisk integration mellan néat och tjanster i
allmanhet, och utveckling mot sa kallade intelligenta nat i synnerhet. De dominerande

systembyggarna bedomde att tjansteforadlingen effektivast kunde vidareutvecklas och

294 Televerket (910405), s. 5.
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differentieras inuti naten och inuti organisationen, i stallet for hos andra aktorer i ndtens

andpunkter.

Ett organisatoriskt avskiljande av natverksamhet upplevdes darfér av de dominerande
systembyggarna helt naturligt som extremt destruktivt och som ett hot mot den teletekniska

utveckling (som en ytterligare flaskhals).
Vad innebar da egentligen den 6kande tekniska integrationen mellan nat och tjanster ?

Integrationen mellan telesystemets nét och tjanster — styrkan i kopplingarna mellan
systemets komponenter - har sedan lange varit omfattande. De relativt komplicerade
kopplingarna mellan Televerkets olika (sa kallade logiska) nat och Televerkets olika

tjanster askadliggors i figur 5-3 pa nasta sida (illustrerar kopplingarna 1989).



Hl/ansl.
TiEnster N&t 1989
Ljud r Telefoni 1000"tal
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« Figur 5-3. Oversiktlig bild fran 1989 av den tekniska kopplingen mellan
Televerkets olika tjanster och Televerkets olika (logiska) nét. Belyser att det inte
var helt uppenbart hur nét och tjanster skulle kunna atskiljas. Men ska heller inte
skymma faktumet att ett sddant organisatoriskt atskiljande (av framst

Telefonnatet) trots allt var fullt méjligt.
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Den i borjan av 1990-talet forvantade 6kande tekniska integrationen mellan nét och tjanster
handlade framst om ¢kad datorisering inuti naten. Utveckling av sa kallad intelligent

natteknik (IN) stod i centrum.

IN-tekniken handlade i princip om att ny hard- INFRASTRUCTURE j FX=SSP=AXE
och mjukvara skulle implementeras i I
operatdrernas lokala noder

(ServiceSwitchingPoints; jamfor klienter), och att

dessa lokala noder skulle kommunicera med

centralt placerade databaser i telenétet IN first applicable on PSTN
But will be applicable to all networks
(ServiceControlPoints; jamfor servers).?® Alltsa — |. T——— =
IN b
—

en klient-betjant-liknande konstruktion. - — -

PSTN ISDN PLMN

IN-tekniken hade tva grundsyften. For det férsta «Figur 5-4. Skiss av IN-arkitektur fran tidigt

att férenkla inférandet av nya och férbéttrade 1992. Arkitekturen var tankt att successivt

) e ) implementeras i allt fler (logiska) nat.
teletjanster. Detta genom att atskilja intelligens
for koppling och transmission, fran “informationsbearbetande™ intelligens. Féradling och
differentiering av teletjansterna skulle da smidigt kunna implementeras i de centrala
databaserna (SPC). For det andra for att utnyttja affarsmassiga potentialer genom att 6ka
informationsbearbetning inom den n&tdgande operatdrens nat och organisation, i stallet for
att lata vinster av motsvarande informationsbearbetning i stallet ske hos aktorer utanfor

operatdrens “doméaner”.>%

Noteras kan att utvecklingen av de intelligenta

Internet

nattjansterna (vad jag forstar) inte utvecklats sa

intensivt som manga trodde i bérjan av 1990-

User | Routers | User
talet. Mycket viktig faktor lar utvecklingen av M- - i i Tt 7 T g il
- ———— e e o ey v
Internet ha varit, vars arkitektur till stor del <25 iy S S8 TR i
Link — — — — Link Link Link Link - — = Link
bygger pa att informationsbearbetningen sker i il Dyl R o

natens andpunkter (se figur). I huvudsak hos , , .
« Figur 5-5. Internets arkitektur bygger pa att

andra aktorer an teleoperatorer (i det mesta av informationsbearbetningen

. L . . sker utanfor operatérernas nat.
varddatorer/servrar; kopplingsintelligensen skots P

av sarskilda datorer - routrar - hos framst operatorerna).

29 ga ex.v. Thormer 1992, och Att forsté telekommunikation 1996, kap. 6.2; Service Control Points kallades i Sverige

natdatabaser (NDBY). Systemen konstruerades av Ericsson. Exempel pa enklare intelligenta nattjanster ar
nummerdverséttningstjanster som "mottagaren betalar” (020) och betaltjanster (070), samt mer avancerade som virtuella
foretagsvaxlar och virtuella privata nat. Forsta NDB:n for nummerdversattningstjénster togs i experimentell drift i Sverige 1988,
och kommersiell drift 1990. | oktober 1991 togs ytterligare tvd NDB:er i drift.

2% Thrmer 1992
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Yiterligare ett relevant forhallande for analysen av det kritiska problemet, bor vara
faktumet att det anda sedan atminstone mitten av 1980-talet pagatt en teknisk utveckling
mot ett ’skiktat betraktelsesatt” vid konstruktion och systematisering av
telekommunikationsteknik.?” En utveckling som gallt bade kulturen inom
telekommunikation och kulturen inom datakommunikation. Utvecklingen har bland annat
syftat just till att tekniskt underlatta atskillnad mellan mer sofistikerade
(informationsbearbetande) delar i kommunikationstjanster, fran mindre sofistikerade delar i
tjansterna (som ren koppling och transmission av bitstrommar). Det vill séga reducerat
styrkan i kommunikationssystemets tekniska kopplingsgrad. Ett forhallande som bor
forskjuta orsaksmonstret bakom de dominerande systembyggarnas formuleringen av det
kritiska problemet (med 6kad integration mellan nat och tjanster) i riktning bort fran "ren
teknik”.

I centrum for utvecklingen mot skiktade betraktelse- och konstruktionssatt stod den sa

kallade OSI-modellen (Open Systems Interconnection reference model; se figur).

b Hanterar och stoder kommunikation CORBA, X.400, X.500, X.700, EDI

7| Application (g <lan applikationer SNMP, SMTP, FTP, Telnet

. Standardiserar datapresentation X-windows System Protocol, oFi ur 5-6. OSl'mOde”en-
6 | Presentation | i appikatoner ASCII, EBCDIC Ut?/ecklingen av skiktade
50l Session 11’;‘:;;;2",3;3‘;1?3:“ Bominety betraktelse- och
z Transport Hanterar uppkoppling, multiplexering | TCP, UDP konstruktlonsmetoder
|*f|_'renspo och felkorrigering, t.ex. CRC reducerade stryrkan i de

Hanterar uppkoppling och IP, ICMP, X.25plp, ISDN/Q931, i i
3J| Network [M| sverforing| natverket ATMIRALS, ARP tekniska kopplingarma
_ : mellan kommunikations-
2 link Hanterar datatverforing och Ethernet, Token Ring, HDLC, LAPB,
Data lin felkontroll av en enskild lank Frame Relay, LANE, FDDI, ISON/Q921 systemens

1

Definierar mekaniska och 10BaseX, 100BaseX, X.21, RS-232, komponenter.
elektriska komponenter RS-422/423, RS-449, V.35

Physical

For att undanréja kommunikationshinder mellan datorer med olika tillverkare (lar ha gallt
framst IBM kontra Digital Equipment), startade den internationella
standardiseringsorganisationen International Organization for Standardization (ISO) 1977
ett arbete med att ta fram en generell modell fér datakommunikation. Resultatet blev OSI-
modellen, som publicerades som internationell standard 1984 (X.200). Modellen definierar
sju funktionsskikt i en logisk struktur. Detta utan nagra standarder eller rekommendationer
om hur skikten ska realiseras. Podangen ar att varje skikt vid realiseringen
(implementationen) tilldelas val definierade funktioner i kommunikationsprocessen
(teletjansten), och att allt mer sofistikerade funktioner hanteras uppat i skikthierarkin.

Underliggande skikt servar ovan liggande med valdefinierade funktioner.

27 g0 exempelvis Att forsta telekommunikation 1996, s. 87, kapitel 2.9
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Aven om inte OSI-modellen implementerats enligt standard for alla teletjanster (om ens

nagra), kan det skiktade betraktelsesattet anda konstateras helt ha slagit rot.

osl TCP/IP . .
Tillampning no user | g 6
Process layers
Presentation 5 5
Session 4 ianalli N
Host-to-host 3 (Stgnalling i s signallingl 3
Transport § network< 5 | not used not used | 2
Nat pulse/tone ringing signfil 1
Inte
o nternet 1 1 . T —
Dataldnk = . 2
Nétaccess och subsc. signal. SSno7 subsc. signal.
Fysiskt maskinvara (bérarnat) - ,
OSI - Circuit mode, uppkopplingsfas (PSTN)

« Figur 5-7 Internet- och telefontjansternas relation till OSI-modellen. Tjansterna har inte
implementerats enligt OSI-standard, men OSI-modellens skiktade betraktelse- och
konstruktionsmonster har helt slagit rot i den teletekniska vérlden.

Ett forhallande som alltsa enligt min huvudpoéng inte - som de dominerande
systembyggarna i borjan av 1990-talet gjorde géllande - entydigt ledde den teletekniska
utvecklingen i riktning mot 6kad integration mellan nét och tjanster. Det handlade i sjalva
verket om en hard kamp mellan olika systembyggare om kontrollen 6ver hur telesystemet
skulle utvecklas. Systembyggarna stravade efter sa mycket kontroll och oberoende som

mojligt, och Televerkets systembyggare stravade darfér mot just 6kad teknisk integration

mellan nét och tjanster.

Mycket tyder pa att den teletekniska utvecklingen, tvart emot vad Televerket 1991 och
1992 6nskade och stravade mot, verkar vara pa vag mot just 6kad teknisk separation

mellan nat och tjanster.

En foréandring av Telias natbyggnadsstrategi i den riktningen kan antydas omkring 1995.
Detta som av en handelse sammanfallande med Internets breda genombrott i saval Sverige i

allménhet, som inom Telias organisation i synnerhet.

Till exempel publicerade Bengt Zdebel vid Telia Nattjanster under slutet av 1995 en artikel
i Telias tekniska tidning, dar han betonade just behovet av att i framtiden bygga 6ppna

tjanste- och tillampningsoberoende natstrukturer (se figur).?*®

298 7debel 1995
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Hantering

Hantering

Figur 6. Morgondagens nétinfrastruktur i informationssamballet.

«Figur 5-8. Morgondagens telenét enligt Bengt Zdebel vid Telia Natjanster 1995. Visar att
natstrateger vid Telia da garna sag att nat och tjanster tekniskt separerades tydligare an vad
som dittills varit fallet. En teknisk utveckling tvart emot vad Televerket bedémde och stravade
efter i debatten om eventuell organisatorisk atskillnad av nét och tjanster under 1991 och 1992.



108

| januari 1997, aterigen i en artikel i Telias tekniska tidning, skissade chefen for Telia

Nattjanster, Olof Ulander pa en ny natmodell for Telia.®® Han foreslog just att beroendet

mellan nat och tjanster tekniskt helt borde brytas upp i 6ppna granssnitt for alla Telias nat

(se figur). Ulander motiverade behovet av "uppbrott™:

"Till skillnad fran tidigare da
natoperatdren agde forbindelsen
anda ut till kunden, och darmed
[agde] kunden, kommer denne i
framtiden framfor allt att ha en
relation med en eller flera
tjansteleverantorer.
Natleverantdren kommer da att
fa en allt storre support-funktion
och med sitt erbjudande framst
stddja tjansteleverantoren.

| en varld dar
tjansteleverantéren ansvarar for
och konkurrerar med sitt
tjansteutbud och natleverantoren

Kund Gppna grinssnitt ==={-«=
N Konnek-
Interface tivitetsskikt

Nat-
«_leverantér .

P —

NEmodell | vilken rilkiningen existerande nilt miste fSriindras och hur nya nilt ska byggas.

«Figur 5-9. Chefen for Telia Nattjansters skiss av ny natmodell,
fran januari 1997. Han ville bryta upp det tekniska beroendet
mellan nét och tjénster for Telias alla nat.

star for sina naterbjudanden, far
det inte finnas nagra tekniska beroenden mellan dessa varldar. Detta ar ett tydligt exempel
pa hur forandringen pa marknaden paverkar Telias natarkitektur.”*®

Inte bara natchefen och annan personal vid Telia Nattjanster hade en déppnare attityd till ett
atskiljande av nat- och tjansteverksamhet 1995 &n vad som var fallet 1991-1992. | en
intervju i Dagens Industri den 24 maj 1995 citerades den (fran juni 1994) nye
koncernchefen Lars Berg:

"] host gor vi en stor omorganisering som delar Telia i mindre, mer flexibla delar.
Bland annat blir det en mycket tydligare gransdragning mellan Telia N&t och resten”*,

2% Ulander 1997
300 Ulander 1997, s. 4.; mitt fortydligande inom klammer
%01 paylsen 1995
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— AFFARSOMRADEN __ , Y
AFFARSENHETER AN

Affarsomrade Network Services
Telia Nattjanster ...
Telia Mobile AB ..

Affarsomrade Network Services

for Telias for fasta
och mobila produkter i Sverige, Norge, Danmark och
Finland. Verh bedrivs i enheter.

Affarsomradet ansvarar aven for samlad natstrategi och
natplanering for fasta, mobila och kabel-TV-produkter.

«Figur 5-10. Telias organisation efter den 1 januari 1996.
Gransdragningen mellan natverksamhet och
tjansteverksamhet gjordes tydligare genom bildandet av
affarsomradet Network Sevices, med "ansvar for
produktutveckling, marknadsstrategier och totalt
l6nsamhetsansvar for utveckling, drift och forvaltning av
Telias nét i norden.”. Telia Nattjanster och Telia Mobile AB
inordades under det nya affarsomradet.

Omorganiseringen
genomfordes ocksa den 1

januari 1996 (se figur).*?

Det mesta tyder pa att
formuleringen i borjan av
1990-talet, att nat och tjanster
forvantades bli tekniskt
nérmare integrerade, beskrivs
val av Thomas Hughes
teknikhistoriska begrepp
kritiskt problem, och att
motiven bakom
formuleringarna framst var av
ekonomisk och
“kontrollstrdvande” art.

Konstateras kan ocksa att

makten over formulerandet och lésandet av det kritiska problemet, till stor del pa grund av

den homogena kulturen, konsoliderat Telia som en fortsatt vertikalt organiserad stark

maktstruktur i telesystemet.

Lat oss dock kanske hoppas att en jamférelse mellan informationsformedlande natagande

operatdrers maktposition i framtidens mogna informationsamhaélle, och oljeforetagens

maktpositioner i det gamla industrisamhallet, inte blir en relevant jamforelse. (Dérmed inte

sagt att besluten om att inte avskilja natverksamheten 1991 och 1992 var felaktiga).

302

Telias Arsredovisning 1996; Natverksamheten organiserades i Affarsomrédet Network Services med ansvar fér utveckling,

drift och underhall av Telias nét i norden. Affarsomradet fick ocksa ansvar for de affarsmassiga relationerna till andra operatérer;

samtrafik och uthyrd nétkapacitet. En annan forandring var ocksa att den tidigare geografiska uppdelningen av Telias organisation

i (atta) regioner upphorde (annu tidigare 20 regioner, sa kallade teleomraden).

109
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Ytterligare faktorer (1): Dé va mycké da ! Bolagisering, telelag, manga
bryderier for Televerket, 6kande arbetsléshet, statsfinansiell kris etc.

Lat mig ocksa belysa ytterligare faktorer bakom beslutet att inte avskilja Televerkets/Telias
natverksamhet. Under de knappa tva ar som fragan var politiskt aktuell aterfanns en mangd
stora fragor, av bade allmanpolitisk (Ias:ekonomiskpolitisk) och telepolitisk art, pa
rikspolitikernas dagordningar. Denna faktor - att dé va mycke da - degraderade nog arendet
nedat i den politiska debatts- och beslutshierarkin. Att bolagisera Televerket och infora en
telelag var stora forandringar som stod hogt pa den telepolitiska dagordningen. Viktig

faktor var sakert ocksa att arendehanteringarna forcerades i pressade tidsscheman.

Som belysts nadde ocksa den finansiella krisen i Sverige kulmen just under
delningsarendets slutgiltigt politiska avgérande, sommaren och hdsten 1992. Det innebar
formodligen att de hogsta partiledningarna inte dgnade nagon tid och "politisk kraft” at
detta drende. En annan faktor var den kraftigt 6kande arbetslésheten, som nog hade samma
effekt. Ett delat televerk skulle dessutom férmodligen ha skapat ytterligare osakerhet kring

sysselsattningsfragor i Televerket, och darmed inverkade negativt pa reformviljan.

Till saken hor ocksa att Televerket under just denna period (1991-1993) genomforde ett
omfattande omstrukturerings- och rationaliseringsprogram.®® Detta samtidigt med
konjukturnedgangen och samtidigt med mycket stora extra alagda inbetalningar till staten.
Mojligen kan detta ha minskat politikernas formaga att genomdriva en delningsreform.
Kanske kéandes det nog att ha dragit in cirka nio miljarder kronor till statskassan fran
Televerket (se nedan) ? Att politikerna inte kdndes "ha mage” att skapa mer problem for

Televerket ?

Under aren 1991 och 1992 minskade personalstyrkan i Televerket med hela 9000 personer
(fran 48000).°* I juni 1992 inlevererade Televerket till staten dels 850000000 kronor i
kraftigt forhdjd "utdelning”, samt 4000 000 000 kronor(!) i form av extra utdelning (for
ovrigt samma manad som den viktiga rapporten fran Gemini Consulting inkom till
Kommunikationsdepartementet ...). Totalt betalade Televerket under 1992-1993 nio
miljarder kronor till statskassan. Det forsamrade forstas kraftigt verkets betalningsstyrka
(tanktes huvudsakligen ga till en "infrastrukturfond” for statliga transportinvesteringar).®
Tillaggas bor ocksa att Televerket sedan 1990 propsat pa politikerna att fa bli bolagiserat

och aven borsintroducerat for att pa sa satt fa tillgang till mera pengar.*® Dessa agartillskott

393 Telias Arsredovisning 1992, s. 2-3, Kaijser 1994, s. 237-243
%94 Telias Arsredovisning 1992, 1993

305 Telias Arsredovisning 1992, 1993

%% Karlsson 1998, s 125-140
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behbvdes for forvantat mycket stora investeringar och just for att inte &ventyra

betalningsstyrkan (soliditeten).

Ytterligare faktorer (2): Man bor inte bortse fran statsmakternas ekonomiska
intresse i Televerket

Aven om det mesta tyder pa att den homogena systemkulturen var viktigast for
delningsarendet bor man anda inte bortse fran statsmakternas ekonomiska intresse i
Televerket/Telia. Formodligen fanns en mycket stor respekt hos de politiskt ansvariga for
det bidrag som Televerket/Telia varje ar inlevererade till statskassan, och formodligen i an
hogre grad for det enormt stora “diskonterade bidrag” som Telia kunde forvéntas leverera

under bolagets all framtid. Tva faktorer var extra betydelsefulla vid just den tiden.

For det forsta att privatiseringsspekulationer férekom. Ett Telia utan nétdel skulle kraftigt
ha reducerat marknadsvardet pa (tjanste-)foretaget, och darfér missgynnat staten vid en
borsintroduktion. Detta satte inte ytterligare blaslampa i baken pa delningsforesprakarna.
For det andra att staten vid den har tiden hade extremt stora finansiella problem, dar varje
intaktsmiljon var viktig. Fran Telia kom ibland hundratals sadana i utdelning och skatt
varje ar.%” Affarsmojligheterna for ett delat Telia skulle med storsta sékerhet ha forsamrats,
vilket forstas paverkat utdelningen och skattenivan negativt, och darmed ocksa forsvagat
statsfinanserna (atminstone kortsiktigt). Min bedémning ar dock att betydelsen av
privatiseringstankar inte vagde lika tungt 1991-1992, som det enligt senare analys kom att
gora 1996-1997. Detta framst mot bakgrund av de 6vriga orsakernas stora betydelse 1991-

1992 (med risk for att verka tjatig, framst betydelsen av den homogena kulturen).

Efter dessa reflexioner om varfor inte Telias hela nét organiserades separat under 1988-
1995, ska fokus flyttas fram i tiden. Under 1996-1997 géllde de strukturella resonemangen
och besluten i stallet Telias rikstdckande lokala anslutningsnét, accessnéatet. Huruvida ett

accessnatsbolag skulle bildas, eller inte.

307 Skatt+inleverans till statskassan” (jmf. bolags utdelning) Gversteg 100 miljoner kronor per ar under hela

undersokningsperiden. 1988 betalade till exempel Televerket 148 miljoner kronor i utdelning till statskassan plus 50 miljoner
kronor i skatt, 1989 152 miljoner kronor i utdelning och 25 miljoner kronor i skatt. 1990 188 miljoner kronor i utdelning och 30
miljoner kronor i skatt. 1991 485 miljoner kronor i skatt (ingen utdelning). 1992 850 miljoner kronor i utdelning (ingen skatt).
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6 1996-1997: ACCESSNATSBOLAG ELLER INTE ?

Accessnatet — Telias ’rikstackande” relativt kundspecifika lokala
ledningsnat

En kort teknisk orientering
Vad var da Telias accessnat ? Enkelt uttryckt var (och &r) Telias accessnét det

rikstdckande” ledningsnat som anslot Telias kunder till den forsta kopplingsnoden i Telias
nat®® (se figur).
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o Figur 6-6-1. Telias accessnat och dess arkitektur och avgransning. Accessnatet var (och &r) indelat i tre
delsegment. Primér-, sekundér- respektive spridningsnat. 19907 infordes ett nytt granssnitt gentemot kund
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308 ) fortsattningen betraktar jag Telias transportnat (transmissionsnat) som ett nét, eftersom samma transportnat (med sé kallad

PDH-/SDH-teknik) kan béra i stort sett alla Telias logiska nat/tjanster — observeras bdr dock att de olika logiska néten kraver olika
kopplingsutrustningar; jamfor telefonnétets ” AXE-stationer” och Internets routrar”. (Kélla: Se exempelvis Telenét for alla 1997).



Glasfiberteknik borjade introduceras i accessnatet under undersékningsperioden, men i

relativt begransad omfattning. Framst i stader och till stora kunder.

Det ur konkurrenshdnseende kanske viktigaste med accessnétet var dess kundspecifika
karaktar (stjarnformade topologi). Kunderna delade i stort sett ingen kapacitet i accessnatet.

Dock pa marginalen i allt storre utstrackning. Efter omstrukurering av accessnatet 1994-

1997, reducerades antalet lokala telefonstationer fran cirka 6000 till cirka 250.3

Lokalstationerna byttes normalt ut mot koncentratorer (férekom i accessnatet dven

dessforinnan). Mellan koncentrator och lokalstation delade kunderna pa viss kapacitet (men

samtidigt utokades alltsa accessnatet geografiskt).>

Multiplexor
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«Figur 6-2. Digitaliserande komponenter i accessnétet.
Multiplexor (ger varje kund egen bandbredd/tidlucka),
samt koncentrator (koncentrerar trafiken in mot station,
gor att kunderna kan dela viss kapacitet/bandbredd).
Komponenterna blev allt vanligare i accessnétet under
undersokningsperioden. Framfor allt i samband med att
cirka 6000 lokalstationer (med kopplingsintelligens) i
princip byttes mot koncentratorer (utan formaga att
koppla trafik till andra &n ndrmaste grannarna). Gjorde att
accessnatet utvidgades geografiskt.
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Flexiblare med farre och kraftfullare datorer (AXEstationer). Noteras kan ocksa att stationshierarkin i telefonnatet samtidigt

plattades ut till bara tre nivéer.

310

Telias arsredovisning 1994, s. 50.

Aven om varje kund hade ”’sin egen”
fasta kapacitet i accessnatet (tvatrad

och/eller tidlucka), delades forstas

utrymme i kablar (se figur).
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«Figur 6-3. Kunderna delade férvisso utrymme i

accessnéatets mycket omfattande kabelsystem.

Dock liten andel av den "fysiska

transmissionskapaciteten” (bandbredden). Det

vill saga varje kund hade i princip ett eget tradpar
eller en egen tidlucka in mot narmaste kopplings-

nod. Endast mellan eventuell koncentrator och
lokalstation delade kunderna bandbredd.
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Mycket geografiskt och ekonomiskt omfattande — Miljontals kilometer trad!
Accessnétet var (och ar) geografiskt och ekonomiskt mycket omfattande. Jag har tyvarr inte
astadkommit uppdaterade och helt relevanta siffror. Hall till godo med nagra indikationer:

e 1966 omfattade accessnatet 4 934 000 000 meter ledningar I*** Alltsa nastan fem
miljoner kilometer ! Siffran motsvarar (vad jag forstar) langden av alla abonnenternas
tradpar i det lokala natet (maojligen raknades bada tradarna). Vid samma tidpunkt fanns
totalt 21151 km “Fjarrkablar” och "Rikskablar”. Summan av 6vriga kablars langd var
7799 kilometer (daribland vad jag forstar ett fatal kablar i accessnatet, som ju annars
framst bestod av blanktrad). Sjutton ar senare (1983) omfattade lands- och rikslinjenaten
8500 kilometer koaxialkablar, 60 000 kilometer tradkablar (pupinkablar), och 6000
kilometer radiolénk.*** Kan jamféras med langden av Telias fiberoptiska transportnat
1997: drygt 40 000 kilometer kabel.*** Eller langden av Stokabs fibernat i Stockholms
lan (i juni 1998): 1100 kilometer fiberkabel (med cirka 100 000 kilometer fibertradar).*
Skrivas bor kanske att accessnatet 1988-1997 till mycket stor del gick i jordkablar.

¢ Vid unders6kningens inledning (1 januari 1988) fanns 3 912 000 huvudledningar (i
princip tradpar) till permanenta bostader, 307 000 huvudledningar till fritidshus, och
1261000 huvudledningar till naringsliv etc..*® Totalt 5 480 000 huvudledningar (varav

501 000 véxelledningar). Samtliga forstas anslutna till Televerket.

e Accessnatets omfattning kan ocksa jamforas med vag- och jarnvagssystemetens
omfattning. Det svenska véagnatets totala langd var (1988) cirka 420 000 kilometer.*'®
Alltsd mindre &n 10 % av accessnatets tradlangd (1966). Totala jarnvagsnatet omfattade
(1988) 11 230 kilometer (tre promille av accessnétets tradlangd 1966!).

e Cirka 50 % av Telias natinvesteringar lar (ca1995) ha gatt till investeringar i accessnatet.
Siffran kommer fran Telias och Ericssons gemensamma larobok om telekommunikation
fran 1996.%” Andelen av foretagets totala investeringar ar forvisso lagre. Telias

arsredovisning 1995 anger att 4,8 miljarder kronor investerades i stationer, access- och

sil Heimbtirger och Tahvanainen 1989, s. 142-143. Har tyvarr inte hittat nagon nyare siffra. Accessnétets ledningar benamndes

1966 Lokalledningar. Forutom Lokalledningar bestod Telegrafverkets telefonnat d& av Landsforbindelser (1372000 km) och
Riksforbindelser (fysikaliska riksforbindelser 2214000 km + barfrekvens 6229000 km). Forbindelse = dubbelriktad talkanal (cirka
ett trddpar alternativt cirka 4kHz barfrekvenskanal). (Kalla: Heimbiirger och Tahvanainen 1989, s. 142-143).

1966 var antalet huvudledningar i telefonnétet: 2 860 340 (i princip ekvivalent med antalet tradpar i accessnatet).

Motsvarande siffra for 1993 var 5 919 000 huvudledningar (varav 576 000 féretagsvaxelledningar). (Kélla: Lernevall och Akesson
1997, s. 235-236).

%12 | arsson 1983, s. 3.

313 Telenat for alla 1997, s. 13

14 Internet (981211), http:/Avww.stokab.se

315 Televerket: 1 januari-31 december 1987, s. 18

316 SOU 1990:86, s. 48. Fordelningen av de 420 000 kilometrarna: Det allménna vagnétet omfattade 104 300 km (98 600 km
statliga vagar och 5 700 km statskommunala végar). Allméanna vagnatet uppdelades i riksvagnatet inkl Europavégar (14 200 km)
samt lansvagar (84 400 km). Kommunaldgda (och kommunalt finansierade) gator och végar omfattade cirka 35 000 kilometer.
Enskilda végar hade uppskattats till 280 000 km (71 800 km fick statsbidrag).



transportnat for teletrafiken. Ytterligare 1,1 miljarder kronor investerades i mobila nat

och kabel-TV-nat. De totala investeringarna uppgick 1995 till 11,8 miljarder kronor.

e Cirka 70 % av flodet i telesystemet utgjorde 1989 lokal trafik (nyttjade i princip enbart

accessnatet).*

Den stora omfattningen, och att i princip alla hushall och foretag var anslutna, gjorde

forstas accessnatet till en sarskilt viktig "facilitet” i telesystemet (for att slanga sig med

juridiska). Inte minst avseende behovet av marknadstilltrade for Telias konkurrenter, samt

svarigheten for dem att mangfaldiga faciliteten.

Telias accessnat var ju dock inte den enda mojliga vagen for elektromagnetiska signaler att

na de svenska hushallen och foretagen.

De alternativa anslutningsnaten - Hur manga och hur alternativa skulle de

komma att bli ?

Till lagspanningsdelen av elnétet - det sista ledet i eln&tet - ansluter signalerna
frén datatrafiken. De tas sedan in i huset dar ett otal tjanster kan erbjudas frin
ett och samma nét - elnatet. Filtret efter mottagningen hindrar storningar frén
eldrivna apparater | huset att komma ut pa natet.

«Figur 6-4. Hur alternativt anslutningsnét skulle till exempel
elnatet kunna bli ? Svenska kraftverksféreningens
medlemmar hyste stort hopp om nya marknader (bilden
hamtad fran deras branschtidning nr.4 1997).

Under i stort sett hela
undersokningsperioden forekom det
prat om, och utveckling av
alternativa anslutningnat. Bade
vidareutveckling av redan
existerande nat och utveckling av
nya nat. Oklart var dock hur stor
potential dessa alternativ hade — Hur
manga och hur alternativa till Telias

accessnat skulle de komma att bli ?

Stort hopp stalldes i borjan av 1990-talet, som vi snart ska se, till vidareutveckling av

mobiltelefoni och kabel-TV-nat. Senare framst till ny radioteknik, nya expanderande

privata och kommunala ledningsnat, samt utveckling av de befintliga lokala elnaten till att

aven kunna distribuera information (se figur).

817 At forsta telekommunikation, del 1, s. 412

318 50U 1990:27, s. 87.
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Standpunkter fore 1996

Inget ekonomiskt naturligt monopol, bara ett “tekniskt naturligt monopol” -
Kabel-TV och radiolésningar skulle konkurrensutsatta accessmarknaden
(1991-)

De forsta resonemangen kring accessnatets roll jag funnit i officiella utredningar harrér fran
1991. Under juni till december 1991 gjordes pa uppdrag av Kommunikationsdepartementet
en ensamutredning om Televerkets framtida organisationsform (omn&mnd ovan), déar

potentiell konkurrensproblematik i accessnéatet diskuterades.

Utredaren, davarande tekniske direktoren i Sodertalje kommun, Mats B-O Larsson (med
tidigare erfarenhet fran regeringskansliet), gjorde en uppdelning av begreppet naturligt
monopol i ett "tekniskt naturligt monopol” och ett “ekonomiskt naturligt monopol”.**
Larsson ansag det inte korrekt att anvanda begreppen som synonyma. Det tekniska
naturliga monopolet syftade enligt honom pa Televerkets ensamratt till accessnatets
tvatradsledningar ut till abonnenterna, medan det ekonomiskt naturliga monopolet syftade

pa en eventuell ensamrétt till handeln med abonnenternas teletjanster.

Utredaren beddmde att det tekniska naturliga monopolet i huvudsak skulle komma att besta
under dverskadlig tid. Det vill sdga ingen skulle ha rad att bygga nya parallella lokala
ledningsnat i relevant skala. Det ekonomiska naturliga monopolet var daremot enligt
Larsson pa vag att brytas. Detta genom konkurrens av de tva alternativa accessmetoderna:
mobiltelefoni och kabel-TV.*® Larsson betonade ocksa trenden mot 6kad teknisk
konvergens, och att ingen teknik (min kommentar: som till exempel "tvatradsnatet™) i till
exempel lagstiftning borde favoriseras framfor nagon annan (min kommentar: som mobilt

anslutna telefonnat).**

Reflexion: Jag har i min undersokning tyckt mig notera att det resonemanget stundtals
tenderat sla 6ver at "fel hall”. Det vill séga att ny teknik (radio-, kabel-TV- och statlig och
kommunal alternativ ledningsbunden teknik) aktivt gynnats relativt (vidareutveckling av)
befintlig teknik (som det traditionella ledningsbundna accessnétet). Kanske beroende pa

mangas, vad jag tyckt mig marka, oforstaelse for rattviselogiken i juridiskt och politiskt

319 Televerket AB ? - en Oversyn av Televerkets associationsform [Otryckt]. Den 5 juni 1991 tillsatte
Kommunikationsdepartementet en interdepartemental arbetsgrupp i syfte att utreda fragan om méjligheterna att utveckla
Televerkets affarsverksform. Aven arbetsgruppen stod bakom Mats B-O Larssons rapport. Ordférande for arbetsgruppen var
Magnus Persson.

Televerket AB ? - en dversyn av Televerkets associationsform, [Otryckt], kap 7 "Teknikutvecklingen - det naturliga monopolet ?”:
Larsson definierade "naturligt monopol” som en verksamhet dar vinsten av skalfordelarna - d.v.s. d& en anlaggning ar billigare an
tva - ar storre an den effektivitetsvinst som konkurrens innebar. “Annorlunda uttryckt s& ar det diskonterade nuvardet av alla
framtida effektivitetsvinster mindre &n kostnaderna for att bygga upp ett parallellt nat.” (s. 38). Enkel och tydlig definintion.

%20 Televerket AB ? - en Oversyn av Televerkets associationsform, [Otryckt], s. 41.

%21 Televerket AB ? - en Oversyn av Televerkets associationsform, s. 43, [Otryckt].



assymetriska atgarder ? Det vill séga oforstaelse av rattvisan i att tillampa hardare krav pa

dominerande aktorer relativt sma aktorer. Slut pa reflexion.

Utredarens resonemang aterkommer i diskussioner och beslut kring accessnatets roll i den
fortsatta liberaliseringsprocessen. Teknisk och ekonomisk utveckling av de alternativa
accessmetoderna kabel-TV och mobiltelefoni (och senare &ven andra framst
radioldsningar), skulle reducera behovet av att gora konkurrensférbattrande “politiska

ingrepp” i Telia.

Till exempel gjorde konsultforetaget Gemini Consulting motsvarande beddmning. |
departementspromemorian vid Kommunikationsdepartementet i manadsskiftet
augusti/september 1992 (som vilade pa Geminis slutsatser), konstaterades att:

"Det mest realistiska l6ftet for konkurrens i det lokala natet kommer fran nya tekniker,
sasom kabel-TV och radiobaserade system. Mer eller mindre sofistikerade modeller for
att dela upp det lokal natet fran det 6vriga natverket kan forhindra utvecklingen av nya
I6sningar.”**

Ett aktivt stallningstagande fér ny radio- och kabel-TV-teknik, kontra en organisatorisk
forandring av ramarna kring befintlig teknik. Eller hur ? Stallningstagandet motiverades i
annan del av rapporten:

Tillgangen till accessnatet ar en mycket strategisk faktor for méjligheterna att 6ka
konkurrensen inom teleomradet. [...] Det har hittills visat sig vara mycket svart att fa
konkurrens i det lokala néatet. Internationella erfarenheter visar att forsok att ‘skapa’
konkurrens endast har lett till nya regionala monopol.”**

Det papekades dock att praktiska erfarenheter fran andra lander varit mycket
situationsbestamda. Kopplade till speciella historiska och politiska situationer.®**

Underforstatt att man egentligen borde vara forsiktig med jamforelser mellan olika lander.

| samband med den borgerliga regeringens beslut i oktober 1992, kommenterades
mojligheten att skapa konkurrens pa marknaden for fast anslutna telefontjanster genom att
utnyttja de alternativa accessnat som kabel-TV-néten delvis utgjorde. Cirka 60 procent av
alla kabel-TV-anslutna hushall hade Televerket som kabel-TV-operatér. Genom att
separera Kabel-TV-verksamheten till ett fran verket fristaende bolag, kunde potentialen
som "konkurrenspadrivande” accessnatsalternativ for telefoni (och datakommunikation)

tankas oka.

Kommunikationsministern Mats Odell (kd) konstaterade dock att dessa méjligheter annu

var mycket begransade, och att det mot bakgrund av det inte var aktuellt att skilja ut

322 g 1992:86, 5. 45-46
323 Ds 1992:86, s. 49

117



118

Televerkets kabel-TV-verksamhet i samband med den forestaende bolagiseringen av

verket.?®

En intressant notering kan vara det faktum att vissa forfragningar om att nyttja Telias
kabel-TV-nét hade forekommit. Till exempel forsokte Uppsalas stora kommunaldgda
fastighetsagare Uppsalahem AB nagon gang under 1990-1991 (mdjligen 1992) inleda
forsok med datakommunikation via deras kabel-TV-nat (som opererades av Televerket).**
Uppsalahems 1T-chef hade fatt 100 000 kronor beviljat av hogre chef for att genomféra
projektet. Efter en tid tyckte han dock att Televerket var for mattligt intresserade, varfor
forsoken avbrots (Uppsalahem fick betala for stor andel ansag han). Pa min fraga varfor
han trodde Televerket var mattligt intresserade svarade han att de nog inte bedomde
efterfragan pa datakommunikationstjanster som tillrackligt stora vid den tidpunkten. Efter
ytterligare ett par ar tog Telia kontakt med IT-chefen, varefter ett nytt forsék inleddes och
fullfoljdes.®

Fler aktorer och tilltagande samtrafikkonflikter 1993-1996 — Allt heterogenare
systemkultur

Efter de institutionella forandringarna under 1992 och 1993, kom nya aktorer att fa allt
storre betydelse i den fortsatta institutionella férandringsprocessen. Inte minst de fyra: Post-
och telestyrelsen, Konkurrensverket, Tele2 AB och Telenordia AB. Med utdkat antal
telekommunikationskunniga personer vid Kommunikationsdepartement, transnationella

teleallianser, EU, WTO, och ett allt storre antal konkurrerande operatorer i bakgrunden.

Samtrafikkonflikter om accessnatskostnader

Samtrafikfragor och problemen i forhandlingar mellan framst Telia och Tele2, kan ha varit
en av de storre drivkrafterna bakom den politiska process som senare initierades, och de
krav pa bildande av ett konkurrensneutralt accessbolag som da kom att stéllas. Viktiga

aktorer i dessa forhandlingar var ocksa Konkurrensverket och Post- och telestyrelsen.

Forhandlingarna innehdll en méangd komplexa detaljer. Nagra hallpunkter kan dock vara
fruktbara att reda ut, for att forsoka forsta accessnatsfragans vag in i riksdagens

Trafikutskott och kammare.

1993 inleddes samtal mellan Tele2 och Telia om ett annat samtrafikpris an den sa kallade

”65-0ringen” (se appendix, s.170). Vid arsskiftet 1993/94 utarbetade Telia nya

324 Ds 1992:86, 5. 45
%25 prop. 1992/93:132, 5. 18-19.
326 Telefonintervju med Uppsalahem ABs IT-chef Bjarne Nordenldv (980317). Var dven IT-ansvarig under det aktuella skeendet.
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samtrafikpriser, som da blev beroende av tva komponenter. Den ena skulle méjliggora att ta
betalt for de delar (segment) av néatet som nyttjades, medan den andra delen skulle
medverka till att ticka det ekonomiska underskott som Telia ansag att
accessnatsverksamheten medforde. Det subventionerades fran de rorliga
abonnentintakterna (samtalsavgifterna).®® Accessnatspriserna maétte stort motstand fran
flera hall. Telia hade ocksa motiverat prispolitiken med att i stort sett alla televerks
accessnatsverksamheter varlden over gick med forlust. Motstandarna havdade att Telia
borde kostnadsanpassa sina slutkundspriser (6ka de avgifter som skulle tacka de patalat
hoga fasta accessnatskostnaderna, nagot som motstandarna bedémde vara maojligt att

genomfdra inom ramen for det pristak som fanns).**

Forhandlingarna mellan Tele2 och Telia kom 1994 att stranda pa kostnaderna for
accessnatet. Nu tradde for forsta gangen Post- och Telestyrelsens medlingsmaskineri i kraft.
En I6sning som inréttats i samband med telelagens tillkomst 1993. Den 29 juli 1994
traffades ett temporart samtrafikavtal for 1994 (da samtrafikpriset lar ha sankts med 50 %),
samtidigt som férhandlingarna tog nytt avstamp och Post- och telestyrelsens arbete med

revision av Telias samtrafikprissattning fortsatte.>*

Strax fore julafton 1994, fattade Post- och Telestyrelsen ett beslut som forbjod Telia att i
samtrafikavtal med andra operatorer, ta betalt for accessnatskostnader i den man de
relaterade till accessnatsunderskott.*** Detta efter att (enligt Riksrevisionsverket) ha lagt ner

stora resurser pa att granska Telias kalkylmetoder >

Post- och telestyrelsen hévdade att accessunderskottet var ett "frivilligt” underskott som
Telia skulle kunna tdcka genom justering av slutkundernas priser (inom ramen for géallande
pristak). PTS accepterade inte heller den fordelningsnyckel som Telia anvénde vid
prisberakningarna.®®*® PTS angav riktlinjer for nivan pa den sa kallade
transportkomponenten i samtrafikpriset och uppmanade Telia och Tele2 att komma
éverens. Den 15 mars 1995 beslot ocksa Konkurrensverket att Telia, vid ett vite pa tio

miljoner kronor, inte fick ta ut hogre samtrafikavgift an vad som avtalats for 1994.

%27 Resulterade i att Uppsalahem dérefter nyttjat en 4 Mbps-forbindelse via kabel-TV-nétet mellan huvudkontoret och en av

stadsdelarna.

%28 Telias nit bestod (efter en “nétrationalisering”) av 13 formedlingsstationsomraden (med tva formedlingsstationer i varje FS-
omréde, till vilka alla FS-omradets lokalstationer var anslutna). For samtrafik inom ett formedlingsomrade anvéndes
“enkelsegment”, och for samtrafik mellan olika formedlingsomréaden anvandes “dubbelsegment”.

329 gg exempelvis Riksrevisionsverkets tolkning av Post- och telestyrlelsens argumentering (Tva &r med telelagen 1995, s. 46).
%0 Eredriksson 1997, s. 13 [artikel i Telias tekniska tidning med rubriken Kamp om villkor for samtrafik].

331 Eredriksson 1997,s.13

332 Tv3 &r med telelagen 1995, s. 46

333 Tv3 &r med telelagen 1995, s 46
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Fragan om accessnatskostnaderna blev dock ett fortsatt amne for forhandlingar under varen
1995 och PTS fick pa nytt uppdrag att medla. | maj 1995 kom Tele2 och Telia tillfalligt
overens, och da i enlighet med PTS forslag.® | priset ingick nu inte langre nagon

komponent for att tdcka Telias eventuella accessnatsunderskott.

Telia AB omringade 1995 huvudkonkurrenten Tele2 AB i
samtrafikférhandlingar

Forutom konflikterna om samtrafiken i accessnatet, férekom under perioden 1994-1996
flera konflikter dven i andra samtrafikarenden. Huvudkombatanter var Telia och Tele 2,
med Konkurrensverket och Post- och telestyrelsen som “domare” och medlare. Vitesbelopp
pa upp till 50 miljoner kronor férekom i bataljerna.** Redakt6ren for Telias tekniska
tidning Satellit, kommenterade sommaren 1997 (efter intervju med Telias
samtrafikforhandlare) de under 1994-1996 tidvis mycket harda samtrafikforhandlingarna:

’Under forsta varldskrigets blodiga offensiver offrades otaliga manniskoliv for att vinna
nagra kvadratmeter mark fran motstandaren. Pa atminstone ett bildlikt plan [...] fordes
mellan Telia, Tele2, PTS och Konkurrensverket, saval fredsforhandlingar som
storoffensiver eller kommandoraider, under aren 1994 till 1996.” 3%

Citatet leder mina tankar till konflikterna mellan Stockholms allménna telefonaktiebolag

och Telegrafverket 1888-1918, som kallats "det trettioariga telefonkriget”.**’

Under 18 manader anmalde Comviq och Europolitan (Nordic Tel), Telia till
Konkurrensverket 18 ganger; och till och med varen 1996 hade verket fatt in 60 drenden
som avsag teleomradet.**® Koordineringen mellan Konkurrensverket och Post- och
Telestyrelsen (som ocksa hade en konkurrensvardande uppgift) blev problematisk. Endast
tva fall (av de 60) hade varen 1996 lett till beslut.**

Fore 1995 hade Telia bara samtrafikforhandlat med Comvik, Europolitan (GSM-trafik) och
Tele2. Men 1995 traffade Telia genom snabba férhandlingar samtrafikavtal med den
amerikanske operatoren MFS (MetropolitanFiberSystems), samt Cyberlink (sedermera
RSLCom). Strategin fran Telia var att omringa huvudfienden Tele2 genom att teckna
snabba avtal med andra pa marknaden. Pa sa satt skulle Tele2s, Konkurrensverkets och

Riksrevisionsverkets argumentation om att Telias villkor var orimliga undermineras. Detta

334
335

Tva ar med telelagen 1995, s 46.

Fredriksson 1997, se dven Avreglerade marknader i Sverige — en uppfoljning 1998, kapitel 2.

%% Eredriksson 1997, s. 14

337 Althin 1953, s. 77.

%38 Ds 1996:29, 5. 25, Ds 1996:38, s. 131

%% s 1996:38, s. 131. Post- och Telestyrelsen skulle ansvara for tillsynen 6ver efterlevnaden av telelagen, ddribland den tredje
paragrafen: "Vid tillampningen av lagen skall en stravan vara att skapa utrymme for och uppratthalla en effektiv konkurrens inom
alla delar av telekommunikationsomradet ...” (SFS 1993:597). Enligt regleringsbrevet for Konkurrensverket budgetaret 1995/96
angavs att "Konkurrensverket skall kommentera utvecklingen pa de marknader som att avreglerats eller regelreformerats, sdsom
tele- och postomradena” (Ds 1996:38, s. 55).
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enligt en artikel i Telias tekniska tidning ”Satellit” fran 1997, som byggde pa intervjuer

med Telias samtrafikforhandlare.3*

Samtrafikkonflikterna skulle under 1996 snarare tillta &n avta.** Da hade ocksa Telenordia
AB etablerats som en nagorlunda inflytelserik operator (grundades 1995). Enligt Telia kom
ett nytt samtrafikavtal med Tele2 (den 20 december 1996) att betyda ett rollskifte.
Rivaliteten mellan Telia och Tele2 tonades ned, medan Telenordia AB istéllet kom att bli

Telias (och Tele2s !) nya huvudopponent.®?

30 Eredriksson 1997, s. 14. Artikeln [Kamp om villkor for samtrafik] skriven av redaktdren for Telias tekniska tidning Géran

Fredriksson. Baserad pa en intervju med Thorleif Herrstrém och Per Hemrin, vid Telia”’bada med lang erfarenhet av
samtrafikforhandlingar’ (enligt Fredriksson).

1 Juni méanad 1996 blev till exempel en hindelserik manad. Den 29 maj hade Telia lanserat en ny prismodell for samtrafiken
(med ett nytt trafikslag: “éverlamnat samtal”). Priskonstruktionerna anmaldes av bade Tele2 AB och Telenordia AB till
Konkurrensverket samt Post- och telestyrelsen, eftersom prismodellen medftrde att det blev dyrare for Telias kunder att ringa till
(alla) andra operatorer. Misshruk av dominerande stallning ansag konkurrenterna (och snart dven Konkurrensverket och PTS).

Efter medling fran PTS traffades dock den 3 juni ett nytt samtrafikavtal mellan Telia och Tele2 (efter den gamla prismodellen).
Den 10 juni fick Telia ett interimistiskt alaggande fran Konkurrensverket att inte inféra den nya prismodellen (vite 30 miljoner
kronor). Fyra dagar senare (14 juni) fick Telia ett sa kallat forelaggande fran Post- och telestyrelsen (vite 20 miljoner kronor). Inte
heller de godkande att Telia inforde den nya prismodellen. Bada besluten dverklagades av Telia. Konkurrensverkets till
Stockholms tingsratt, och Post- och telestyrelsens till Lansratten i Stockholms I4n. Lénsratten avslog Telias dverklagande, varpa
Telia gick vidare till Kammarratten. Kammarratten gick pa Telias linje och upphévde Post- och telestyrelsens beslut.

Telia tillats trots det inte att inféra den nya prismodellen. Tingsratten upphavde ndmligen inte Konkurrensverkets forbud.
Konkurrensverket hade i ett yttrande till Stockholms tingsréatt betonat vikten av att Telia som fore detta monopolftretag och
dominerande aktdr hade ett sarskilt ansvar for att inte vélja kommersiellt agerande med konkurrenbegrénsande effekter. Vad jag
forstar har inte Stockholms tingsratt fattat beslut i drendet (Konkurrensverkets beslut Iag i alla fall fast s& sent som i december
1998). (Kalla: Fredriksson 1997, s. 15 och Avreglerade marknader i Sverige — en uppf6ljning 1998, s. 32-33).

%2 Eredriksson 1997,s.15
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Konstateras kan att samtrafikpriserna pressades under perioden 1994-1997.

Fran och med
1995(?) utarbetade
Teliaen
standardprislista
som lag till grund

for olika

samtrafikavtal.
Dock endast
rekommenderade
priser. Priset
ingick som viktig
komponent i varje
enskild

Tabell 6: Telias samtrafikavgifter avseende telefonitjdnster till fast nédtanslutnings-
punkt under perioden 1994 - 1998.

Artal Avgift per minut
Hogtrafik Lagtrafik

Helgfri mandag-fredag 08.00-18.00 Ovrig tid
1998 12,6 dre 6,3 ore
1997 16,0 ore 8,0 ore
1996 27,6 ore 13,8 ore
1995 23,5 ore 23,5 ore
1994 27,0 ore 27,0 ore

« Figur 6-5. Telias samtrafikpriser enligt standardprislista 1994-1998. Ar dock inte
de verkliga priser som avtalades i alla bilaterala samtrafikavtal.

Priserna i tabellen uppgavs galla "terminerings- och accesstjanst” (exkl. moms),
samt baserat pa "enkelsegment”. Fran och med 1997 tillkom &ven en
Oppningsavgift (da 7 6re per samtal). (Kalla: Stelacon (maj 1998), s. 62).

Kanske bor prisuppgifterna tas med en viss nypa salt. Konkurrensverket uppgav (i
rapporten Avreglerade ... 1998, s.36) att samtrafikpriset 1995 var 35 Gre per minut
(och inte som Stelacon 23,5 6re/minut). [Den vetgirige: Kolla med Telia och Post-
och telestyrelsen]. Konstateras kan i alla fall att priserna sjunkit avsevart.

forhandling (varje bilateralt samtrafikavtal).**

Finansdepartementet initierade utredning om ”néasta steg i telepolitiken”

(april 1995)

Den 18 april 1995 initierade Finansdepartementets expertgrupp for studier i offentlig

ekonomi (ESO) en utredning om “nésta steg i telepolitiken”, och i maj aviserades i

riksdagens Trafikutskott att regeringen avsag ta initiativ till att studera

konkurrensforutsattningarna pa hela telemarknaden. Utskottet belyste i sammanhanget

RRVs pagaende arbete - "Tva ar med telelagen”. RRVs rapport kom att publiceras den 30

juni, och blev senare vélrefererad i diskussioner om uppféljning av telelagen.

Sammanfattning 1991-1995: (1) Kabel-TV- och radioteknik skulle
konkurrensutsatta accessmarknaden. (2) Systemkulturen i telesystemet
borjade bli heterogenare

343

Stelacon (maj 1998), s. 62-63, samt Avreglerade marknader i Sverige 1998, 5.29-39.




Forslag och utredningar om att skapa ett accessnatsbolag (1996)
Moderaterna drev fragan (mars 1996)
| en partimotion fran moderaterna kom den 27 mars 1996 det forsta politiska forslaget att

skapa ett separat (konkurrensneutralt) accessnatsbolag.>*

Moderaterna skrev i motionen att accessnéatet egentligen borde ha avskiljts redan i samband
med bolagiseringen 1993, alltsa da moderaterna befann sig i regeringsstallning. Kanske kan
det antyda att det radde oenighet i fyrpartiregeringen, och att moderaterna egentligen velat
gora hardare strukturella ingripanden i Televerkets organisation an vad vriga
regeringspartier och da inte minst Kommunikationsministern Mats Odell (kd) kunde, ville
eller vagade ta ansvar for. Men moderaternas 6nskan att om att avskiljandet gjorts i
samband med Televerkets bolagisering, kan ju ocksa bara ha varit ett "efterklokt”

konstaterande.

Inget annat parti &n moderaterna motionerade i det hér l&get om separation av accessnatet.
Men kristdemokraterna pekade i sin foljdmotion pa att samverkan mellan konkurrenslag
och telelag inte fungerade. De skrev att:

"Konkurrensverket och Post- och Telestyrelsen ar eniga om att Telia forsvarar
samtrafiken mellan olika nat, men trater om vem som borde gora vad for att leva upp till
lagstiftarens intentioner” .3

Den socialdemokratiska regeringen hade tidigare i mars 1996 presenterat en proposition
med forslag till mal for en 6vergripande nationell IT-strategi.>* Regeringen belyste da i den
att det enligt Riksrevisionsverket framst var strukturella faktorer som paverkade
konkurrensforutsattningarna pa teleomradet.*” Telelagen och dess tillampningar ansags
vara av underordnad betydelse. Riksdagens Trafikutskott beslutade dock den 23 maj 1996
att angaende forandringar pa teleomradet avvakta Kommunikationsdepartementets
pagaende Oversyn av telelagen.®*® | beslutet noterades ocksa att Finansdepartementets
expertgrupp for studier i offentlig ekonomi (ESO), alldeles nyligen presenterat rapporten

”Naésta steg i telepolitiken”.

Finansdepartementets expertgrupp foreslog att ett accessnatsbolag skulle
bildas (juni 1996) ...

ESO-rapporten ”Nasta steg i telepolitiken” skrevs av professorn i nationalekonomi Lars

Hultkrantz och civilekonomen Maria Bergendahl-Gerholm (vid Naringsdepartementet).

4 Mot. 1995/96: T51, 5.17

35 Mot. 1995/96:T52, avsnitt 7 infrastruktur (s. 32-33).
346 prop. 1995/96:125

347 prop. 1995/96:125, s. 43.

348 Bet. 1995/96:TU19
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Den syftade till att fran en teoretisk utgangspunkt redovisa konkurrensforutsattningarna pa

teleomradet, hur telemarknaden fungerade och vilka krav den stéllde pa statsmakterna.®*

Ett nyckelbegrepp i ESO-rapportens slutsatser var det juridiska begreppet "nédvandig
facilitet”. Forfattarna anvande begreppet for att komma at” (identifiera) telesystemets
naturliga monopol. De drog slutsatsen att accessnatet representerade ett monopolistiskt
"nalsdga” - en nddvandig facilitet - genom vilket alla aktorer pa marknaden var beroende

av tilltrade for att kunna erbjuda marknaden teletjénster.

Forfattarnas foreslog, med elsystemet som forebild, att ett krav skulle inforas i telelagen pa
att natverksamhet som utgjorde nodvandig facilitet, inte skulle fa bedrivas tillsammans med
ovrig natverksamhet eller teletjanstproduktion. Den verksamhet som omfattades av

sarreglering skulle tillhandahallas pa icke-diskriminerande villkor.*®
De foreslog alltsa att ett accessnatsbolag skulle bildas inom Teliakoncernen.

En sadan modell anségs ge flexibla handlingsalternativ for framtiden. Det majliggjorde, om
det behdvdes, att 6ka graden av separering genom att lata accessnatsbolaget inom Telia
overga till en neutral agare eller en klubb av operatorer. Men om det visade sig motiverat
av tekniska eller andra skél, kunde i stéllet verksamheten aterintegreras inom Telia.®*
Utredarna motiverade forslaget:

Ett accessnatsbolag inom Telia med krav pa skaliga och icke-diskriminerande avgifter
kan vantas leda till forandrade tariffer och avgifter. Eftersom vi menar att manga av
dagens problem uppstar darfor att olika principer tillampas beroende pa vad naten
utnyttjas for (samtrafik eller koncernintern trafik) tror vi att en férdel med modellen ar
att den kan leda till 6kad logik och enhetlighet i prisséttningen av tjanster.”%?

Hultkrantz och Gerholm pekade pa att vissa fragor dock behdvde utredas narmare, framst

hur accessnétet tekniskt och juridiskt skulle avgrénsas.

Forfattarna papekade att EU-kommissionen vid ett flertal fall refererat explicit till doktrinen
och pa sa satt gett sin egen definition av begreppet (i tillampningar av romférdragets forbud

mot missbruk av dominerande stallning; artikel 86).

9 Ds 1996:29. Bergendahl-Gerholm hade tidigare sysslat med telefragor vid Riksrevisionsverket (som Avdelningsdirektor och
delansvarig for rapporten Samtrafik - Konkurrensforutsattningar pa en omreglerad telemarknad 1993). Enligt Hultkrantz 1996 var
Bergendahl-Gerholm (1996) anstélld vid Néringsdepartementet.

Lars Hultkrantz hade &ven han tidigare studerat ekonomiska fragor i telesystemet (se till exempel Hultkrantz 1993). Hultkrantz var
1996 professor i nationalekonomi vid Higskolan i Dalarna och Uppsala universitet. (med inriktning mot transport och turism).
Hade tidigare (1993) varit professor i nationalekonomi vid Umea universitet.

%0 Bs 1996:29, s. 152.

%1 ps 1996:29, 5. 151-152.
%2 D5 1996:29, s. 152.
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Forfattarna gjorde i rapporten en ingdende jamforelse med reformen av elsystemet.
Huvudprincipen var ju dar att skapa en klar boskillnad mellan & ena sidan produktion och
forsaljning av el, a andra sidan 6verforing av el (natverksamhet). Forfattarna menade att
tidigare diskussioner om separering av delar av Telias verksamhet ofta hade utgatt fran att
telenatet i sin helhet skulle bli foremal for sarbehandling. Men da motstandare till tanken
hade visat att det inte fanns forutsattningar for att sdrbehandla hela det kopplade telenétet,
hade diskussionen avstannat. ESO-forfattarna menade att fragan i stallet borde ha gallt var i
telesystemet ett eventuellt naturligt monopol kunde identifieras.

Vi menar dock att fragan tidigare ofta stéllts pa ett felaktigt satt. Det kan inte vara
aktuellt att sarbehandla verksamhet inom teleomradet, eller nagot annat omrade, pa
grund av att det rakar vara ett fysiskt nat. Vad som ar av intresse ar huruvida detta nét,
eller nagon annan funktion, representerar ett monopolistiskt ’nals6ga’ genom vilket
alla aktorer &ar beroende av tilltrade for att kunna erbjuda marknaden varor eller
tjanster. [---]

Eftersom natverksamhet i sig inte duger som kriterium pa naturligt monopol inom
teleomradet maste vi soka ndgon annan definition. En utgangspunkt skulle kunna vara
EU:s konkurrensregler och doktrinen om s.k. nodvandiga faciliteter.”**

3 Ds 1996:29, 5. 121-122.
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...men Kommunikationsdepartementet féresprakade endast ekonomisk
sarredovisning av accessnatet (juni 1996)

Den 22 juni 1996 offentliggjorde Kommunikationsdepartementet promemorian "Moderna
telekommunikationer at alla™*. Syftet med promemorian var att bedéma erfarenheterna av
de tre ar som hade gatt sedan telelagen tratt i kraft samt vaga dessa mot den tekniska,
marknadsmassiga och internationella utvecklingen. Ytterligare en anledning till versynen
angavs vara behovet att i vissa delar anpassa regleringen till den lagstiftning som véxte

fram inom EU. Detta infor unionens teleliberalisering den 1 januari 1998 (se appendix).

Forfattarna konstaterade sammanfattningsvis att konkurrensen dittills hade lett till nya
tjanster och i vissa fall lagre priser. Men de konstaterade vidare att lokala telefontjanster
inte varit utsatt for nagon konkurrens, och att orsaken till detta hangde samman med Telias

kontroll av accessnitet.>*®

I promemorian férdes resonemang om konkurrensregleringens vidare inriktning.
Forfattarna hanvisade till ESO-rapporten och pekade pa att det fanns tva mojliga
inriktningar i regleringen av konkurrens pa en telemarknad med en starkt dominerande
natoperatdr. Antingen kunde en separation av natoperatérens accessnétsverksamhet goras,
eller sa kunde priset och andra villkor for nyttjandet av den dominerande operatorens
accessnat regleras. Dessa huvudinriktningarna kunde, skriver promemoriaférfattarna,
kombineras pa olika sétt. | promemorian foreslogs en kombination av en
redovisningsmassig separation samt en striktare reglering av priset och andra villkor for
samtrafiken.®® Detta var ocksa den atgard som regerings- och riksdagsbeslut senare kom att

driva igenom.

Utredarna vid Kommunikationsdepartementet redovisade hur en separation av lokala
ledningsnéat kunde tankas ske, samt konsekvensernas for- och nackdelar.*” Separation

beddmdes kunna ske i fyra olika omfattningar (de refererade till ESO-rapporten):

%4 Ds 1996:38

%% D5 1996:38, 5. 7.

%56 Ds 1996:38, 5. 169-172. Promemorians forslag om konkurrensregleringens inriktning (kap. 5.1.6.): ”Forslag: En i vissa
avseenden skarpt reglering av samtrafiken infors for att konkurrensen skall bli ett effektivare medel att uppna de telepolitiska
malen. Det stalls hardare krav pa redovisningsmassig uppdelning av accessnatsverksamhet och annan nétverksamhet. PTS far
storre befogenheter att besluta i tvister som ror priser och andra villkor for samtrafik.

Vissa fragor kring regleringen av samtrafik utreds vidare. Det galler dels den kostnadsfordelningsmodell som skall ligga till grund
for berakningen av samtrafikavgifterna, dels majligheten for samtrafikerande operatorer att, om de sa 6nskar, forhandla om
inslag av fasta avgifter i samtrafikavgifterna. Regleringen av dessa fragor hanger nara samman med den reglering av
slutkundspriser som diskuteras i avsnitt 5.2.3.

PTS har fatt i uppdrag att utreda dessa fragor, dar forslag skall Iamnas till regeringen senast den 1 november 1996.” (Ds
1996:38, s. 167).

%7 Ds 1996:38, 5. 178-189. Kapitel 5.2.2 Samtrafik: “Forslag: [...] Kravet pa kostnadsbasering av samtrafikavgifter foreslas
galla &ven mobiltelefonioperatdrer, och tillhandahallare av fasta telefdrbindelser som har ett betydande inflytande p& marknaden
(varmed avses ca 25 %). [...]

(footnote continued)
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Separat ekonomisk redovisning, men inga organisatoriska forandringar.
Bildande av ett eget bolag inom Telia.
Bildande av ett separat externt bolag, men under samma &gare (staten).

Bildande av ett separat externt bolag, med annan agare én staten (exempelvis klubb av
operatorer).

M ow e

Den forsta I6sningen innebar att Telia kunde forbli homogent, men att Post- och
telestyrelsen skulle kunna krava en kostnads- och intdktsredovisning av verksamhet knuten
till accessnatet. Medan da de tre 6vriga losningarna skulle kréva separation av Telias
moderbolag. Promemoriaforfattarna kom alltsa att fororda 16sning nummer ett - endast en
ekonomisk sarredovisning. Detta da i kombination med en striktare reglering av priset och

andra villkor for samtrafik.

Argumenten for respektive emot bildandet av ett accessnatsbolag, kan nog inte ségas ha
varit sarskilt vél utredda. Atminstone redovisades inte nagra langre resonemang i fragan.
Argumenteringarna avhandlades pa en knapp A5-sida i den 288-sidiga promemorian (se

textruta).**®

Kostnader for sarskilda uppgifter som alagts operatoren, t.ex. samhallsomfattande tjanster, far inte tas ut via samtrafikavgifter.

For att underlatta myndigheternas kontroll &léggs alla operatérer som bedriver samtrafik och som har ett betydande inflytande pa
marknaden att ha separat redovisning av samtliga kostnader och intakter forknippade med samtrafik.

Organisationer med betydande inflytande pa den relevanta marknaden skall tillmétesgé alla rimliga 6nskemal om anslutning till
natet vad avser geografiska hopkopplingspunkter, nivaer, natprotokoll etc. De aldggs vidare att publicera standardprislistor
nedbrutna i komponenter enligt marknadens behov. Krav far stallas p& den dominerande operatéren att uppratta sarskild
redovisning for accessnatsverksamheten.

Tillsynsmyndigheten far utvidgade befogenheter pa ett antal punkter. Den ges majlighet att foreskriva vad som skall ingé i ett
avtal. I undantagsfall kan den krava &ndringar i standardprislistor. Tillsynsmyndigheten skall vidare kunna &lagga operatorer att
bedriva samtrafik om viktiga samhallsintressen sa kraver. Den far dartill mgjligheter att sétta tidsgranser for forhandlingar samt
inom sex méanader fatta beslut om priser och villkor om medling inte givit resultat.

Myndighetens beslut skall &ven fortséttningsvis kunna 6verklagas till 1ansrétten, darefter till kammarratten och i sista hand
Regeringsratten.” (Ds 1996:38, s. 178-179).

8 Ds 1996:38, 5. 187-188.
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Fordelar med ett separat accessnatsbolag | Nackdelar med ett separat accessnéatsbolag

1. Ett accessbolag skulle ha en 1. Genom en separation av Telia, kunde
konkurrensneutral férhandlingsposition samdriftsfordelar ga forlorade (forfattarna
for marknadens alla parter, inklusive exemplifierade med eventuellt krav pa
Telia. dubblering av servicepersonal).

2. Genom att accessholaget skulle teckna 2. Bildandet av ett separat accessbolag kunde
avtal med alla skulle kontroll underlattas, innebara en fordyring genom ytterligare

och Telia skulle darmed undga misstankar administrativ éverbyggnad.
om favorisering av det egna

forsaljningsbolaget 3. Ett separat accessbolag ansags kunna

riskera att hamma den tekniska

3. Bildandet av ett accessbolag skulle tvinga utvecklingen (vilket da skulle vara till
fram en tydlig avgransning av accessnatets nackdel for abonnenterna). Detta pa grund
borjan och slut, vilket skulle underlatta av att utsikterna for lonsamhet i
kostnadskontroll vid eventuella accessholaget bedomdes sma, vilket i sin
diskussioner kring prisséttning. tur da skulle ge for litet utrymme for

investeringar. Promemoriaforfattarna
belyste att de baserade antagandet pa
Telias framhallanden av att accessnatet var
mycket dyrt att underhalla.

4. Telias bredbandssatsningar®® i
accessnatet ansags kunna riskera att
ytterligare forstarka Telias dominans;
eftersom sannolikt ingen annan operator
bedomdes ha mojlighet att bygga nagot 4. Ett separat accessholag skulle som ndmnts
liknande inom 6verskadlig tid. tvinga fram en avgransning av accessnatet

(fordel 3). En sadan avgransning

bedomdes da som mycket svargenomford,

och riskerade att paverka den tekniska
utvecklingen. Grénsen kunde komma att
forskjutas beroende pa just den tekniska
utvecklingen.*® En avgransning
bedomdes alltsa (ur olika aspekter) som
bade en fordel och en nackdel.

Textruta 6-1. De fordelar och nackdelar ett eventuellt bildande av accessnatsbolag forvéantades ge.
Detta enligt Kommunikationsdepartementets promemoria Moderna Telekommunikationer at alla
fran juni 1996 (Ds 1996:38, 5.187-188. Tabellen sammanstalld av mig).

Vad tyckte da olika aktorer om argumenten ? Vilka aktorer foresprakade ett

accessnatsbolag, och vilka foresprakade det inte ?

%59 Refererade till Telias afférsplan for utveckllingsplaner betréffande bredband. Bolaget angavs dar ha for avsikt att dels via

komplettering av befintligt kabel-TV-nat, dels med hjélp av nyinvesteringar astadkomma en narmast total tackning (98%) av
bredband &nda ut till abonnenterna senast ar 2004. Vilken teknik som forutom kabel-TV-nétet skulle nyttjas framgick inte. Men
formodligen avsags de pagaende (och allt mer lovande) satsningarna pa xDSL-teknik (Digital Subscriber Line). Kélla Ds 1996:38,
s.188

360 N&gon narmare redovisning av vilka svarigheterna bedémdes vara gjordes inte. En viktig komponent i sammanhanget var
kanske fragan om hur s kallade utflyttade abonnentsteg skulle hanteras. Telias accessnét hade i takt med digitaliseringen av
kopplingsstationerna (AXE), dels koncentrerat antalet lokalstationer fran cirka 6000 till bara 250 (vilket alltsa utokade
accessnatet). Och dels i motsatt riktning digitaliserat en allt stérre del av accessnatet, genom att fran lokalstationerna flytta ut
analog-digital-omvandlande enheter langre ut i accessnatet (utflyttade abonnentsteg=koncentratorer och multiplexorer). Skulle
accessnétet avgrénsas vid de utflyttade abonnentstegen eller vid lokalstationerna (med all kopplingsintelligens) ?
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Manga remissinstanser ville ha ett accessnatsbolag (oktober 1996) ...
Manga av de cirka 70 instanser som yttrade sig éver promemorian berémde den, for att val
ha speglat de problem som ansags finnas. Ett stort antal kommenterade

accessnatsarendet” .

Instanser som explicit foresprakade ett accessnatsbolag var (kan ha varit flera):

Kommunikationsforskningsberedningen (KFB)
Konkurrensverket
Lantmateriverket

Svenska kommunfdrbundet
Banverket

Tele2

Kabelvision

Europolitan

Global One

Enator Dotcom

Svenska Kraftnat

RSL COM

First telecom Europe

Kommunikationsforskningsberedningens kritiserade argumenteringen i promemorian:

| forhallande till fragan om kontrollen Gver accessnatet menar KFB [...] att det forslag
som laggs fram &r otillfredsstallande motiverat i forhallande till andra analyser och
forslag som finns att tillga.””*

Aven Konkurrensverket tyckte att argumenten var daligt underbyggda och delvis
motstridiga. Att servicepersonalen skulle behéva dubbleras forstod inte Konkurrensverket
(se nackdel 1 i den tidigare textrutan). Konkurrensverket sag heller inte varfor ett separat
accessnatsbolags prissattning inte kunde ske pa ett sadant satt att utrymme gavs for
investeringar (nackdel 3). Vad gallde eventuella problem med avgrénsning av accessnatet
(nackdel 4), pekade de pa att en sadan grans anda skulle behéva definieras for att det skulle
var meningsfullt med en sérredovisning av kostnader och intakter i accessnétet. De
betonade ocksa riskerna for att Telias bredbandssatsningar skulle riskera att ytterligare

forstarka accessnatsmonopolet.®?

Tele 2 AB belyste att det fanns argument for att den enskilde abonnenten egentligen borde
aga de kundspecifika delarna av det lokala ledningsnatet (accessnatet). Detta bland annat

for att han eller hon betalade en fast avgift for nedlagd investering (abonnemangsavgift).

%1 Avsnittet bygger pa remissvaren (K96/2437/1) till promemorian Ds 1996:38, respektive den sammanfattning av svaren som

gjorts vid Kommunikationsdepartementet (under samma diarinummer, datum 961105). 79 remissinstanser deltog (varav cirka 60
svarade). Dessutom inkom 10 yttranden fran andra an remissinstanserna. Har peronligen tittat igenom alla remissvaren uppe vid
Kommunikationsdepartementet, och har kopierat och studerat de mest intressanta svaren néarmare (mer an hélften). Har ocksa
intervjuat en del personer.

%62 K96/2437/1, nr 15 [Kommunikationsforskningsberedningen (KFB)].

363 K96/2437/1, nr 24 [Konkurrensverket]
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Om en sadan reform genomfordes menade Tele2 AB att problemet vore 16st. Detta
eftersom abonnenten da sjélv skulle kunna valja till vilken operators nat han eller hon ville
fa sin del av accessnatet inkopplat till. Det enda som skulle kravas var att det fanns en

operator narvarande i omradet.

Tele 2 redovisade ocksa idéer kring hur ett separat accessnatsbolag skulle kunna
organiseras. De ténkte sig att den kundspecifika delen av accessnétet (min kommentar:
férmodligen delen mellan abonnentens éverlamningspunkt och eventuellt utflyttat
abonnentsteg/koncentrator) skulle kunna "hyras” ut till de pa marknaden forekommande
operatérerna. Da pa konkurrensneutrala villkor. De skrev att oaktat vilken modell av
sarredovisning som skulle valjas - inom ett bolag eller uppdelat pa flera juridiska personer -
var langtgaende krav pa de ber6rda bolagen eller enheterna avseende prissattning

nddvandiga.®*

Kabelvision AB forordade "att Telias olika verksamhetsomraden effektivt separeras pa

sadant satt att for dessa skapas separata bolag med eget ansvar.””*®

Enator Dotcom AB pekade pa att det forelag en klar konflikt mellan promemorians
onskemal om att Telia skulle ges forutsattningar att bli ett konkurrenskraftigt och I6nsamt
telebolag och det uttalade anvandarperspektivet. ** (Orienterande not: Dotcom bildades
1990, efter att 300 av 700 anstallda vid det 1989 relativt nybildade saljbolaget for
foretagsvaxlar inom Ericsson-koncernen, Ericsson Sweden AB, i besvikelse 6ver att bolaget
saldes till Televerket - kort efter att anslutningsmonopolet for foretagsvaxlar upphort 1989
— beslutade att starta ett konkurrerande bolag). Enator Dotcom betonade att Telias
I6nsamhet och konkurrenskraft i slutdndan betalas av anvandare och konkurrenter.
Effektivitetsvinster hos Telia som astadkoms genom konkurrens skulle enligt Dotcom ur
samhallsekonomiskt perspektiv med sakerhet vara béttre &n att bromsa den langsiktiga
utvecklingen genom ett fortsatt de facto monopol. Deras utgangspunkt var att telesystemets
vertikala integration med tiden skulle komma att férsvinna, som i nastan alla
konkurrensmarknader. Enator skrev:

"Telia maste uppdelas i flera olika bolag for att astadkomma en fungerande marknad.
Speciellt Telias planer pa att 6ka bandbredden i accessnatet och att expandera som
content provider innebar i praktiken att Telia ocksa pa 10 ars sikt eller langre kommer

%64 K96/2437/1, nr 49 [Tele2 AB]
%65 K96/2437/1, nr. 80 [Kabelvision AB]
%66 K96/2437/1, nr 54 [Dotcom Data & Tele Communication AB / Enator Dotcom AB], samt Odelberg 1995, s. 110



att dominera sa starkt att knappt nagra positiva effekter av konkurrens kommer att
uppnas.”*’

Flera instanser var ocksa kritiska till departementets forslag till verksamhetsavgransningar
for Telia avseende deras vertikala integration i allménhet, och nya mediasatsningar i
synnerhet (se figur och fotnot).**® Tidningsutgivarna, Mangfaldsradet och TV4 fann det,
enligt departementets remisssvarssammanfattning, ~’oacceptabelt att Telia verkar inom
samtliga produktionsled, fran skapande av informationsinnehall till transmission.”** Flera
instanser var dock av motsatt uppfattning, att Telias mediasatsningar inte borde begransas.
Detta pa grund av, som remissvarssammanfattningen allmant uppgav, den allt hardare

konkurrensen™.

«Figur 6-6.Symbolisk bild av Telias strategi
1996 (Arsredovisningen 1996, s. 7). En av
Telias tre huvudstrategier var att "Forédla
tjansteutbudet, paketera och integrera”
informationsinnehall.

Manga remissinstanser menade att
Kommunikationsdepartementets forslag

till verksamhetsavgransningar for Telia, likt
departementets férslag att endast avkréava
ekonomisk sérredovisning av accessnétet,
inte var tillrackligt langtgaende
konkurrensframjande krav.

Vidareutveckla
teknikplattformen

paketera, integrera

Expandera pa nya
marknader

Forédla tjdnsteutbudet,

... men Telia och TCO motsatte sig (oktober 1996)
De instanser som helt motsatte sig ett separat accessnatsbolag var framst Telia och

Tjanstemannens centralorganisation (TCO).

Till TCO var tva av de tre storsta fackforbunden anslutna bland Telias anstallda, namligen
Stattjanstemannaférbundet (ST) och Svenska Industritjanstemannaférbundet (SIF). TCO

ansag att ett separat bolag skulle gora mer skada &n nytta.

Noteras kan att Landsorgansiationen LO inte inkom med nagot remissvar, vilket de vid
telefonkontakt motiverade med att endast ett av dess anslutna forbund ansags direkt berort,

namligen Facket for service och kommunikation SEKO.*”® SEKO kommenterade inte

367 K96/2437/1, nr 54 [Dotcom Data & Tele Communication AB / Enator Dotcom AB], under rubriken "Slutsats angaende
konkurrens pé telemarknaden”.

%68 Kommunikationsdepartementets forslag till Huvudinriktning och befogenheter for Telia: ”Forslag: Huvudinriktningen for
Telia skall dven i fortsattningen vara att p& den svenska marknaden erbjuda telekommunikationstjanster.

Annan verksamhet an karnverksamheten kan bedrivas under forutséttning att den kompletterar huvudinriktningen, bidrar till att
stérka koncernens Insamhet samt att det sker under ett rimligt risktagande. Internationella telekommunikationstjanster som inte
kompletterar huvudinriktningen kan bedrivas under férutsattning att verksamheten bidrar till koncernens lénsamhet och att detta
sker under ett rimligt risktagande.” (Ds 1996:38, 262)

369 K96/2437/1, Remissvarssammanfattningen, s. 7

370 Baserat pa telefonkontakt med personal vid LO och vid SEKO.
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accessnatsarendet i sitt remissvar. (Utan genomgripande slutsatser kan noteras att
kommunikationsministern Ines Uusmann, under en period av nagra ar i nara anslutning till
ministerutndmningen, var anstalld som ombudsman vid SEKO, med sérskilt ansvar for
bevakning av politiska kontakter, och kontakter mellan forbund och departement. Kanske
kunde det innebéra att SEKO hade andra mer direkta kanaler in i departementet an

remissvarskanalen ?).%"

Telia kommenterade forslaget:

“Telia ifragasatter vidare bedomningen, som gors i promemorian, att det foreligger
behov av storre kontroll 6ver och insyn i Telias accessnatsverksamhet. Det framgar inte
av promemorian varfor man drar slutsatsen att det bor stéllas krav pa sarredovisning av
Telias accessnét, utéver den redovisning som foljer av kravet pa kostnadsorienterade
priser. | de fall krav kommer att stallas pa sarredovisning av accessnéat anser Telia att
kraven bor omfatta alla innehavare av accessnat. Det framgar inte av promemorian
varfor sadana krav endast foreslas stallas pa operatérer som har en dominerande
stallning pa den svenska marknaden.””*"

Telia pekade ocksa pa att de fram till september 1996 slutit samtrafikavtal med atta
fastnatsoperatorer och tre mobiloperatérer, och att de bortsett fran de forsta forhandlingarna
i genomsnitt endast behovt forhandla i sex manader. Som tidigare belysts var denna
strategi, att sluta snabba avtal men flera operatorer, en val 6verlagd strategi i syfte att
framst ta udden av Konkurrensverkets och Tele2:s argumentation om att Telias

samtrafikvillkor var orimliga. Detta alltsa enligt Telias egen utsago.*”

Telia ville ocksa att dominansbegreppet borde utokas till lokala och regionala dominanter,
da framst syftande pa kommuner som natagare:

”| detta sammanhang kan papekas att en stor del av Sveriges kommuner idag bygger
egna accessnét. En sarskild redovisning av dessa nat skulle bidra till att prisbilden mot
kund inte riskerar att bygga pa subventioner med medel fran helt andra verksamheter
inom kommunerna”®*

Noteras kan ocksa att chefen for Telia nattjanster, i ett annat sammanhang i bérjan av 1997,
betonade att det: ”1 morgondagens samhalle kommer det att vara nédvandigt att &ga en

bredbandig nataccess for att kunna héanga med i utvecklingen.”"

37! Baserat pé telefonkontakt med Lars Holm vid SEKO. Har inte undersokt arkiven vid SEKO, dar uppgifterna om Uusmanns

roll i férbundet nog kunde kvalitetssékras.
372 K96/2437/1, nr 47 [Telia AB], s. 9.
373 Eredriksson 1997, s. 14.

374 K96/2437/1, nr 47 [Telia AB], s. 9

375 Ulander 1997, s. 6.
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Manga var ocksa osakra (oktober 1996)
Flera instanser var osékra i fragan om accessnatets huvudmannaskap. Folkrérelseradet
foreslog att fragan skulle utredas forutsattningslost med utgangspunkten i att en val
fungerande konkurrens skulle efterstravas. Riksrevisionsverket sag allmant en tendens till
att statsmakterna inte reglerade konkurrensramarna tillrackligt val, och pekade pa vikten av
att kunna hantera motsatsforhallandena mellan vissa av de telepolitiska malen och det
telepolitiska medlet konkurrens:

’Sverige berémmer sig om att inte ha anvant detaljreglering for att t ex skapa
konkurrens. Men det har heller inte blivit s& mycket konkurrens hittills. Bast har den
utvecklats da det galler mobiltelefoni — dar detaljreglering dock finns genom
frekvensférdelning. [Ovanstaende motsatsforhallanden] diskuteras inte alls av
utredningen, trots att den i praktiken dgnar huvuddelen av betankandet &t olika in-grepp
i marknaden for att sékra malen. RRV menar att en sadan diskussion hade varit
vardefull, bl a som underlag for att avgéra med vilka medel staten ska ingripa.[---]

Utredningen foreslar att krav stélls pa sarredovisning av accessnat, i syfte att motverka
att Telia utnyttjar den dominerande stallning som natmonopolet ger. RRV ar inte
dvertygat om att en sadan atgard ar tillfyllest och menar att effekterna av denna
sarredovisning for samtrafiken bor féljas noggrant av tillsynsmyndigheten. Fragan om
en organisatorisk 16sning bor kunna tas upp igen om inte samtrafiken utvecklas
tillfredsstallande™ %

Statens institut for kommunikationsanalys (SIKA) ansag att ett avvaktande forhallningssétt
(kombinerat med mera utredning) var forsvarbart.*”” Dock kritiserades argumentationen:
’SIKA finner inte argumentationen i rapporten helt évertygande for den valda l6sningen

nér det galler accessnatet™*"

Nutek instdmde med promemorians forslag avseende accessnatet. Om Telia skulle synes
obstruera mojligheterna till samtrafik, menade Nutek dock (i sista hand) att ett separat

accessnéatsbolag borde bildas.

Post- och telestyrelsen (PTS) bedémde att kravet pa en sarredovisning var ett nédvandigt
minimikrav for att kunna balansera Telias dominans. De bedémde att en effektiv
konkurrens i telesystemet forst skulle bli méjlig da accessnatet utsatts for konkurrens. Dock
betonade de att lovande radiobaserad accessteknik var under standardisering:

’Mojligheterna till radioaccess belyses allmant i promemorian men avfardas (s. 187)
som for narvarande allt for dyrbar. PTS finner det darfor angelaget att papeka att det
pagar en standardiseringsprocess inom omradet och att det pa sikt torde leda till att
operatorerna far tillgang till billiga och effektiva system.”*”

376 K96/2437/1, nr 18,5.1,2,6 [Riksrevisionsverket]

317 K96/2437/1, nr 16 [Statens institut for kommunikationsanalys (SIKA)]
378 K96/2437/1, nr. 16 [Statens institut for kommunikationsanalys (SIKA)]
379 K96/2437/1, nr 13 [Post- och telestyrelsen (PTS)], s. 11.
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En komplicerande faktor var dock enligt PTS att, i den man radiolosningarna var mobila,
skulle de konkurrera om frekvensutrymme med anvandningar som enligt lagen om

radiokommunikation hade en prioriterad stéllning.

PTS tog alltsa inte stallning i fragan om huruvida ett accessnatsbolag borde bildas eller

inte.

Tre, enligt min tidigare tro, tunga lobbyorganisationer i telesystemet: Sveriges
Industriforbund, Internationella handelskammarens (ICC) svenska nationalkommitté, och
Naringslivets telekommitté (NTK), skrev ett gemensamt remissvar. Dock ett i mina 6gon
forvanansvart tunt och neutralt - endast tresidigt - svar. Lobbyorganisationerna
foresprakade inte att Telia borde delas. Det forefaller nastan som om remissvarsforfattarna
inte hade klart for sig att arendet endast avsag Telias accessnat, och inte som 1991-1992,
Telias hela nat:

"Ett dominerande problem ar hur en fri konkurrens skall astadkommas i praktiken. Det
galler att gora trosklarna for nya aktorers intrade pa marknaden sa laga som mojligt
utan att samtidigt i onddan beskara mojligheterna for etablerade foretag att utveckla
och tillvarata ny teknik och nya affarsmaojligheter. Goda
hemmamarknadsforutsattningar mojliggor for Telia och andra svenska aktOrer att
kunna konkurrera framgangsrikt internationellt.

Detta kan bl. a. ske genom att staten alltfort och tydligt skiljer pa sin roll som agare av
Telia m.fl. bolag och sin roll som “regulator’. Det finns inte sarskilda skél att, i nagon
slags analogi med SJ och Banverket, dela upp Telia i tva eller flera bolag. Vi forutsatter
att man pa ett tydligt satt avkraver operatérer med natfunktioner sddan sarredovisning
att tillsynsmyndigheten snabbt och sakert skall kunna tillse att foreskrifterna foljes.””*®

Néringslivets telekommitté bildades 1972 som en sammanslutning av stora
telekommunikationskunder.*! Bland medlemmarna marktes i februari 1998 organisationer
som Sveriges industriférbund, Svenska arbetsgivareforeningen, ABB, Electrolux, Astra,
Tetrapak, SKF, Volvo, Trygg-Hansa, Skandia, SJ, Statskontoret, Stockholms stad, Uppsala
kommun, m.fl. (totalt 37 organisationer). NTKs betydelse nedtonades dock av (den fran
1997) sa kallade verkstallande ledamoten.®? Det stora antalet stora medlemsorganisationer
(med inte helt lika asikter), i kombination med NTKs sma personella resurser (cirka 1/3
heltidstjanst), forsvarade att under normalkorta remisstider inta tydliga, kraftfulla och
djuplodade standpunkter. Det samma gallde i telekommunikationssammanhang enligt

honom &ven Industriforbundet.

%80 196/2437/1, nr 32 [Sveriges Industriférbund], nr 38 [Naringslivets telekommitté] och nr. 35 [Internationella
handelskammarens svenska nationalkommitté (ICC)]. Gemensamt remissvar.

%1 1983 utvidgades NTK till att omfatta &tta naringslivsorganisationer. Bland andra Svenska bankforeningen, Sveriges
industriférbund, Sveriges grossistforbund, Svenska handelskammarférbundet. (Kélla: Telepolitik infor 1990-talet 1987)

%82 Telefonintervju med Gustaf Richert, verkstallande ledamot i NTK fran 1997, 980526 em. Det var Kurt Gladh som skrivit
under remissvaret for NTKSs del. Arbetade 9903 vid Dataféreningen i Sverige.



Noteras kan att Telia var aktiv medlem i Sveriges Industriférbund (som i sin tur alltsa var
medlem i NTK). Telias koncernchef satt i Industriférbundets styrelse (cirka 70 personer)
och arbetsutskott (drygt 20 personer).*® Fem ar tidigare hade ju direkta kopplingar mellan
Televerkets styrelse och Industriforbundets styrelse haft viss betydelse i delningsarendet
(Industriforbundets styrelseordférande satt da i Televerkets styrelse, vilket
generaldirektdren bedomde som mycket betydelsefullt, se sidan 77). Noteras kan i

sammanhanget att Tele2 AB lamnade Industriférbundet 1997 (vet ej varfor).**

Statskontoret tog ingen sarskild stallning i accessnatsfragan (for mig forvanande; var infor
bolagiseringen av Televerket stor van av strukturella fordndringar). Faktum var att
promemorians resonemang om bildande av ett accessnétsbolag inte kommenterades Gver
huvud taget. Remissforfattaren betonade dock svarigheterna i att faststalla “konfliktfria”
kostnadsbaserade prismodeller for samtrafik. Detta pa grund av godtycket i varderingar av
existerande kapitalutrustning (med litet alternativanvandningsvérde), samt godtycket i
fordelningen av de stora underhallskostnaderna (som var fasta i forhallande till

trafikvolymen).

Telenordia AB, som under remisstiden borjade etableras som en betydande konkurrent till
bade Telia AB och Tele2 AB (med atféljande samtrafikkonflikter!), betonade starkt
behovet av konkurrensframjande atgarder (i ett av de absolut langsta remissvaren). Framst
avseende just tilltradet till accessnétet.

”’| Departementspromemorian anges att den nuvarande tonvikten pa reglering av
tjanster eventuellt kan komma att behéva ersattas med en tonvikt pa reglering av
tillhandahallande av infrastruktur. Det anges att beredskap bor finnas for att i en
framtida situation sékerstélla att konkurrerande operatorer har en icke-diskriminerande
tillgang till den nodvandiga facilitet som infrastrukturen kommer att utgora.

Denna ’framtida’ situation &ar redan har. Det &r regering och riksdag som genom en
reviderad telereglering maste astadkomma detta. For att astadkomma en fungerande
telemarknad maste nya operatorer ges tillgang till de 'monopolresurser’ (i forsta hand
accessnatet) som Telia arvt pa icke-diskriminerande, objektiva och transparenta villkor
redan idag.”®

Dock foresprakades faktiskt inte explicit bildande av ett separat accessnatsholag. Det
forefaller som om Telenordia uppfattade departementspromemorians forslag (att endast
krava ekonomisk sarredovisning av accessnatet) som i princip oaterkalleligt:

] ESO-rapporten "Nésta steg i telepolitiken’ (Ds 1996:29) uttalas viss tveksamhet infor
mojligheten att astadkomma en effektiv konkurrens utan att skilja ut accessnéatet och lata
detta hanteras av en separat enhet.

%8s Telefonintervju 990322 med Lars Joakim Lundgvist, Industriférbundet [Arbetade med medlemsregister, - kontakter]

384 Enligt Lars Joakim Lundgvist, Industriférbundet, [Telefonintervju 990322]. Tele 2 AB var inte medlem i IT-foretagen
(branforening ansluten till Industriférbundet). Tele 2 AB hade &nda, pa annat sétt, varit medlemsféretag i Industriférbundet fram
till 1997.

3% K96/2437/1, nr. 57 [Telenordia AB], s. 14.
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Med Departementspromemorians utgangspunkt att nagot sarskiljande av accessnatet
inte skall ske, fordras en langgaende reglering och tamligen omfattande
myndighetsresurser for att, sa langt det ar praktiskt majligt, astadkomma en balans vad
galler tillgang till accessnatet att dess abonnenter far tillgang till ett konkurrensutsatt
utbud av teletjanster’’*

Under rubriken Konkurrensregleringens inriktning: Reglering eller strukturella atgéarder?:

”Da en separering av accessnatet anses ha vissa negativa effekter anser Telenordia att
det ar nodvandigt att astadkomma lika tillgang till slutkonsumenterna genom
langtgaende och effektiv reglering av prissattning och redovisningsseparation.”*’

Telenordia accepterade alltsa promemoriaforfattarnas bedomning av (vikten av) de negativa
konsekvenserna om ett accessnatsholag skulle bildas. Till skillnad fran till exempel Tele2,

Konkurrensverket, KFB och Enator Dotcom.

En annan potentiellt betydande konkurrent, Telecom Finland AB (senare Sonera AB),
inkom inte ens med ett remissvar. Anledningen uppgavs vid nyfiken telefonkontakt vara att

intresseorganisationen Svenska IT-foretagens Organisation forde deras talan.*®

Svenska IT-foretagens Organisation, SITO (fran 1 juni 1997 IT-féretagen), ar likt
Néringslivets telekommitté, en stor och gammal medlemsorganisation i telesystemet. SITO
bildades redan den 3 maj 1937 (under namnet Kontorsmaskinhandlarnas forening, senare
Leverantorsforeningen Kontor och Data, och fran juni 1997 alltsa IT-foretagen). SITO
organiserade 1997 drygt 400 medlemsfdretag som utvecklade, tillverkade och salde IT-
varor och IT-tjanster. Déribland de flesta teleoperatérerna (Telia AB invaldes 19937?).%%
SITO skulle bland annat foretrada medlemmarna ’infor myndigheter, andra
organisationer, och alla andra i branschens omvarld™®. Ett sérskilt telerad bevakade

telepolitiken.

Aven om SITO hade en betydligt storre resursbas &n NTK, marks samma tendens till
“urvattning” i argumentation. SITOs fyrasidiga remissvar var i alla fall i mitt tycke ett

tamligen neutralt formulerat, och forvanansvart kort, svar.

SITO konstaterade att det inte fanns nagon mojlighet att faststélla en sann kostnad for
produktion av en viss teletjanst. SITO menade att utrymmet for olika bedémningar skulle
anvandas for att satta laga samtrafikpriser, for att pa sa satt stimulera konkurrensen. De tog

inte explicit stallning fér bildande av ett accessnétsbolag, utan betonade bara att "samtliga

%86 K96/2437/1, nr. 57 [Telenordia AB], s. 7.

%87 K96/2437/1, nr. 57 [Telenordia AB], s. 18.

%88 pratade i tva omgangar med VD Sven Uthorns sekreterare. Hon kontrollerade med Uthorn, som uppgav att deras
medlemsorganisation férde Telecom Finlands talan.

389 |nternet 980215, http:/imww.sito.se

%90 | nternet 980215, http://Aww.sito.se/infolkd/infosito.htm
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operatorer maste ges likvardig tillgang till accessnatet. Tillgangen till detta nat ar av

avgorande betydelse for méjligheten att konkurrera inom den fasta telefonin.”**

%1 K96/2437/1, nr. 37 [Svenska IT-foretagens organisation (SITO)].
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Riksdagsbeslut 1997 om att inte bilda ett accessnatsbolag

Regeringen: (1) Ett delat Telia beddmdes ”minska den svenska allméanhetens
mojligheter att fa tillgang till god teleservice” (2) Fortsatte stélla
konkurrenshoppet till radioteknik — men nu ocksa till kommunala
ledningsbundna accessnat (mars 1997)

Regeringens proposition ”Oversyn av telelagen (1993:597) m.m.”” fran den 12 mars 1997,
kom i accessnatsfragan att folja promemorians linje. Alla operatérer med dominerande
stallning pa marknaden skulle nu uppratta separat redovisning av samtliga kostnader och
intakter for samtrafik. Post- och telestyrelsen fick ocksa mandat att stélla krav pa
dominerande operatorer att sarredovisa, som det hette, "viss del av verksamheten avskild

fran annan verksamhet”**2, Med det avsags da framst verksamhet knuten till accessnatet.

Den socialdemokratiska regeringen upprepade i propositionen
Kommunikationsdepartementets (promemorians) argument for respektive emot bildandet
av ett accessnatsbolag. Men de belyste ocksa ytterligare tva argument emot bildandet av ett

accessnatsbolag:

For det forsta bedomde regeringen “att det s smaningom kommer att utvecklas konkurrens
aven pa accessnatet.”**, Det skulle ske dels genom att andra natbyggare an Telia
etablerade nya lokala ledningsnét (vilket papekades ske i en del kommuner). Dels genom
tilltagande nybyggnad av radiolésningar (markbaserade eller satellit), och dels slutligen

genom att kabel-TV-nat kompletterades med utrustning for telefontjénster.

For det andra betonad regeringen att inga av de europeiska telebolag som utgjorde
konkurrenter till Telia hade behovt separera sina accessnat. Regeringen ansag att det var
viktigt att Telia fick samma verksamhetsforutsattningar som ovriga stora teleoperatorer i
Europa. Regeringen beddmde att ett avskiljande av accessnatet avsevért skulle férsvaga
Telia och darmed enligt regeringen "minska allmanhetens mojligheter att fa tillgang till

god teleservice”**.

Oppositionspartiernas positioner
Moderaterna foreslog i tre motioner att accessnétet skulle separeras till ett eget bolag, men

da inte helt nodvandigtvis utanfor Teliakoncernen.*®

Folkpartiets asikt i fragan var inte helt glasklar. De framférde inga direkta krav pa skapande

av ett separat accessnatsbolag (férutom i en reservation som tre moderater, en folkpartist,

%92 prop. 1996/97:61, 5. 63
%% prop. 1996/97:61, s. 65.
%% prop. 1996/97:61, s. 65.
395 Mot. 1996/97:T55, T64, och T201.



en centerpartist och en kristdemokrat kom att lagga till Trafikutskottets beslut i &rendet - se
nedan), men ansag dock att staten borde begéra att Telia tillimpade sadana
redovisningsprinciper att det klart skulle framga att bolaget upplét sitt telenét till skaliga

priser.®

Kristdemokraterna betonade i sin foljdmotion att en sarredovisning av accessnatet borde
goras gentemot slutkund, det vill sdga att accessnatskostnaderna skulle redovisas separat pa
abonnenternas fakturor. I linje med moderaterna foreslog de ocksa att accessnatet i

framtiden borde ligga i ett eget bolag.*’

Centerpartiet kunde ju kanske ha ett extra stort inflytande, genom deras samarbete med
regeringen i manga fragor. | sin foljdmotion gick partiet ocksa ungefar langs
socialdemokraternas linje. *® De efterlyste battre balans mellan Telias samtrafikpriser och
slutkundspriser, samt foreslog att kostnader och intékter for accessnatet skulle sérredovisas.
Foreslog att regeringens formulering av ny 817b i telelagen (*’skall sérredovisa viss del av
den verksamhet som berdrs av tillstandet avskild fran annan
verksamhet”’prop.1996/97:61,s11), skulle kompletteras med ’en uttrycklig instruktion till
PTS att alagga Telia en skyldighet att sérredovisa accessnatet™**. Detta samtidigt som
Telia skulle ges en skyldighet att tillampa samma villkor saval gentemot konkurrerande
operatdrer som internt. De belyste i féljdmotionen ocksa att den tekniska utvecklingen av
accessnatet inte fick ske pa ett satt som ytterligare skulle forstarkte obalansen avseende
tilltradet till natet. De syftade da pa den utveckling av bredbandsteknik (xDSL-teknik), som

pagick inom Telia.

En centerpartist skulle dock senare komma att reservera sig mot Trafikutskottets beslut att

inte avskilja Telias accessnéat.*®

Miljopartiets asikter i fragan framgick inte av deras féljdmotion, men senare i
rikdagsdebatten gav de uttryck for belatenhet kring regeringens asikter i drendet. Partiet
beddémde att lagforslagets skérpning av dominerande operators kostnadsredovisning for

samtrafik, skulle vara tillracklig for att "skydda 6vriga operatorer”.*

3% Mot. 1996/97:N251.

37 Mot. 1996/97:T58.

3% Mot. 1996/97:T60, Bet. 1996/97:TUS5, s. 10
39 Mot. 1996/97:T60

400 Bot 1996/97:TUS, 5.32 (reservation 4).

01 Mot.1996/97:T63
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Inte heller véansterpartiets asikter var solklara. De kommenterade inte arendet i foljd-
motionen.*? | andra sammanhang hade dock partiféretradare motionerat om att “staten
borde inratta en motsvarighet till Statens banverk pa IT-omradet™.** Partiet sag framfor

allt att staten borde &ga de samhélleligt strategiskt viktiga delarna av infrastrukturen.

Trafikutskottets beslut (april 1997): Inget accessnatsbolag - Ekonomisk
sarredovisning forvantades racka

Riksdagens Trafikutskott behandlade den 29 april 1997 regeringens proposition Oversyn av
telelagen m.m.. Utskottsmajoriteten avslog de motioner som hade forslagit ett
accessnatsbolag. De motiverade avslagen med att en skérpning av telelagen kombinerat
med 6kade befogenheter for Post- och telestyrelsen i samtrafikfragor, skulle vara
tillrackliga atgarder for att sakerstélla konkurrensneutralitet och fortsatt teknisk och

kommersiell utveckling (se textruta). Motiveringarna var i stort sett lika som regeringens.

"Utskottet overgar darefter till det forslag som forts fram i flera motioner om att avskilja Telias
accessnat, dvs. det nat av teleledningar som gar fran telefonstationerna ut till de enskilda
abonnenterna. Enligt utskottets uppfattning bor samtrafiktaxorna i accessnéatet vara
konkurrensneutrala och framja en fortsatt teknisk och kommersiell utveckling. Detta krav kan vél
tillgodoses genom en skarpt lagstiftning och tkade befogenheter for Post- och telestyrelsen. Utskottet
vill vidare framhalla att inget av de europeiska telebolagen som utgér konkurrenter till Telia har
gjort motsvarande uppdelning. Skulle den genomféras borde ocksa samtliga andra operatorers
accessnat avskiljas. Vidare skulle det uppsta avgransningsproblem och skapas oklarhet om hur
forutsattningarna for en fortsatt utveckling och modernisering av accessnatet kan tryggas. Enligt
utskottets mening finns darmed en betydande risk for att den tekniska utvecklingen skulle hAmmas
eller att tjansterna for abonnenterna skulle fordyras. Utskottet anser vidare att det vore fel att
splittra ett val fungerande teleforetag. En uppdelning som forordas i motionerna skulle ocksa
forsvaga Telia och darmed minska den svenska allménhetens méjligheter att fa tillgang till god
teleservice” (Bet. 1996/97:TUS5, s. 16)

« Textruta 6-2. Trafikutskottsmajoritetens motivering (den 29 april 1997) av deras avslag av de motioner
som foresprakade ett organisatoriskt avskiljande av Telias accessnét.

Reservation om bildande av accessnatsbolag fran tre moderater, en folkpartist,
en kristdemokrat och en centerpartist (april 1997)

Till Trafikutskottets beslut om att inte avskilja Telias accessnat reserverade sig tre
moderater, en folkpartist, en centerpartist och en kristdemokrat. I reservationen féreslog de

att det fortsatta reformarbetet skulle bedrivas i tre steg.

402
403

Mot. 1996/97:T59. Vénsterpartiet foreslog att staten inte borde séga upp avtalet med Telia AB.

Se t.ex. Mot. 1994/95:N253, och Mot. 1997/98:T912 [Johan Lénnroth m.fl. under rubriken Inrétta ett statens databanverk:
»Staten kan bara i en mycket begransad omfattning styra den trafik som gar pa de elektroniska vagarna. Men man borde kunna
anvanda sitt &gande i sina olika IT-foretag — Telia, Teracom, inom etermedierna etc - till att skapa en slags motsvarighet till
Statens banverk pa IT-omradet. [---]

Vansterpartiet har tidigare motionerat om att staten borde inrétta en motsvarighet till Statens banverk pé IT-omrédet, och vi
upprepar nu detta. Vi ar inte emot att staten andrar strukturen i sitt &gande. Man kan mycket val sélja mindre strategiska delar av
sitt &gande pa detta omrade om man darigenom kan finansiera inkdp av mer samhélleliga delar av infrastrukturen.””(Mot.
1997/98:T912, rubrik 4)., motionen daterad 1 oktober 1997 ].
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| det forsta steget borde ytterligare atgarder vidtas inom befintlig organisationsstruktur. De
atgarderna motsvarade da i huvudsak Trafikutskottets forslag. Som ett andra steg skulle
strukturella atgarder vidtas for att astadkomma en val fungerande konkurrens:

Telias accessnat borde darfor sarskiljas fran Telias ovriga verksamhet pa ett sddant satt
att det inte rader nagon oséakerhet om att accessnatet upplats pa lika villkor for samtliga
teleoperatorer. Darmed underlattas monopolreglering samtidigt som komkurrenstrycket
okar pa Telia. Separeringen av accessnatet behdver dock inte forhindra en fortsatt
koncernstruktur.”“%

Som ett tredje reformsteg ville de ha atgarder som skulle forsakra att bredbandsteknik som
ADSL (Assymetrical digital subscriber line) kunde goras tillgangliga pa
konkurrensneutrala villkor. Vilka atgarder som skulle behévas konkretiserades inte, men i
den moderata motion som refererades, gjordes en jamforelse med ordningar for ADSL i

USA och Storbritannien, som enligt den motionen liknade samtrafikavgifterna i Sverige.*®

Riksdagsbeslut den 14 maj 1997 utan storre debatt
Nér det var dags for riksdagens kammarledamoter att fatta beslut i &rendet den 14 maj 1997
kom dock inte reservationen upp for omrdstning.*®® Riksdagsmajoriteten fattade beslutet att

inte organisatoriskt avskilja Telias accessnat utan storre debatt.

Noteras kan att moderaterna, som ju var det drivande partiet bland accessnétbolags-

foresprakarna, under hasten tonade ner 6nskemalen.*”’

Efter (den empiriskt betonade) skildringen av végen till riksdagsbeslutet att inte bilda ett

accessnatsbolag, vill jag lite mer analytiskt peka pa nagra orsaksmonster bakom vagvalet.

104 Bet. 1996/97:TUS5, reservation 4

495 Bet. 1996/97:TUS, reservation 4, Mot. 1996/97:T55. De som stod bakom reservationen var Tom Heyman (m), Birgitta
Wistrand (m), Lars Bjérkman (m), Kenth Skarvik (fp), Sivert Carlsson (c), och Mats Odell (kd).

%% prot. 1996/97:102, 5 § Oversyn av telelagen m.m.

o7 Ur moderat partimotion frén september 1997:”’Utvecklingen av nya accessystem som mobilnat, satellitnat och kabel-TV-nét
innebdr att vérdet av accessnatet kommer att minska i framtiden. [...] Omfattande investeringar kommer [...] att bil nédvéndiga
for att koppartradsnatet skall kunna anvandas for framtidens mera avancerade tjénster. Beslutar man att lagga accessnatet i ett
separat statligt bolag finns det risk for att de nédvandiga investeringarna i accessnatet blir otillréckliga eller helt uteblir. Det &r
dock absolut nodvandigt att Telias accessnat ar helt Gppet for konkurrerande operatorer pa konkurrensneutrala villkor.” (Mot.
1997/98:T202, 5.22).
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Analys 1996-1997

Kommer du ihag uppgiftens centrala (syftesbelysande) fragor ? Repetition skadar dnda inte
va...: Vilka faktorer kan ha haft betydelse for regeringarnas och riksdagsmajoriteternas
beslut (att inte bilda natbolag) ? Vad tyckte nyckelaktérer som Telia och de slutligt
ansvariga i riksdagen ? Vilken betydelse hade telesystemets dynamiska egenskaper som

stort tekniskt system ?

Summering av argumenten emot reformen (”kritikernas” svar pa varfor inte
ett accessnatsbolag skulle bildas), samt en kategorisering av olika aktérers
standpunkter

Pa samma satt som i det forra analysavsnittet summerar jag huvudargumenten emot
bildandet av ett accessholag (kritikernas svar pa varfor inte ett accessnatsbolag skulle

bildas), samt kategoriserar olika aktorers standpunkter.

Kritikers argument emot bildandet av ett accessbolag:

1. Samdriftsfordelar bedomdes kunna ga forlorade (Kommunikationsdepartementet
exemplifierade med behov av dubblerad servicepersonalstyrka).

2. Ansags kunna innebéra en férdyring genom ytterligare administrativ 6verbyggnad.

3. Kunde riskera att hamma den tekniska utvecklingen (vilket da skulle vara till nackdel for
abonnenterna). Detta mot bakgrund av att utsikterna for Ionsamhet i accessnatsbolaget
enligt kritikerna bedémdes som sma, vilket i sin tur da skulle ge for litet utrymme for
investeringar.

4. Ett separat accessnatsbolag skulle tvinga fram en tydlig avgransning av accessnatet. En
sadan avgransning bedomdes som svargenomford. Den kunde ocksa riskera att paverka
den tekniska utvecklingen. Gransen kunde komma att forskjutas beroende pa just den
tekniska utvecklingen.

5. P& grund av gryende konkurrens dven pa just accessmarknaden bedémdes helt enkelt
inte bildandet av ett accessnatsbolag nédvandigt. Konkurrensen skulle &nda kunna
utvecklas (med framst skarpa regler vid samtrafik).

6. Telias agarrepresentanter (har framst riksdagsmajoriteten) ansag det viktigt att Telia fick
samma verksamhetsforutsattningar som 6vriga stora teleoperatdrer i Europa. Bildandet
av ett separat accessbolag skulle innebéra en nationell sarlésning som riskerade att ge
Telia samre verksamhetsforutsattningar (i Europa om jag forstatt det ratt), an 6vriga
stora teleoperatdrer i Europa.

Som tidigare beskrivits ifragasatte flera aktorer starkt de flesta av argumenten. Men manga
aktorer var ocksa osakra. Jag har valt att positionera aktorerna i "for” / emot” bildandet
av ett accessnatsbolag, respektive "osakra” (i sin tur indelade i asiktsgrupperingarna utred

mera”, ’inget tydligt stallningstagande”, samt ’senare om samtrafiken inte utvecklas

val™). Baseras framst pa remissvar, riksdagens utskottsbetdankanden och motioner.



For bildandet av ett accessnatsbolag:

Konkurrensverket
Kommunikationsforskningsberedningen (KFB)
Svenska kommunfdrbundet
Banverket

Lantmateriverket

Tele2

Kabelvision

Europolitan

Global One

Enator Dotcom

Affarsverket Svenska kraftnat
RSL COM

First telecom Europe

Moderata samlingspartiet
Kristdemokraterna

Emot bildandet av ett accessnatsbolag:

Telia
Tjanstemannens centralorganisation (TCO)

Socialdemokraterna

Osékra eller otydliga:

Post- och telestyrelsen (inget tydligt stallningstagande)

Riksrevisionsverket (senare om samtrafiken inte utvecklas val)

Nutek (senare om samtrafiken inte utvecklas vél)

Folkrorelseradet (utred mera)

SITO (IT-foretagen) (inget tydligt stallningstagande)

Statens institut for kommunikationsanalys (senare om samtrafiken inte utvecklas vél)
Statskontoret (inget tydligt stallningstagande)

Naringslivets telekommitté (NTK) (inget tydligt stallningstagande; mycket néra att
hamna i gruppen emot bildande av accessnatsbolag)

Facket for Service och kommunikation (SEKO, tidigare Statsanstalldas forbund) (inget
tydligt stallningstagande)

Telenordia AB (inget tydligt stallningstagande; mycket néra att hamna i gruppen for
bildande av accessnatsbolag)

Vénsterpartiet (inget tydligt stallningstagande; nog &nda mer emot an for bildande av
accessnatsbolag, men for ett avskiljande av vissa delar av Telia till ett Databanverk)
Centerpartiet (inget tydligt stallningstagande)

Miljopartiet (inget tydligt stallningstagande)

Folkpartiet (integ tydligt stallningstagande)

Relativt manga aktorer stodde alltsa inte det som kom att bli riksdagsmajoritetens beslut.

Flera av dem ifragasatte starkt argumenteringarna emot att bilda ett accessnatsbolag (se

under tidigare rubriken Manga instanser forordade ett accessnatsbolag for ett titt pa

ifrdgasattandena). De gynnsamma effekterna av mer effektivt fungerande konkurrens,

ansags enligt reformivrarna viktigare an negativa effekter av eventuellt hogre (totala)

produktionskostnader (eventuellt aterstdende argument emot reformen).
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Men vilken betydelse hade da telesystemets dynamiska egenskaper som stort tekniskt
system for beslutet 1997 ? Och vilka andra faktorer &n de i propositioner och

utskottsbetdankanden ndmnda, kan ha haft betydelse ?

Allt mindre homogen systemkultur — anda ett politiskt stallningstagande utan
stor paverkan av yttre influenser

Vid analysen av perioden 1988-1995 betonades vikten av telesystemets dynamiska troghet.
Den homogena systemkulturen, som komponent i trégheten, hdmmade 1991 och 1992
effektivt den stora organisatoriska forandring som bildandet av ett natbolag skulle ha
inneburit. Samma forklaring duger dock inte lika bra for beslutet 1997. Tiden daremellan
hade skapat utrymme for en heterogenare systemkultur med betydligt fler aktorer, asikter
och maktinstrument (fortfarande forstas anda med riksdagen som slutligt avgérande

beslutsorgan).

Klart &r dock att de aktorer som verkade for bildandet av ett konkurrensneutralt
accessnatsbolag, inte formadde paverka riksdagsmajoriteten. Jag vill argumentera for att
det till stor del berodde pa att den socialdemokratiska regeringen och riksdagsgruppen
agerade utan betydande inverkan av andra aktorer. De ville till stora pris undvika att Telias

affarsmojligheter (marknadsvérde) skulle forsamras.

Man kan i och for sig - som jag delvis ocksa kommer att gora - argumentera for att den
socialdemokratiska regeringen och partiets riksdagsgrupp agerade som (politiska)
systembyggare i telesystemet, och att deras beslut (pa ungefar motsvarande satt som 1991
och 1992) egentligen fortfarande kan ses som en kvardrdjande del i det stora telesystemets
troghet. Jag vill dock &dnda betona att systemkulturen 1996 och 1997 var betydligt mindre
homogen an fem ar tidigare. Faktiskt remarkabelt mindre homogen, for en sa kort
tidsperiod. Delvis beroende pa Internets stora genombrott i Sverige omkring 1994-1995,

vilket ytterligare 6kade affarsmojligheterna for nya aktorer.

Dessutom var de ansvariga politikerna 1996-1997 i mycket stor utstrackning andra personer
an de politiker som hade ansvaret 1991 och 1992 (forvisso ofta skolade i samma eller

mycket likartade politiska kulturer).

Men varfér motsatte sig egentligen socialdemokraterna sa starkt strukturella férandringar

av Telia ?

Flera orsaker fanns.



Den socialdemokratiska regeringen nedtonade konkurrensens betydelse i
telepolitiken ...

En del i stallningstagandet var socialdemokraternas nedtoning av konkurrensens betydelse
som medel i telepolitiken. | samband med telelagens revidering i juli 1997 éndrades ocksa
detta officiellt (se appendix). Fran att under den borgerliga tiden betraktats som det
viktigaste telepolitiska medlet, skulle nu konkurrensen bara betraktas som ett telepolitiskt
medel bland andra (férvisso fortfarande viktigt).*® Stallningstagandet reducerade

betydelsen av de konkurrensfrdmjande argumenten for att bilda ett accessnatsbolag.

... och uppvarderade betydelsen av Telia som “nationell vinnare”

Bakom den socialdemokratiska regeringens stéllningstagande lag dessutom en stravan att
bibehalla och forstarka en for Sverige komparativ fordel inom telekommunikationsomradet.
Men det skulle inte i forsta hand ske genom att framja (den inhemska) konkurrensen. Utan
till - enligt min tolkning - anmarkningsvart stor grad ske genom att st6tta Telia som en vad

ekonomer kallar ”nationell vinnare” (national champion).

Ekonomen Dimitrios loannidis har skrivit en doktorsavhandling om Telias sa kallade
“interorganisatoriska strategiska utveckling”.*®® Det vill sdga en avhandling om (ungefér)
hur Telia forandrat sina natverkspositioner (dess val av, och forhallande till, kunder,
leverantorer, allianspartners, konkurrenter, myndigheter, dgare etc.).*°. Aven dgarens
strategiska agerande berdrs i avhandlingen. loannidis refererar i samband med det bland
annat till studier som belyst att statsmakter, inom internationellt konkurrensutsatta och
ekonomisk-strategiskt viktiga omraden, relativt ofta forsokt “vélja en nationell vinnare”
(national champion).** Detta for pa sa satt forsoka starka landets komparativa fordelar
inom det aktuella omradet. Han pekade dock pa att forskning visat att langvariga
regleringar eller andra stodatgarder for att skydda “nationella vinnare”, ofta motverkat sitt
syfte. Sadana satsningar har sallan (pa lang sikt) formatt bibehalla eller utveckla de avsedda
komparativa fordelarna. Detta framst pa grund av langsiktigt forsamrad effektivitet hos den

skyddade nationella vinnaren.

Jag vill mena att den socialdemokratiska regeringen, under 1996 och 1997, starkt tenderade
att behandla Telia som just en ”nationell vinnare”. Regeringen motiverade till exempel

beslutet att inte bilda ett accessnatsholag med att "Telia behévde fa samma

%98 56 Prop 1996/97:61, s. 31-34, Bet. 1996/97:TUS5, s. 8.

499 | oannidis 1998

10 Min tolkning av begreppet. Avhandlingen heter | Nationens tjanst: Strategisk handling i politisk miljé: En nationell
teleoperators interorganistoriska strategiska utveckling

“I Joannidis 1998, s. 89-90.
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verksamhetsforutsattningar som évriga stora teleoperatorer i Europa”*?. Det var Telia -
den nationella vinnaren - och inte till exempel resterna av det gamla angbatsrederiet fran
Kinneviken i Vanern - och inte entreprendren Ulf Johanssons Europolitan AB - och inte
nordiska Stockholmsbaserade Telenordia AB - som skulle se till att bibehalla och utveckla
Sveriges komparativa fordelar (bibehalla och utveckla telesystemets effektivitet / kvalitén pa
allménhetens teleservice):

en faktor som talar emot ett avskiljande av accessnétet ar att inget av de europeiska
telebolagen som utgor konkurrenter till Telia har gjort ett sddant ingrepp. Det &r viktigt
att Telia far samma verksamhetsforutsattningar som évriga stora teleoperatorer i
Europa. Regeringen anser att ett avskiljande av accessnatet avsevart skulle forsvaga
bolaget och darmed minska allméanhetens méjligheter att fa tillgang till god
teleservice.”*?

Regeringens pastaende ovan att ett forsvagat Telia nodvandigtvis skulle innebara minskade
majligheter for allmanheten att fa tillgang till god teleservice, borde helt klart kunna
ifrdgasattas. Ett mer konkurrensneutralt agt (latttillgangligt) accessnat kunde i stallet
(atminstone teoretiskt) mycket vél ha inneburit effektivare produktion av teletjanster, och

darmed battre teleservice for allmanheten; detta alltsa trots att Telia forsvagats.

loannidis har ocksa pekat pa att Kommunikationsministern, under 1996 och 1997, i flera
telepolitiska sammanhang lagt en anmarkningsvart stor vikt vid producentperspektivet
(relativt konsumentperspektivet).** loannidis exemplifierade med bland annat ministerns
forndjsamhet over Telias offensiva satsningar i mediasektorn: **

Kommunikationsministern Uusmann ~’menade att det var *oerhort viktigt® att det var
Telia som drev "den héar utvecklingen i Sverige sa att inte till exempel amerikanska
AT&T kommer hit och gor det’. Enligt Uusmann skapar ett starkt svenskt teleforetag
sysselsattning och gor att *spetskompetensen stannar i Sverige’ (Dagens Industri, 21
november 1996).”4°

Kommunikationsministern gav fler exempel pa argument dar hon stéttade Telia som
nationell vinnare (citat ur loannidis avhandling):

71997 deklarerade ocksa kommunikationsminister Ines Uusmann att Telia ar viktigt for
Sverige av naringspolitiska skal. Det ar darfor viktigt att Telia far utvecklas till en stark
teleoperatdr och stor bestéllare av tele- och IT-utrustning. Darigenom gynnas namligen
alla de foretag som nu finns i Sverige.”*"

12 prop. 1996/97:61, . 65.

“13 prop. 1996/97:61, s. 65.

14 | oannidis 1998, s. 163,

15 | oannidis refererade Dagens Nyheter, 22 november 1996.
*18 | oannidis 1998, s. 163

7 10annidis 1998, s. 163
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Det forefaller for mig (utan att férneka Telias viktiga betydelse for svenska samhallet i
allmanhet och svenskt néringsliv i synnerhet) anmarkningsvart hur lite dvriga
konkurrenters och myndigheters stéllningstaganden verkar ha beaktats av regeringen och

riksdagsmajoriteten.

«Figur 6-7.
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De till Telia tre klart storsta konkurrenterna i alla svenska marknadssegment - (1)
majoritetsmassigt svenskégda Kinnevikskoncernen med huvudkontoret i Stockholm, (2)
majoritetsmassigt nordiskégda Telenordiakoncernen med huvudkontoret i Stockholm, samt
(3) den ursprungligen (tidigare) helsvenska Europolitankoncernen med huvudkontoret i
Stockholm (verksamhetsbolagets huvudkontor i Karlskrona, se figur) - kan knappast ségas
ha beaktats med varken lyssnande eller valkomnande signaler fran den socialdemokratiska
regeringen 1996-1997.4¢ Inte heller verkar myndighetssignaler fran till exempel
Konkurrensverket, Kommunikationsforskningsberedningen, Statens institut for
kommunikationsanalys, Banverket och Svenska Kraftnat ha beaktats i ndgon namnvard

utstrackning.

M8 Moderbolaget Nordic Tel Holdings AB, frén maj 1997 namnandrat till Europolitan Holdings AB, hade (och har) sitt

huvudkontor i Stockholm, medan dotterbolaget Europolitan AB hade (och har) sitt huvudkontor i Karlskrona. (Kélla: Europolitan
Holdings AB Arsredovisning 1997).
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Samtidigt ventilerades asikten att Telia borde privatiseras vilket reducerade
regeringens motiv att genomfdra reformen - den riskerade att minska Telias
affarsmojligheter/marknadsvéarde

Nagot som kan ha haft mycket stor betydelse for regeringens ovilja att bilda ett
accessnatsbolag, var de till och fran forekommande asikterna om att Telia helt eller delvis
borde privatiseras (borsintroduceras). Detta framst mot bakgrund av att Telias
marknadsvarde med stor sakerhet skulle ha minskat avsevart om ett accessnatsbolag skulle
ha bildats.**

En av dem som forst gjorde mig uppmarksam pa detta - att det faktiskt kunde finnas ett
samband mellan regeringens skepsis till bildandet av accessnatsbolag, och eventuell
borsintroducering av Telia - var Tele2s affarsstrateg Jorgen Nilsson (Manager Business
Strategy). Vid ett personligt sammantraffande (970711), fick han fragan vilken orsak han
beddmde som viktigast bakom regeringens ovilja att skapa ett separat (access-)nétbolag.
Han betonade da vikten av privatiseringstankarna. Nilsson bedomde att
Kommunikationsministern pa grund av dessa var extra forsiktig med att bidra till
forsdmrade affarsmojligheter for Telia. Hans beddmning var att ett Telia utan accessnét

skulle bli mycket svarsalt.

Under hela 1990-talet har asikter om utforsaljning av hela eller delar av Telia, officiellt och
inofficiellt ventilerats (den 20 januari 1999 meddelade den socialdemokratiska regeringen
att Telia skulle fusioneras med norska Telenor, och att de nya bolaget skulle delprivatiseras
genom barsintroduktion). Som tidigare belysts kan forhallandet mycket vél ha haft

betydelse ocksa i samband med beslutet 1992.4%

Den borgerliga fyrpartiregeringen hade 1994 planer pa att privatisera Telia under 1995 eller
1996 om de vann valet.** Men historien "valde” inte det sparet. Kort efter den
socialdemokratiska regeringsbildningen hésten 1994, kommenterade den nya
kommunikationsministern Ines Uusmann att Telia hade aviserat ett betydande
kapitalbehov.*? Hon bedémde att regeringen mot slutet av mandatperioden skulle behéva ta

stéllning till hur det kapitaltillskottet skulle finansieras. Hon konstaterade:

19 En bedomning som bland annat regeringen stod bakom. Se t.ex. Prop. 1996/97:61, s. 65

420 5e Joannidis 1998, s. 182, 285-288; Motiven bakom privatiseringstankarna har for det forsta varit idén att privat foretagsagande
skulle vara effektivare an statligt foretagsagande. For det andra att Telia genom privatisering pa sa sitt skulle fa tillgang till mera
eget kapital (battre betalningsstyrka). For det tredje att internationella samarbetsaffarer skulle underlattas for Telia (framst genom
majligheten att byta aktier). Samt for det fjérde att det skulle ge staten ett (engéngs-)tillskott av pengar. Det statliga dgandet har i
sin tur (av riksdagens Trafikutskott) motiverats av att det skapar “garantier for att saval servicedtaganden som demokratiskt
inflytande kan sakerstallas” (loannidis 1998, s. 182; loannidis citerade i sin tur Bet. 1994/95:TU25, s. 9-10).

421 | 0annidis 1998, s. 287; loannidis refererade Financial Times 24 april 1994

422 | oannidis 1998, s. 215; loannidis har refererat Dagens Industri, 31 oktober 1994.



’Det finns ju de som har talat om borsintroduktion. Jag &ar val inte sa dar jattefortjust i
borsintroduktion men man ska inte utesluta nagonting. Det vore fel att dogmatiskt saga
aldrig i livet™*%,

Under 1996 och 1997 (senare halvan av mandatperioden) kom olika signaler fran
Kommunikationsministern i bérsintroduktionsfragan.** Varen 1997 deklarerade dock
ministern att hon inte langre sag nagot ideologiskt hinder for privatisering av Telia.*®
Uusmann beddmde att en borsintroduktion skulle kunna vara majlig under varen 1998, men
att det troligare skulle droja till varen 1999 (da ju avtalet om fusion och

borsintroduktionsplan ocksa kom att undertecknas !).

Kanske resonerade Kommunikationsministern, medlemmar i Telias styrelse, och andra
nyckelaktorer, ungefar som chefen for finansanalysforetaget Carnegies Avdelning for
foretagsaffarer, Anders Hultin, i Dagens Nyheter den 11 januari 1997:

’Vardet pa teleoperatorer har sjunkit éver hela véarlden de senaste aren. Men trenden
kan vanda mycket snabbt dar de bolag som lyckas anpassa sig till det nya,
konkurrensutsatta klimatet blir vinnare. Telia ar pa vag att férvandlas till ett sddant
vinnarbolag™**

Carnegie hade i februari 1995 varderat Telia till 55 miljarder kronor och i januari 1997 till
ett tio miljarder lagre belopp, 45 miljarder kronor.*” Vid beslutet om fusionen och
bdrsintroduktionen den 20 januari 1999 beddémde tidningen Dagens Industri Telias vérde
till cirka 100 miljarder kronor.® Alltsa en vardestegring som tydliggor att Telia forvandlats

just till ett sadant vinnarbolag som Hultin forutsett tva ar tidigare.

Uttalandet fran Uusmann varen 1997 att hon inte langre sag nagot ideologiskt hinder for
privatisering, ogillades av den 6vriga regeringen och riksdagsgruppen.“® Motstandet ska
bland annat ha kommit fran statsministern Goran Persson.** Persson ansag vid den tiden,
enligt Dimitrios loannidis (som i sin tur refererade tidningen Dagens Industri):

“att en privatisering var en politisk oméjlighet, eftersom sddana planer inte hade gehor
"vare sig i riksdagen eller i den socialdemokratiska rorelsen’.”*,

loannidis belyste att ett undersokningsforetag i samma veva, dock visat att det fanns ett

majoritetsstod i riksdagen for en privatisering.

#23 | oannidis 1998, s. 215; loannidis har refererat Dagens Industri, 31 oktober 1994.

424 ge il exempel Uusmanns citat fran september 1996 (sidan 151), dar hon uttalade sig emot en privatisering av Telia.

#25 | oannidiis 1998, . 183.

426 Dagens Nyheter, 11 januari 1997, s. A11. Artikelforfattaren (Sophi Nechemson-Ekwall) gjorde intryck av att ha intervjuat
Hultin. Hultin var dock inte citerad.

a2 Dagens Nyheter, 11 januari 1997, s. Al1.

“28 Internet (990120), http:/Aww.di.se

429 Sveriges television AB (980512).

30 | annidis 1998, s. 183, Sveriges television AB (980512).

3! |oannidis 1998, s. 183
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